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1. Problemi social dhe réndésia e audimit

1.1 Konteksti i problemit social

Auditimi i performancés éshté njé shqyrtim i pavarur, objektiv dhe i besueshém i faktit nése
sipérmarrjet, sistemet, operacionet, programet, aktivitetet dhe organizatat geveritare veprojné né
pérputhje me parimet e ekonomicitetit, eficiencés dhe efektivitetit dhe nése ekziston mundésia
pér pérmirésim té métejshém. Filozofia drejtuese né KLSH po thekson akoma me tepér réndésiné
e auditimit té performancés dhe pérmirésimit té cilésisé sé tij. Misioni i KLSH-sé né Strategjiné
e Zhvillimit 2018-20221 kérkon qé si institucion i pavarur kushtetues, i ndértuar qé t’i shérbejé
qytetarit shqiptar, té jeté “agjent” i Kuvendit dhe paléve té interesit duke i informuar né ményré
té vazhdueshme, té paanshme dhe té ploté, mbi pérgjegjshmériné gé geveria dhe entet publike
tregojné né pérdorimin e kontributit té taksapaguesve shqiptaré e duke kontribuar né
pérmirésimin e qeverisjes népérmjet luftés kundér korrupsionit. KLSH synon té béhet njé
institucion model, gé udhéheq népérmjet shembullit, gé nxit rritjen e pérgjegjshmérisé,
transparencés, dhe pérdorimit me efektivitet, eficencé dhe ekonomicitet té pasurisé publike, duke
forcuar integritetin dhe besimin e publikut tek institucioni, pér té gené vleré e shtuar pér
shogériné dhe té sjellé ndryshim né jetén e qytetaréve. 2

Realiteti shqiptar pasqyron njé shoqéri ku problemet sociale jané té mprehta, ku mirégenia dhe
mjedisi ku jetojmé jané céshtje té prekura pérdité, por qé ¢do dité nxjerrin nevojén e ndérhyrjes
shumé planesh shtet-shogéri, ku shtresa dhe kategori té ndryshme sociale vulnerabél, kérkojné
mé shumé barazi dhe integrim me pjesén tjetér té shoqgérisé. Né kéto kushte, respektimi dhe
vlerésimi i dinjitetit t& fémijéve né pérgjithési, vecanérisht i kategorive té fémijéve jetimé,
pérfshiré kétu fémijét e sistemuar né institucionet rezidenciale té pérkujdesjes shogérore, si dhe
té fémijéve gé shfrytézohen pér té punuar jané njé sfidé e madhe qé lidhet pazgjidhshmérisht me
afirmimin dhe respektimin e té drejtave dhe lirive té tyre themelore, né njé shogéri gé pérdité
aspiron vendosjen dhe konsolidimin e vlerave demokratike.

Zhvillimi i kétij auditimi ka njé réndési té vecanté pér shkak té problematikave dhe véshtirésive
té shumta me té cilat fémijét jetim pérballen né pérpjekjet pér tu pérfshiré né jetén sociale,
kulturore dhe edukuese, me té drejta dhe mundési té barabarta si ¢do fémijé tjetér. Objektivat
kryesore té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror jané: njohja e potencialit té
fémijéve duke i udhézuar dhe shogéruar ata né rrugén e tyre drejt pavarésisé dhe duke i béré ata
anétaré aktiv té shogeérisé, si dhe mbéshtetjen e familjeve qé té géndrojné té bashkuara.
Sidoqofté, nése fémijét nuk mund té rriten né familjen e tyre biologjike ata duhet té mbéshteten
pér té krijuar lidhje té géndrueshme né njé mjedis familjar, si dhe duke u siguruar gé véllezérit
dhe motrat té géndrojné té bashkuar. Nga verifikimet paraprake rezulton se objektivat né
pérgjithési nuk jané realizuar me efektivitet. Nisur nga sa mé lart, Kontrolli i Larté i Shtetit ka
vendosur t&€ kryejé auditimin e performancés me temé ‘“Performanca e Institucioneve
Rezidenciale té Pérkujdesit Shogéror”.

1.2 Réndésia e auditimit té performancés

Sipas pérkufizimit té Organizatés Ndérkombétare té Institucioneve Supreme té Auditimit
(INTOSALI) auditimi i performancés €shté njé “shqyrtim i pavarur i eficiens€s dhe efektivitetit té
sipérmarrjeve geveritare, programeve dhe organizmave té saj, me fokus té vecanté
ekonomicitetin dhe me synim pérmirésimin”. Auditimi 1 performancés mbéshtetet mbi vendimet
e marra ose objektivat e pércaktuara nga ekzekutivi dhe mund té kryhet né té gjithé spektrin e
sektorit publik. Ai dallon nga auditimet standarde financiare apo té ligjshmérisé pasi
karakterizohet nga fleksibiliteti né pérzgjedhjen e subjekteve, objekteve, metodave dhe dhénien e
opinioneve dhe rekomandimeve. Auditimi i performancés éshté njé metodé moderne népérmjet
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té cilés taksapaguesit, financierét, vendimmarrésit, ekzekutuesit, media dhe shogéria né
pérgjithési ushtrojné kontroll mbi ményrén e kryerjes sé punés dhe arritjen e objektivave nga ana
e enteve shtetérore. Ky lloj auditimi nuk ka si synim té kritikojé entet e mésipérme, por té arrijé
korrektimet e duhura, pérmirésimin e 3E-ve dhe rritjen e mirégenies sociale pérmes aktiviteteve
publike.

Auditimi i Performancés éshté konceptuar né strategjiné e kaluar si njé nga dy shtyllat moderne
té zhvillimit t¢ KLSH-sé, sfidé madhore né rritjen e rolit auditues suprem né Shqipéri dhe e
ardhmja e natyrshme institucionale, né linjé kjo me eksperiencat botérore. Performanca éshté
rritur shéndetshém gjaté 5-vjecarit té kaluar, duke e bazuar punén e saj né Standardet
Ndérkombétare t€ Auditimit dhe Ligjin e ri 154/2014 “Pér Organizimin dhe Funksionimin e
Kontrollit té Larté té Shtetit. Né kété kontekst zhvillimor institucional, misioni i departamentit né
kuadér té punés audituese éshté: promovimi i pérmirésimeve né performancén e té mirave
publike.?

Duke pasur parasysh pikérisht misionin e departamentit éshté gjykuar e arsyeshme kryerja e njé
auditimi tjetér specifik pér institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror gé trajtojné fémijé
jetim, me qéllim trajtimin shterues té problematikave kryesore gé ndeshen né fushén e
pérkujdesit shogéror qé ofrohet pér kété kategori fémijésh. Fémijét né institucione rezidenciale té
pérkujdesit shogéror jané kategoria mé vulnerabél né shogériné e vendit toné, e ndonése té pakét
né numér ata ende nuk kané arritur té vendosen né pérkujdesje alternative tjetér pérvec
institucionalizimit, gjé kjo e cila pérbén aktualisht njé déshtim té politikave madhore kombétare
pér kété kategori fémijésh. Trajtimi gé u sigurohet kétyre fémijéve né kéto institucione, sé
bashku me pérpjekjet dhe veprimtarité e institucioneve pérgjegjése né sigurimin e mbarévajtjes
optimale té jeté sé tyre me qéllim qgé ata té kené mundésiné té shprehin potencialin e tyre
maksimal, do té jeté né gendér té vémendjes sé kétij auditimi.

2. Subjekti/et nén auditim

2.1 Hyrje né subjektet nén auditim

Auditimi i performancés me temé "Performanca e institucioneve rezidenciale té pérkujdesit
shogéror pér fémijé" u shtri né disa institucione té cilat gjaté fazés studimore u identifikuan nga
grupi i auditimit si pérgjegjése pér ofrimin e shérbimit té pérkujdesit shogéror pér fémijé si né
nivel gendror ashtu edhe né nivel vendor. Mg saktésisht subjektet nén auditim ishin:

- Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale (mé tej MSHMS) né cilésiné e institucionit
epror politikébérés i informuar mbi politikat geveritare né kété fushé;

- Shérbimi Social Shtetéror (mé tej SHSSH);

- Bashkia Durrés;

- Bashkia Shkodér;

- Bashkia Vloré;

- Bashkia Korgg;

- Bashkia Sarandé.

Né pérfundim té hartimit té programit té auditimit u pérfshiné si institucione objekt auditimi:
Shérbimi Social Shtetéror (mé tej SHSSH);

- Bashkia Durrés;

- Bashkia Shkodér;

'Ekonomicitet, Eficencé, Efektivitet; ndérkohé gé nga zhvillimet e fundit promovohet aplikimi i 6E-ve, sé bashku
me Energy, Environment, Ethics (Energji, Mjedis, Etiké).
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- Bashkia Vlorég;
- Bashkia Korgg;
- Bashkia Sarandé.
Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale ka pér mision hartimin dhe zbatimin e politikave
e té strategjive té zhvillimit né sektorin e kujdesit shéndetésor, éshté pérgjegjése pér rregullimin
e shérbimeve té kujdesit shéndetésor dhe pér bashkérendimin e punés ndérmjet té gjithé
aktoréve, brenda dhe jashté sistemit té kujdesit shéndetésor, té cilét kontribuojné dhe synojné té
garantojné té drejtén kushtetuese, té pércaktuar né nenin 55 té Kushtetutés sé Republikés sé
Shqipérisé. Ajo ka si mision, gjithashtu, garantimin e té drejtave kushtetuese pér mbrojtje e
pérfshirje sociale dhe pérkujdesje sociale e shanse té barabarta.
Shérbimi Social Shtetéror éshté institucion buxhetor né varési té ministrit pérgjegjés pér ¢éshtjet
e ndihmés dhe té shérbimeve shogérore, i cili ka si mision zbatimin e politikave t& ministrisé
pérgjegjése pér céshtjet e ndihmés ekonomike, té aftésisé sé kufizuar dhe té shérbimeve té
pérkujdesit shogéror® né té gjithé vendin pér:

e 29 Institucione té Pérkujdesit Shogéror;

e 12 Drejtori Rajonale;

e Administrata Qendrore e Shérbimit Social Shtetéror si edhe;

o 61 njési té geverisjes vendore.
Ké&té mision e realizon népérmjet:

e Administrimit t¢ Shérbimeve Shogérore pér individét né nivel kombétar;

e Programimit dhe detajimit t& fondeve te ndihmés ekonomike;

o Programimit dhe detajimit té fondeve te pagesés pér personat me aftési té kufizuar;

e Programimit dhe detajimit té fondeve pér shérbimet shogérore;

o Kaontrollit te zbatimit té legjislacionit dhe pérdorimit té fondeve buxhetore pér ndihmén;

ekonomike, pagesén e personave me aftési té kufizuar dhe shérbimet e shogérore;
o Administrimit té Regjistrit Elektronik Kombétar pér aplikantét dhe pérfituesit e ndihmés
ekonomike, té pagesés sé aftésisé sé kufizuar dhe té shérbimeve té pérkujdesit shogéror;
« Monitorimit té standardeve té shérbimeve sociale né nivel kombétar.

Figuranr. 1
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NJVQV e pérzgjedhura (Bashkia Durrés, Shkodér, Korcé, Vloré dhe Sarandé) kané pér mision
ofrimin e shérbimeve té pérkujdesit shogéror kundrejt fémijéve jetim. Njésité pér Mbrojtjen e
Fémijés prané Drejtorive té Shérbimeve Shoqérore, jané strukturat e brendshme né kéto
institucione, té cilat kané pér detyré té:

* Vlerésojné informacionin pér fémijén né rrezik dhe nivelin e rrezikut;

* Vlerésojné nevojat e fémij€s dhe familjes;

* Monitorojné menaxhimin e rasteve té fémijéve nga PMF;

* Koordinojné funksionimin e GTM;

» Bashképunojné me ¢do strukturé pérgjegjése pér menaxhimin e rasteve té f€mijéve né€ nevojé
pér mbrojtje;

* Organizojné takime informuese, edukuese dhe trajnuese pér mbrojtjen e fémijés;

* Shérbejné si gendér informacioni.

2.2 Baza ligjore dhe kriteret gé rregullojné ¢éshtjen nén auditim

- Ligj nr. 18/2017 “Pér té drejtat dhe mbrojtjen e fémijés”;

- Ligj nr. 121/2016 “Pér shérbimet e kujdesit shogéror né Republikén e Shqipérisé”;
- Ligj nr. 8153, dat€ 31.10.1996 “Pér statusin e jetimit”.

- VKM nr. 659, daté 17.10.2005, “Pér standardet e Shérbimeve t€ Pérkujdesit Shoqéror, pér
fémijét né Institucionet Rezidenciale”;

- VKM nr. 135, daté 07.03.2018 “Pér miratimin e Statutit t&€ Shérbimit Social Shtetéror”;

- VKM nr. 233, dat€ 10. 04.1998 “Pér zbatimin e ligjit “Pér statusin e jetimit”;

- VKM nr. 336, daté 31.05.2006, “Pér transferimin né pronési, disa bashkive, té pronave, té cilat
jané né pérgjegjési administrimi té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Shérbimit Social Shtetéror, dhe
pér disa ndryshime né€ vendimin nr. 60, daté 1.2.2006 t€ késhillit t&€ ministrave “Pér miratimin e
listés sé inventarit t€ pronave shtetérore, té cilat i kalojné né pérgjegjési administrimi Drejtorisé
sé Pérgjithshme t€ Shérbimit Social Shtetéror”,;

- VKM nr. 111, daté 23.02.2018 “Pér krijimin dhe funksionimin e fondit social”.

- Udhézim nr. 830, daté 14.4.2008 “Pér zbatimin e standardeve té shérbimeve té pérkujdesit
shogéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale publike dhe jopublike”;

- Udhézim nr. 6, daté 21.05.2014 “Pér procedurat e sistemimit t€ fémijéve né institucionet
rezidenciale té pérkujdesit shogéror, publike dhe jopublike”;

- Udhézim nr. 10, daté 25.02.2015 “Pér ményrat, format e bashképunimit dhe procedurat e
ndérhyrjes né ndihmé té fémijéve né rrezik pér institucionet dhe strukturat kryesore pérgjegjése
pér mbrojtjen e fémijés”;

- Udhézim nr. 14, daté 10.05.2016 “Pér ofrimin e shérbimit t€ emergjencés né institucionet e
pérkujdesit shogéror té financuara nga fondet e buxhetit té shtetit publik gé ofrojné shérbime té
pérkujdesit rezidencial pér fémijét né nevojé”;

- Udhézim nr. 830, daté 14.04.2008 “Pér zbatimin e standardeve té shérbimeve té pérkujdesit
shoqéror, pér fémijét n€ institucionet rezidenciale publike dhe jopublike”;

- Udhézimit Nr. 689, daté 2.10.2018, “Pér nivelin e kuotave t&€ shpenzimeve pér ushqime, né
institucionet publike rezidenciale e komunitare t€ pérkujdesjes shoqgérore”.

- Manualin e Zbatimit té Standardeve né Institucionet Rezidenciale té Pérkujdesit pér Fémijé né
Shqipéri.

- Planet Sociale Bashkia Shkodér, Durrés, Vlore, Sarandé dhe Korgé;



- Avokat i Popullit, Raport i vecanté, 2013, “Pér té drejtat e fémijéve jetim, pérfshiré kétu,
fémijét e sistemuar né institucionet rezidenciale té pérkujdesjes shogérore, si dhe té drejtat e
fémijéve qé shfrytézohen pér té punuar”.

2.3 Réndésia e produkteve té subjektit

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale éshté institucioni pérgjegjés pér hartimin e
politikave kombétare sa i takon shérbimeve té pérkujdesit shogéror. Né kété kontekst MSHMS
ka hartuar Strategjiné Kombétare pér Mbrojtjen Sociale 2015-2020 dhe Dokumentin e Politikave
té Pérfshirjes Sociale, Planin Kombétar té De-institucionalizimit, si dhe nisma té ndryshme né
kuadér té deinstitucionalizimit dhe decentralizimit.

- Shérbimi Social Shtetéror e shtrin aktivitetin e tij né nivel gendror dhe rajonal. Sa i takon
shérbimeve té pérkujdesit shogéror kryen kéto veprimtari:

| propozon Ministrisé standardet dhe protokollet pér menaxhimin dhe ofrimin e
shérbimeve té kujdesit shogéror, si dhe ndryshimet né to;

Mbledh, pérpunon dhe analizon té dhénat statistikore pér ecuriné e sistemit té shérbimeve
té kujdesit shogéror dhe raporton, ¢cdo katér muaj, né ministriné pérgjegjése;

Harton raportin vjetor té vlerésimit té nevojave pér shérbime té kujdesit shogéror dhe té
kapaciteteve té shérbimeve publike e jopublike;

Mbledh kérkesat e njésive té geverisjes vendore né lidhje me fondin social, si dhe
vleréson, pérgatit e propozon planin e financimit afatmesém dhe vjetor pér shérbimet
sociale;

Monitoron zbatimin e standardeve kombétare nga njésité e geverisjes vendore dhe
ofruesit e shérbimeve té kujdesit shogéror, gé financohen pjesérisht apo térésisht nga
buxheti i1 qeverisjes qendrore, dhe informon ministriné pérgjegjése, si dhe jep
rekomandime pér njésité e geverisé vendore pérgjegjése. Monitorimi realizohet né
pérputhje me metodologjiné e miratuar;

Kontrollon njésité e geverisjes vendore pér ekzekutimin e pjesés sé fondit social té
financuar nga buxheti i geverisjes gendrore (fondet e kushtézuara) dhe informon,
periodikisht, pér gjetjet ministriné pérgjegjése;

Pérgatit dhe i propozon ministrisé parashikimet pér buxhetin afatmesém dhe vjetor té
institucioneve kombétare té shérbimeve té kujdesit shogéror;

Menaxhon burimet njerézore té institucioneve kombétare té kujdesit shogéror;
Bashkérendon procesin e hartimit té planeve sociale, duke siguruar gé kéto plane té
pérputhen me strategjité kombétare;

Siguron asistencé teknike dhe késhillim pér njésité e geverisjes vendore né ofrimin e
shérbimeve té kujdesit shogéror;

Siguron trajnimin e personelit té administratés sé njésive té geverisjes vendore gé mbulon
aspektet e shérbimeve té kujdesit shogéror;

Bashképunon me Urdhrin e Punonjésit Social dhe Urdhrin e Psikologut pér c¢éshtje qé
lidhen me profesionistét e shérbimeve té kujdesit shogéror;

Zotéron té drejtén pér vendimmarrje pér akomodimin né gendra té shérbimit rezidencial
té kujdesit shogéror té individéve né nevojé, pér té cilét nuk jané t€ mundura zgjidhjet
komunitare;

Administron dhe mirémban regjistrat elektroniké kombétaré té shérbimeve té kujdesit
shogéror;

Ushtron ¢cdo kompetencé tjetér specifike sipas legjislacionit pér shérbimet e kujdesit
shogéror;



e Vleréson nevojat pér shérbimet e kujdesit shogéror né territorin e garkut pérkatés;

e Kontrollon ekzekutimin e pjesés sé fondit social, t& financuar nga buxheti i geverisjes
gendrore, nga njésité e geverisjes vendore;

e Monitoron zbatimin e standardeve kombétare nga njésité e geverisjes vendore dhe
ofruesit e shérbimeve té kujdesit shogéror, gé financohen pjesérisht apo térésisht nga
buxheti i shtetit, né garkun pérkatés;

e Bashkérendon procesin e hartimit té planeve sociale, duke siguruar qé kéto plane té
pérputhen me strategjité kombétare;

e Verifikon té dhénat e regjistruara nga administratori shogéror né Regjistrin Kombétar
Elektronik té té dhénave dhe nga autoritetet shtetérore pérgjegjése pér familjet/individét
né nevojé, té cilét jané propozuar me vendim té késhillit bashkiak gé té trajtohen me
ndihmé ekonomike;

e Monitoron shérbimin e pérkujdesjes alternative pér fémijét pa kujdes prindéror, ¢do tre
muaj, pérfshiré proceset e punés sé punonjésit social té njésisé vendore dhe monitoron
fémijét e vendosur né familje kujdestare, né garkun pérkatés;

e Ushtron ¢do kompetencé tjetér specifike sipas legjislacionit pér ndihmén ekonomike,
aftésiné e kufizuar dhe shérbimet e kujdesit shogéror.

NJVQV e pérzgjedhura (Bashkia Durrés, Shkodér, Korcé, Vloré dhe Sarandé) ofrojné
shérbime té pérkujdesit shogéror sa i takon fémijéve jetim pér kéto raste:

- Fémijé té moshés 0-18 vjec, qé i kané vdekur prindérit dhe nuk éshté béré i mundur né ményré
té menjéhershme shérbimi i kujdesit né familje kujdestare apo birésimi;

- Fémijé té lindur jashté martese dhe g€, pér rrethana té gjendjes ekonomiko-shogérore, nuk
mund ta rrisé njéri nga prindérit;

- Fémijé, prindérit e té ciléve u éshté hequr e drejta prindérore me vendim gjykate té formés sé
prereé;

- Fémijé, prindérit e té ciléve jané ndaluar/arrestuar ose dénuar me vendim té formés sé preré me
hegje lirie dhe deklarojné me vullnet té liré sistemimin e fémijés né shérbimet e pérkujdesjes
shoggérore;

- Fémija éshté deklaruar i braktisur nga gjykata né pérputhje me legjislacionin pérkatés né fuqi;

- Fémijé, pér té cilét Gjykata, me vendim té formés sé preré, ka vendosur sistemimin né
institucionet e pérkujdesjes shogérore, pavarésisht nga gjendja familjare;

- Fémijé, familjet e té ciléve deklarojné se jané né krizé té réndé sociale pér shkak se prindérit
jané té divorcuar ose jané rimartuar;

- Fémijé, prindérit e té ciléve shtrohen né spital ose dérgohen pér kurim jashté shtetit dhe
deklarojné me vullnet té liré sistemimin e tyre né institucionet e pérkujdesjes shogérore deri sa
njéri ose té€ dy prindérit jané fizikisht té afté pér t’u kujdesur pér fémijét;

- Fémijé qé nuk mbikéqyren mé ose jané larguar nga prindi apo kujdestari, deri né momentin e
identifikimit dhe gjetjes sé prindit apo kujdestarit té tyre.

2.4 Pesha né buxhet

Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale administron dhe menaxhon fondet publike deri né
vitin 2018 sipas dy programeve té miratuara “Pérkujdesi social” dhe “Pérfshirja sociale”. Duke
filluar prej vitit 2019 kéto dy programe buxhetore pérfshihen né€ zérin “Pérkujdesi social”. Peér
periudhén objekt auditimi 2018-2020 rezulton se:

Tabelanr. 1 000/leké
Emértimi 2018 2019 2020




Plan Fakt Plan Fakt Plan Fakt
MSHMS
totali i 42,548,541 | 42,119,352 | 61,747,045 | 61,173,101 | 69,165,855 | 67,550,204
shpenzimeve
gg;:;‘f’des' 21,869,231 | 21,659,531 | 23,668,114 | 23,538,756 | 28,021,635 | 27,756,407
Perfshirja 16,800 12,787
Sociale

Burimi i té dhénave: Raportet e Monitorimit t¢ MSHMS té publikuara dhe pérpunuar nga G.A.

Viti 2018 Programi — Pérkujdesi Social

Nga t€ dhénat e tabelés s¢ mésipérme vihet re se pér programin “Pérkujdesi social” &shté
pérdorur rreth 52% e totalit té fondeve té késaj Ministrie. Shpenzimet korente krahasuar me
planin vjetor jané realizuar né vlerén 21,659,531 mijé leké ose né masén 99% .

Programi — Pérfshirja Sociale

Realizimi i shpenzimeve pér kété program pérbén 0.03% té totalit t& shpenzimeve té késaj
Ministrie. Shpenzime korente krahasuar me planin vjetor jané realizuar né vlerén 12,787mijé
leké ose né masén 76,2%.

Viti 2019 Programi — Pérkujdesi Social

Pér programin “Pérkujdesi social” éshté pérdorur rreth 38,5% e totalit t&¢ fondeve té késaj
Ministrie. Shpenzimet korente krahasuar me planin vjetor jané realizuar né vlerén 23,538,756
mijé leké ose né masén 99,5%.

Viti 2020 Programi — Pérkujdesi Social

Pér programin “Pérkujdesi social” &éshté pérdorur rreth 41,1% e totalit té¢ fondeve té késaj
Ministrie. Shpenzimet korente krahasuar me planin vjetor jané realizuar né vlerén
27,756,407mijé leké ose né masén 99,1%.

Né ményré grafike, pesha né buxhet pér MSHMS paragitet mé poshté né grafikun gé vijon:

Grafiku nr. 1 Pesha né Buxhet e Pérkujdesit/Pérfshirjes Sociale

Pesha né buxhet e Programit"Pérkujdesi Social" e "Pérfshirja
Sociale" né buxhetin e MSHMS
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40.000.000
20.000.000 I I
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Plan Fakt Plan Fakt Plan Fakt
2018 2019 2020
B Ministria total Pérkujdesi Social Pérfshirja Sociale

Burimi: Grupi i auditimit

Té dhénat e mésipérme tregojné pér njé mungesé vémendje dhe politikash social ekonomike pér
programet pérkujdesit e pérfshirjes sociale. Ky fakt vihet re nga té dhénat e tabelés pér
programin buxhetor “Pérkujdesje sociale” té cilat déshmojné se né vleré prej vitesh ka njé trend
rritjeje prej 1,1 heré, ndérsa ka njé trend né rénie pér sa i pérket peshés specifike té Kkétij
programi né totalin e buxhetit. Pérkatésisht ky program sipas viteve zé 52% né vitin 2018, né
vitin 2019 zé 38,5% dhe né vitin 2020 zé& 41,1% té buxhetit né total.



Tabela nr. 2 Pérmbledhése e fondeve buxhetore sipas IPSH-ve.

2018 2019 2020
Plan Fakt Plan Fakt Plan

Nr Institucioni Buxhetit buxheti Buxhetit buxheti Buxhetit Fakt buxheti
Shtép. Foshnjés

1 | Tirané 43,725,000 42,571,810 43,370,000 43,265,518 | 43,398,000 43,158,627
Shtép. Foshnjés

2 | Korgé 16,170,000 15,542,342 15,390,000 14,834,517 | 15,922,000 15,759,111
Shtép. Foshnjés

3 | Shkodér 17,497,000 16,932,632 17,600,000 16,373,133 | 16,477,000 15,869,914
Shtép. Foshnjés

4 | Durrés 28,950,000 28,761,851 29,540,000 28,380,294 | 27,727,000 27,427,058
Shtép. Foshnjés

5 | Vloré 19,512,000 17,177,414 17,670,000 17,076,829 | 20,108,000 19,919,235
Shtép.Fem.Parashk.

6 | Shkodér 1,832,396 1,819,466 - - - -
Shuma | 127,686,396 | 122,805,515 | 123,570,000 | 119,930,291 | 123,632,000 122,133,945
Shtép. e Fémijés

7 | 16-18 Shkodér 10,247,604 4,340,092 18,300,000 17,230,505 | 19,244,000 19,185,508
Shuma ll 10,247,604 4,340,092 18,300,000 17,230,505 | 19,244,000 19,185,508
Shtép.Fém.Shkoll.

8 | Shkodér 29,190,000 27,805,385 28,560,000 27,359,736 | 27,371,000 27,184,096
Shtép.Fém.Shkoll.

9 | Tirané 43,370,000 42,273,783 45,850,000 45,690,141 | 45,430,000 45,269,659
Shtép.Fém.Shkoll.

10 | Sarandé 28,210,000 27,085,820 29,160,000 28,015,460 | 28,146,000 27,427,751
Shuma Il 100,770,000 97,164,988 | 103,570,000 | 101,065,337 | 100,947,000 99,881,506
Totali i
Institucioneve 238,704,000 | 224,310,595 | 245,440,000 | 238,226,133 | 243,823,000 241,200,959
Totali i SHSSH 921,172,898 | 844,206,690 | 906,213,250 | 884,078,841 | 934,730,600 911,918,427
% 26 27 26

Burimi i té dhénave: SHSSH dhe pérpunuar nga G.A.

Fémijét jané vendosur né 9 IPSH publike me qasje gjithépérfshirése pérfitimesh me qéllim
mbrojtjen e fémijéve dhe pérmirésimin e sistemit kombétar té shérbimeve sociale.

Nga té dhénat né dispozicion nga SHSSH rezulton se pesha né buxhet e gendrave rezidenciale té
fémijéve éshté si vijon:

v’ Pér vitin 2018 nga vlera totale e buxhetit prej 921,172,898 leké, buxheti pér shtépité e
fémijés/foshnjés éshté parashikuar né vlerén 238,704,000 leké ose 26,% e buxhetit total té
SHSSH-sé.

v/ Pér vitin 2019 nga vlera totale e buxhetit prej 906,213,250 lek&, buxheti pér shtépité e
fémijés/foshnjés éshté parashikuar né vlerén 245,440,0000 leké ose 27% e buxhetit total té
SHSSH-sé.

v Pér vitin 2020 nga vlera totale e buxhetit prej 934,730,600 leké, buxheti pér shtépité e
fémijés/foshnjés éshté parashikuar né vlerén 243,823,000 leké ose 26% e buxhetit total té
SHSSH-sé. Pra del se ka njé géndrueshméri planifikimi té fondeve buxhetore pér tre vitet.

e Pavarésisht objektivave pér deinstitucionalizimin dhe decentralizimin e shérbimeve té
pérkujdesit shogéror me géllim fugizimin e shérbimeve mbéshtetése pér fémijén dhe familjen me
bazé komunitare, fondet e véna né dispozicion pér shtépité e foshnjés/fémijés né vleré kané
ardhur né rritje gjaté muajit janar-dhjetor 2019 pér shkak se jané celur 2,363,515 mijé leké fonde

10



pér pagesat pér nénat qé kané lindur bebet. N& vitin 2020 ka njé géndrueshméri né vleré té
buxhetit.

e Shtépité e foshnjés/fémijés (5) né vitin 2018 z&né 55%; né vitin 2019 zéné 50%; né vitin 2020
Z8né 51% té buxhetin total t8 SHSSH-sé.

e Shtépité e fémijés 16-18 vjec (1) né vitin 2018 zéné 2%; né vitin 2019 zéné 7%; né vitin 2020
ZEné 8% té buxhetit total t¢ SHSSH-sé.

o Shtépité e fémijéve shkolloré (3) né vitin 2018 dhe vitin 2019 zéné 43%; né vitin 2020 zéné
42% té buxhetin total t¢ SHSSH-sé .

e Shpenzime kapitale me 0 leké té planifikuara pér vitin 2018, 2019, 2020 gjé e cila ndikon né
mos pérmbushjen e standardeve té shérbimit té pérkujdesit shogéror pér njé mjedis fizik té
pérshtatshém dhe pérmirésimin e cilésisé sé jetesés dhe edukimit té tyre, duke pasur parasysh qé
né térési godinat jané tejet té amortizuara, me lagéshtiré, jo t¢ mobiluara dhe nevoja pér pajisje
elektro - shtépiake pér kuzhinén dhe lavandering.

e Gjithashtu fonde pér pérkujdesje shogérore pér bashkité dhe garget, rezulton se nuk ka rritje té
géndrueshme né vlerat e buxhetit vit pas viti, cka do té ishte njé tregues pér progresin e béré pér
decentralizimin e kétyre shérbimeve.

Tabela nr. 3 Pérmbledhése e fondeve buxhetore té akorduara nga Bashkité pér IPSH-té.

Viti

Shpenzime sipas

llojit

Shtépi
Foshnjés
Korgé

Shtépi
Foshnjés
Durrés

Shtépi
Foshnjés
Vloré

Shtépi.Fém.Shk
oll. Sarandé

2018

Plan Shpenzime

korente

2,477,883

7,788,600

1,015,000

Fakt
Shpenzime
korente

1,903,993

6,393,028

1,014,512

Plan
Shpenzime
kapitale

465,600

438,000

Fakt
Shpenzime
kapitale

465,600

416,950

2019

Plan
Shpenzime
korente

2,426,100

8,006,000

1,300,000

Fakt
Shpenzime
korente

1,773,476

6,703,832

1,270,323

Plan
Shpenzime
kapitale

261,200

250,000

Fakt
Shpenzime
kapitale

230,700

2020

Plan
Shpenzime
korente

2,771,156

8,640,000

1,300,000

Fakt
Shpenzime
korente

2,615,088

8,540,973

861,157

Plan
Shpenzime
kapitale

511,200

350,000

Fakt
Shpenzime
kapitale
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Burimi i té dhénave: Nga situacionet e ¢cdo fund viti t& IPSH-ve té dérguara dhe pérpunuar nga G.A.

Nga té dhénat e tabelés sé mésipérme vihet re se edhe nga bashkité fondet buxhetore té
rialokuara edhe pér 4 institucionet jané né vlera té vogla e pothuajse géndrojné né té njéjtén nivel
rialokimi. Ndérsa shpenzimet kapitale jané né vlera té papérfillshme, nga té cilat vlera 261,200
leké jané nga fonde té mbledhura nga donatoré me destinacion rikonstruksion godine Korgé.

2.5Feedback-u i subjektit né fazén studimore

Gjaté procesit té auditimit subjektet e pérfshira né auditim, MSHRS, SHSSH dhe IPSH-té
Tirang, Durrés, Vloré, Sarandé, Korcé dhe Shkodér, i jané pérgjigjur né kohé takimeve
prezantuese dhe konsultuese, si dhe intervistave me kérkesat pér dokumentacion.

Eshté plotésuar informacioni i kérkuar, kryesisht me dokumentacionin gé lidhet me ligjin dhe
aktet nénligjore, strategjité, strukturén, pérshkrimet e punés, buxhetin, raportet e aktivitetit,
statistikat, etj.

Takimet konsultuese dhe intervistat e zhvilluara me stafet respektive, si dhe dokumentacioni i
véné né dispozicion té grupit té auditimit, shérbeu pér njohjen e aktivitetit specifik té cdo
institucioni, identifikimin e risgeve potenciale, si dhe né pércaktimin e fokusit té auditimit.

Grupi i auditimit né fund té auditimit arriti né pérfundimin se stafet pérkatése treguan gatishméri
né vénien né dispozicion té mjeteve té punés dhe informacionit té kérkuar. Gjaté fazés sé terrenit
té gjitha subjektet e auditimit kané treguar profesionalizém dhe gatishméri né plotésimin e
kérkesave pér informacion té grupit té auditimit duke i pérmbushur ato né kohé.

3. Detajet e auditimit

3.1 Vlerésimi i risgeve té aktiviteteve té subjektit

Risget e aktivitetit té subjekteve jané ato risqe me té cilat pérballen institucionet e audituara pér
realizimin e funksioneve dhe pérgjegjésive gé lindin nga aktiviteti i tyre né térési, si dhe né lidhje
me Institucionet e Pérkujdesjes Shogérore né vecanti. Risqet e aktivitetit t& subjekteve jané
analizuar dhe evidentuar té klasifikuara fillimisht sipas analizés SWOT: fuqité, dobésité, shanset,
kércénimet, detajuar né faktoré té brendshém dhe té jashtém.

Tabela 4 — Analiza SWOT

Fugité (S) Dobésité (E)
e Tradita né trajtimin e fémijéve jetim e  Mungesa e burimeve njerézore dhe
né Shqipéri. kapaciteteve.
Faktoré té e Miratimi i Planit Kombétar té& De e Qarkullimi i stafit.
brendshém institucionalizimit. e Mungesa e investimeve infrastrukturore
o Ndértesat ku jané vendosur IPSH-té té standardizuara.
né pronési té shtetit. e Mungesé e analizave financiare mbi
koston e shérbimit t& IPSH-ve.
e Mungesé e stafeve drejtuese té IPSH-ve.
Shanset (O) Keércénimet (T)
e Mungesé e auditimeve té performancés
specifike pér kété sektor.
e  Miratimi i Planit Kombétar té De e  Sektori nuk éshté shumé térheqgés né
institucionalizimit. drejtim té rekrutimeve té stafit.
Faktoré té jashttm | girime financimi. e  Trajtim financiar i pamjaftueshém pér
e Monitorim dhe raportim tek stafin.
institucioni epror_ o Monitorim i dObet i IPSH — ve nga

institucioni epror.
Mungesa e informatizimit né sistemin e
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dokumentacionit.
e Niveli kulturor dhe arsimor i fémijéve té
pranuar rishtas né IPSH.
Pérpunoi: Grupi i auditimit KLSH

Né vijim, grupi i auditimit béri njé ndarje intuitive té risgeve té veprimtarisé duke i kategorizuar
ata né strategjiké, financiaré, juridiké dhe operacionalé.

Tabela 5 — Kategorizimi i riskut

Nr. | Risku i Subjektit Kategorizimi i riskut Niveli i Riskut
1 | Politikat sociale I Mesém
2 | Reformat strukturore Risk Strategjik | Mesém
3 | Kuadri Strategjik I Mesém
4 | Investimet . . . | Larté

- — Risk Financiar =
5 | Forma e financimit | Larté
6 | Sistemet e monitorimit dhe raportimit . o

Risk Rregullator dhe Juridik
7 | Kuadri Ligjor
8 | Pagartésia e ndarjes sé varésisé
9 | Staf i pakualifikuar . i
- Risk Operacional

11 | Risget procedurale

12 | Risget e dokumentacionit 1 Ulét

Pérpunoi: Grupi i auditimit KLSH

3.2 Objektivat e auditimit

Ky auditim kishte si objektiv matjen e performancés sé institucioneve pérgjegjése pér
menaxhimin e institucioneve rezidenciale té pérkujdesjes shogérore pér fémijét jetim, si né nivel
gendror duke analizuar veprimtariné e IPSH né kété drejtim, si edhe né nivel vendor duke
analizuar angazhimin e pushtetit lokal kundrejt miré menaxhimit té institucioneve té cilat u kané
kaluar né varési me reformén e decentralizimit té shérbimeve té kujdesit shogéror. Gjithashtu,
grupi i auditimit analizoi edhe veprimtariné e 9 IPSH gé aktualisht trajtojné fémijé jetim me
géllim verifikimin e shkallés sé zbatueshmérisé sé standardeve té institucioneve rezidenciale né
vendin toné. Né kété kontekst angazhimi i grupit té auditimit u orientua kundrejt - efektivitetit té
veprimtarisé sé institucioneve subjekt auditimi, sa i takon garantimit té njé jetese dinjitoze té
fémijéve té trajtuar né IPSH, pér periudhén 2018-2020.

3.3 Pyetjet e auditimit

Pyetja Kryesore: A ka gené efektive veprimtaria e institucioneve pérgjegjése pér garantimin
e njé jetese dinjitoze té fémijéve jetim né institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror
pér periudhén 2018-2020?

Pyetja 1 e nivelit té paré: A ka gené efektive veprimtaria e Shérbimit Social Shtetéror né
kuadér té menaxhimit té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror gé trajtojné
fémijé jetim?
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e A ka bashkérenduar Shérbimi Social Shtetéror veprimtariné institucionale né kuadér té
menaxhimit té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror qé trajtojné fémijé
jetim?

e A ka gené efektive veprimtaria monitoruese e Shérbimit Social Shtetéror né institucionet
rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijét jetim?

Pyetja 2 e nivelit té paré: A ka gené efektive veprimtaria e Njésive té Vetégeverisjes Vendore
né drejtim té menaxhimit té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijé
jetim?

e A i kané pérmbushur detyrat funksionale pér té cilat jané ngritur dhe funksionojné
strukturat pérgjegjése pér shérbimet shogérore né Njésité e Vetéqgeverisjes Vendore?

e A kané garantuar dhe angazhuar Njésité e Vetégeverisjes Vendore burimet financiare dhe
njerézore té mjaftueshme dhe té pérshtatshme me qéllim sigurimin e mbarévajtjes
optimale té menaxhimit té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijét
jetim?

Pyetja 3 e nivelit t€ paré: A ka gené efektive veprimtaria e strukturave drejtuese dhe
menaxhuese té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijé jetim né
drejtim té sigurimit té zhvillimit optimal arsimor, shéndetésor, social dhe emotiv té
fémijéve qé trajtohen né to?

e A garantohen burimet njerézore té pérshtatshme dhe t€ mjaftueshme pér ofrimin e njé
shérbimi efektiv dhe né cilésiné e duhur né institucionet rezidenciale té pérkujdesit
shoqéror pér fémijét jetim?

e A garantohet né institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijét jetim
zbatimi i standardeve pér sigurimin e zhvillimit té duhur arsimor, social dhe emotiv?

e A garantohet zbatimi i standardeve pér nevojat shéndetésore té€ fémijéve né institucionet
rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijét jetim?

e A garantohet zbatimit i standardeve pér ofrimin e normés ushgimore té pérshtatshme dhe
té mjaftueshme pér njé zhvillim normal té fémijéve?

3.4 Fokusimi dhe pérkufizimi i problemit

Ky auditim kishte né fokus “Performancén e institucioneve rezidenciale t€ pérkujdesit shogéror”
té cilét trajtojné fémijé jetim, si njé fushé shumé e ndjeshme nisur nga fakti se fémijét jané target
grupi né nevojé mé vulnerabél gé aktualisht trajtohen né institucionet e pérkujdesit shogéror né
vendin toné, me géllim analizimin e efektivitetit té veprimtarisé sé ndérmarré nga institucionet
pérgjegjése né té gjitha nivelet e geverisjes.

Pér kété arsye né trajtimin e késaj tematike grupi i auditimi pérfshiu si subjekte auditimi
Ministriné e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale né cilésiné e institucionit epror politikébérés né
fushé e pérkujdesit social, Shérbimin Social Shtetéror né cilésiné e institucionit epror té 3 IPSH-
ve né varési direkte té tij dhe né cilésiné e institucionit monitoruese pér 6 IPSH-té e tjera té
varési nga NJVQV, 5 NJVQV (Tirané, Durrés, Shkodér, Korcé, Vloré dhe Sarandg) né cilésiné e
organeve té pushtetit vendor té ngarkuara me mbarévajtjen e 6 IPSH né varési té tyre. Gjithashtu,
subjekt auditimit ishin edhe vet 9 IPSH, pasi u pa né detaj cilésia e shérbimit gé ofrohej nga kéto
institucione fémijéve té trajtuar aty. Periudha e auditimit e pérzgjedhur pér trajtimin e késaj teme
pérfshiu vitet 2018-2020.
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4, SHTJELLIMI | PYETJEVE DHE NEN PYETJEVE

Lidhur me pyetjen kryesore té kétij auditimit, A ka gené efektive veprimtaria e institucioneve
pérgjegjése pér garantimin e njé jetese dinjitoze té fémijéve jetim né institucionet
rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér periudhén 2018-2020?, u arrit né kété mesazh
auditimi:

Veprimtaria institucioneve té pérfshira né menaxhimin e institucioneve rezidenciale té
pérkujdesit shogéror pér fémijé nuk ka rezultuar efektive. Me gjithé pérpjekjet e vazhdueshme né
két€ drejtim, ende nuk mund té konsiderohet t’i ket€ p&rmbushur géllimet kryesore té saj.
Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale, né cilésiné e institucionit politiké-bérés, ende
nuk ka pérditésuar bazén ligjore mbi té cilén funksionojné shérbimet rezidenciale pér fémijét
jetim. Gjithashtu, edhe vet Shérbimi Social Shtetéror, né cilésiné e institucionit i cili monitoron
veprimtariné e IPSH-ve, nuk ka hartuar njé metodologji gjithépérfshirése né drejtim té
pérmbushjes sé kétij funksioni té tij. Pérveg problematikave té evidentuara né nivel té geverisjes
sé pérgjithshme, pa dyshim mund té thuhet se mangésité mé té genésishme né menaxhimin e
kétyre institucioneve vérehen né nivel té vetégeverisjes vendore, kjo edhe si pasojé e faktit se
decentralizimi i shérbimeve té pérkujdesit shogéror nuk ka funksionuar. Ende pas shumé viteve
nga nisja e decentralizimit té shérbimeve té pérkujdesit shogéror dhe deinstitucionalizimit* té
fémijéve, njésité e vetégeverisjes vendore nuk kané arritur té ndértojné struktura vendore té
pérshtatshme (né numér dhe né figura profesionale) pér té menaxhuar kéto procese, me rezultatin
e vetém té lenies sé institucioneve té pérkujdesit shogéror né administrim té dyfishté. Ato ende
jané né fazat e para té implementimit té fondit social dhe nuk kané arritur té& krijojné kushtet
minimale né territor pér té pérballuar kostot financiare dhe shogérore té decentralizimit dhe
deinstitucionalizimit. Edhe veté institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijét
jetim nuk kané treguar angazhim té pérkushtuar né drejtim té zbatimit té standardeve té
aplikueshme pér administrimin e aspekteve shéndetésore, arsimore, sociale dhe psikologjike té
fémijéve né institucion. Njé angazhim i pérkushtuar dhe i harmonizuar nevojitet né nivel gendror
dhe vendor me géllim pérmirésimin e menaxhimit té IPSH—ve nga té gjithé aktorét e pérfshiré né
kété tematiké.

4.1 A ka gené efektive veprimtaria e Shérbimit Social Shtetéror né kuadér té menaxhimit
té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror gé trajtojné fémijé jetim?

4.1.1 A ka bashkérenduar Shérbimi Social Shtetéror veprimtariné institucionale né kuadér
té menaxhimit té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror gé trajtojné fémijé
jetim?

Shérbimi Social Shtetéror ka pér detyré té bashkérendojé punén me pushtetin vendor pér
administrimin e institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror. Né lidhje me kété SHSSH u
garanton institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror fonde pér shpenzime operative dhe
paga, ndérsa fonde t¢ mundshme pér investime duhet t¢ mbulohen nga Bashkité gé kané né
administrim institucione rezidenciale. Né kété sens nga auditimi konstatohet pérséri qé ende nuk
éshté zbatuar VKM nr. 336, daté 31.05.2006, “Pér transferimin né pronési, disa bashkive, té
pronave, té cilat jané né pérgjegjési administrimi té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Shérbimit
Social Shtetéror, dhe pér disa ndryshime né vendimin nr. 60, daté 1.2.2006 té Késhillit té
Ministrave “Pér miratimin e listés sé inventarit té pronave shtetérore, té cilat i kalojné né
pérgjegjési administrimi Drejtoris€ sé Pérgjithshme té€ Shérbimit Social Shtetéror”, me ané té té

“Deinstitucionalizimi éshté njé proces i cili parashikon kalimin e fémijéve nga kujdesi institucional né pérkujdesje
alternative né njé mjedis familjar té bazuara né komunitet.
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cilit parashikohet kalimi né pronési i 6 nga 9 institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror
pér fémijé jetim né vendin toné.

Né kété kontekst bashké administrimi, bashkité emérojné stafin e IPSH—ve, duhet té planifikojné
cdo vit fond pér investim dhe pérmirésim té kushteve fizike té godinave té institucioneve.
Bashkité duhet t¢ menaxhojné dhe ndjekin ¢do problematik té lidhur me IPSH-té dhe pérfituesit
né kété institucion né bashképunim me institucionet pérgjegjése. Duhet té marrin vendime pér
sistemimin e pérfituesve té cilét jané banor po né até bashki ku éshté institucioni. Té
bashképunojné me organizatat jofitimprurése pér ofrimin e mbéshtetjes né fugizimin e
kapaciteteve té IPSH-ve. Té zbatojné dhe realizojné objektivat strategjik mé fokus té ndryshme
pér grupet vulnerabél. PMF (punonjési pér mbrojtjen e fémijéve) né cdo bashki duhet té
menaxhojé rastet e té gjithé fémijéve né nevojé dhe GTN (grupi teknik ndersektorial) duhet té
marr vendime pér trajtimin e rasteve té fémijéve, si dhe té hartojé plane ndérhyrje pér ofrimin e
shérbimit sipas nevojave pér ¢do fémijé té gjendur né véshtirési.

Né kété kontekst Shérbimi Social Shtetéror ka ofruar pér periudhén objekt auditim asistencé
népérmjet takimeve periodike késhilluese dhe informuese pér hartimin dhe miratimin e planeve
sociale né nivel bashkie. Nga auditimi konstatohet se jané zhvilluar takime né bashkité Tepelené,
Libohové, Dropull, Divjaké, Mallakastér, Patos, Roskovec, Vau i Dejés, Devoll, Kolonjé, Pustec,
Selenicgé, Himaré, Vloré, Sarandg, Fier, Ballsh, Patos etj.

SHSSH ka pér detyré té koordinojé me té gjitha IPSH-té sistemimin e pérfituesve té cilét nuk
jané banor né ato bashki ku ka institucione rezidenciale si fémijé, t& moshuar me pagesé pér
aftési té kufizuar, gra apo vajza viktima té dhunés né familje dhe té trafikimit. Pér kété géllim
nga auditimi éshté konstatuar se pér periudhén nén shqyrtim, SHSSH ka ngritur komisionet
pérkatése pér vendosjen e fémijéve né institucionet e pérkujdesit shogéror né pérputhje me VKM
nr. 135, daté 07.03.2018 “Pér miratimin e statutit t¢ Shérbimit Social Shtetéror”.>

Nga pérgjigjet zyrtare té pyetésoréve dhe intervistave me SHSSH, ka rezultuar se institucioni
nuk ka kryer vlerésime periodike té kapaciteteve dhe nevojave pér trajnim té profesionistéve qé
ofrojné shérbime té kujdesit shogéror, si dhe nuk i ka propozuar bordit té edukimit té
vazhdueshém tema trajnimet bazuar né kéto vlerésime. Gjithashtu evidentohet njé mungesé
planifikimi vjetor i vazhdueshém i trajnimeve pér stafet e IPSH dhe/ose bashkive té cilat jané té
angazhuara né drejtorité pérkatése té shérbimeve sociale. Megjithaté konstatohet se pér
periudhén nén shqyrtim jané zhvilluar trajnime nga SHSSH ne 6 rajone (Sarandé, Vloré, Tirang,
Durrés, Shkodér, Korgé). Gjaté vitit 2020 raportohet nga SHSSH té jené kryer trajnime on line.

Né kontekstin e menaxhimit té institucioneve rezidenciale, SHSSH éshté institucioni pérgjegjés
pér propozime té ndryshimit t¢ VKM nr. 659, daté 17.10.2005, “Pér standardet e shérbimeve té
pérkujdesit shoqéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale” né t€ cilin pércaktohen sakté
detyrat dhe pérgjegjésité pérkatése té ¢do institucioni dhe figure profesionale té pérfshiré né
administrimin e IPSH né té gjitha aspektet. Né kuadér té pérmirésimit té bazés ligjore dhe
nénligjore pér menaxhimin e institucioneve rezidenciale, SHSSH i ka propozuar ndryshimin e
standardeve Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe institucioneve pérgjegjése

5 Urdhér nr. 10/1, date 19.05.2020 “Mbi risktrukturimin e komisionit pér vendosjen e fémijéve né institucionet e
pérkujdesit shogéror”, Urdhér nr. 10, dat€ 14.01.2020 Mbi risktrukturimin e komisionit pér vendosjen e fémijéve né
institucionet e pérkujdesit shoqéror”; Urdhér nr. 898, daté 10.05.2019 “Mbi risktrukturimin e komisionit pér
vendosjen e fémijéve né institucionet e pérkujdesit shogéror”; Urdhér nr. 489, daté 28.02.2019 “Mbi risktrukturimin
e komisionit pér vendosjen e fémijéve né institucionet e pérkujdesit shogéror”; Urdhér nr. 221, daté 28.01.2019
“Mbi risktrukturimin e komisionit pér vendosjen e fémijéve né institucionet e pérkujdesit shoqéror”.
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duke e pérfshiré kété né njé nga objektivat né Agjendén e Veprimit té Strategjisé pér Mbrojtjen e
té Drejtave t€ Fémijéve, specifikisht né objektivin 13.3 “Kuadri rregullator pér shérbime té
fokusuara tek fémijét brenda paketés sé shérbimeve té pérkujdesit shogéror, por ende nuk éshté
kryer njé rishikim i tillé.

Gjetje nga auditimi

1.SHSSH nuk ka kryer vlerésime periodike té kapaciteteve dhe nevojave pér trajnim té
profesionistéve qé ofrojné shérbime té kujdesit shogéror. Nuk i ka propozuar bordit té edukimit
té vazhdueshém tema trajnimi bazuar né kéto vlerésime, duke evidentuar mangési né
planifikimin vjetor té trajnimeve pér stafet e IPSH-ve dhe/ose bashkive té cilat jané té
angazhuara né drejtorité pérkatése té shérbimeve sociale.

2.Nga auditimi éshté konstatuar se Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale nuk ka kryer
njé rishikim té standardeve, pavarésisht se SHSSH e ka propozuar kété ndryshim. Pér me tepér,
pérmirésimi i tyre ka gené i pérfshiré né njé nga objektivat e Agjendés sé Veprimit té Strategjisé
pér Mbrojtjen e té Drejtave t&€ Fémijéve, specifikisht né objektivin 13.3 “Kuadri rregullator pér
shérbime té fokusuara tek fémijét brenda paketés sé shérbimeve té pérkujdesit shogéror, duke
rezultuar né mos realizimin e kétij objektivi.

Konkluzione

= Mungesa e njé planifikimi vjetor té géndrueshém trajnimesh kundrejt stafit t¢ IPSH-ve, si
edhe stafit t¢ NJVQV @gé administrojné IPSH ndikon ndjeshém né aftésité e kétyre té
fundit pér té menaxhuar sistemin vendor té shérbimeve shogérore, né njé kontekst ku
burimet njerézore jané gjithmoné pika e dobét né ofrimin e shérbimeve shogérore
kundrejt popullsisé lokale.

= Rishikimi i standardeve né kuadér edhe té hapave té ndérmarra sé fundmi drejt
decentralizimit dhe deinstitucionalizimit, si dhe nisur nga eksperienca konkrete e zbatimit
té tyre nga viti 2005 e deri tani, mund té ndikojé né pérmirésimin e kritereve té
pércaktuara pér ofrimin e njé shérbimi sa mé cilésor dhe né favor té interesit mé té miré
té fémijés.

Rekomandime
1.1.Shérbimi Social Shtetéror, né bashképunim me pushtetin vendor dhe OJF relevante né fushén
e shérbimeve sociale t& angazhohet maksimalisht pér té krijuar njé planifikim vjetor trajnimesh
té géndrueshme pér stafet respektive té IPSH-ve dhe bashkive.

Menjéheré
1.2.Shérbimi Social Shtetéror té angazhohet maksimalisht, brenda kompetencave té veta ligjore e
duke iu drejtuar pérséri institucioneve pérkatése, me géllim pérmirésimin e standardeve aktuale
pér shérbimet e pérkujdesit shogéror pér fémijét né institucionet rezidenciale, duke promovuar
mirémenaxhimin e kétyre institucioneve né interesin e mé t& miré té fémijés.

Menjéheré

4.1.2 A ka gené efektive veprimtaria monitoruese e Shérbimit Social Shtetéror né
institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijét jetim?

Monitorimi nga Shérbimi Social Shtetéror realizohet nga specialistét e Drejtorisé sé Shérbimeve
Sociale, por edhe nga punonjésit social t& 12 Drejtorive Rajonale té& Shérbimit Social Shtetéror.
Struktura e drejtorisé sé shérbimeve sociale né SHSSH e cila ka rolin e monitorimit té
shérbimeve sociale, pérbéhet nga 1 Drejtor dhe 7 specialisté.
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Aktualisht nuk ka njé metodologji pér té kryer monitorimin e IPSH—ve, por nga Shérbimi Social
Shtetéror éshté kérkuar, népérmjet ekspertéve té ndryshém, hartimi dhe miratimi i njé
metodologjie té tillé.

Monitorimi realizohet mbéshtetur né Planin e monitorimit té hartuar nga Drejtoria e Shérbimeve
Sociale me miratim té Drejtorit té Pérgjithshém.

Né monitorimet qé kryen aktualisht fokusi éshté vetém aktiviteti ditor i institucionit, shqyrtimi i
dokumentacionit té sektorit social me pérzgjedhje, cilésia e shérbimit, si dhe ndjekja e
problematikave té vecanta té cilat referohen né SHSSH.

Sa i takon monitorimeve té kryera pér periudhén objekt auditimi éshté konstatuar se pér vitin
2018 jané kryer monitorime né 5 IPSH nga 9 e konkretisht né: IPSH Vloré (0 — 5) vjeg, IPSH
Sarandé (06 — 15) vjec, IPSH Tirané (0 - 5) vje¢, IPSH Shkodér (0 - 5) vje¢ dhe Durrés (0 - 5)
vjec. Pér vitin 2019 jané kryer monitorime né té 9 IPSH gé trajtojné fémijé né vendin toné. Pér
vitin 2020 jané kryer monitorime né 4 IPSH té pérgendruara té gjitha né muajin shtator. Pér
shkak té pandemisé Covid-19 té gjitha institucionet rezidenciale né rang vendi u izoluan nga
ambienti i jashtém sé bashku edhe me stafin pérbérés té tyre i cili pér periudhén e kufizimeve
maksimale té pandemisé ka jetuar né institucionet rezidenciale.

Nga rishikimi i raporteve t€ monitorimeve té kryera pér periudhén objekt auditimi konstatohet
kéto monitorime fokusohen kryesisht né monitorimin e kushteve fizike, té shérbimeve,
ambienteve né gendér etj; monitorimi i aktivitetit ditor té ofruar sipas planit programeve
specifike; kontrolli i dosjeve sociale té pérfituesve sipas formateve standarde si dhe takim me
stafin pér diskutimin e problematikave.

Nga auditimi i kétyre raporteve t€ monitorimit konstatohet shpesh heré formalizém né procesin e
monitorimit, si dhe mos evidentim i disa problematikave té nxjerra nga grupi i auditimit gjaté
fazés sé terrenit, sidomos né aspektin e:

- zbatimit té standardit lidhur me arsimimin e stafit;

- plotésimit té dosjeve té fémijéve né té gjithé elementét sipas VKM nr. 659, daté 17.10.2005
“Pér Standartet e Shérbimeve t€ Pérkujdesit Shogéror, pér Fémijét né€ Institucionet
Rezidenciale”;

- amortizimit té infrastrukturés ndértimore nisur edhe nga fakti i mungesés sé investimeve nga
pushteti vendor;

- mos evidentimin e problematikave né hartimin dhe miratimin e menysé javore, si dhe mos
pérditésim i normés ushgimoré né lek me nivelin e inflacionit.

Pavarésisht mangésive té konstatuara mé sipér éshté zhvilluar periodikisht dhe né zbatim té
géllimeve té pércaktuara né secilin program specifik monitorimi.

Gjetje nga auditimi

2. 1. Nga auditimi éshté konstatuar se nuk ka njé metodologji té hartuar dhe té miratuar pér té
kryer monitorimin e IPSH—ve, né mos plotésim té kérkesave té pércaktuara nga VKM nr. 135,
daté 7.3.2018 “P&r miratimin e Statutit t€ Shérbimit Social Shtetéror”

2. 2.Nga auditimi konstatohet shpesh heré formalizém né procesin e monitorimit, si dhe mos
evidentim i disa problematikave té evidentuara edhe gjaté fazés sé terrenit té kétij auditimi,
sidomos né aspektin e: zbatimit té standardit lidhur me arsimimin e stafit; plotésimit té dosjeve té
fémijéve né té gjithé elementét sipas VKM nr. 659, daté 17.10.2005 “Pér Standardet e
Shérbimeve té Pérkujdesit Shogéror, pér Fémijét né Institucionet Rezidenciale”;amortizimit té
infrastrukturés ndértimore nisur edhe nga fakti i mungesés sé investimeve nga pushteti vendor;
mos evidentimin e problematikave né hartimin dhe miratimin e menysé javore, si dhe mos
pérditésim i normés ushgimoré né lek me nivelin e inflacionit.
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Konkluzione
= Prezenca e njé metodologjie t€ miréfillté t& miratuar né pérdorim té strukturave
pérgjegjése monitoruese né SHSSH, do té ndikonte pozitivisht né cilésiné e punés
monitoruese té kétij institucioni, gjithmoné né pérfitim té fémijé pérfitues té shérbimeve
rezidenciale né vendin toné.

Rekomandime
2.1.Shérbimi Social Shtetéror té angazhohet me qéllim identifikimin e partneréve té duhur
kombétaré dhe ndérkombétaré pér ta mbéshtetur até né konceptimin, hartimin dhe miratimin e
njé metodologjie gjithépérfshirése, pér té kryer procesin e monitorimit té shérbimeve té
pérkujdesit shogéror né pérgjithési, e jo vetém té shérbimeve gé pérfitohen né institucione
rezidenciale.

Né vijimeési

4.2 A ka gené efektive veprimtaria e Njésive té Vetégeverisjes Vendore né drejtim té
menaxhimit té institucioneve rezidenciale t& pérkujdesit shogéror pér fémijé jetim?

4.2.1 A kané garantuar dhe angazhuar Njésité e Vetéqeverisjes Vendore burimet financiare
dhe njerézore té mjaftueshme dhe té pérshtatshme me géllim sigurimin e mbarévajtjes
optimale té menaxhimit té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijét
jetim?

Me VKM nr. 336, daté 31.05.2006, “Pér transferimin né pronési, disa bashkive, t€ pronave, té
cilat jané né pérgjegjési administrimi té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Shérbimit Social Shtetéror,
dhe pér disa ndryshime né vendimin nr. 60, daté 1.2.2006 té Késhillit t& Ministrave “Pér
miratimin e listés sé inventarit té pronave shtetérore, té cilat i kalojné né pérgjegjési administrimi
Drejtorisé sé Pérgjithshme té Shérbimit Social Shtetéror” i jané transferuar Bashkive Shkodér,
Korcé, Durrés, Vloré dhe Sarandé 6 nga 9 institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér
fémijé jetim né vendin toné. Institucionet e transferuara népérmjet késaj VKM-je jané: Shtépia e
Foshnjés Vloré, Shkodér, Durrés dhe Korgé, Shtépia e Fémijés né moshé parashkollore Shkodér
dhe Sarandé.

Nga auditimi i kryer éshté konstatuar se pavarésisht faktit se kéto institucione duhet té kishin
kaluar plotésisht né administrim té njésive vendore sé bashku me ndértesén, fondet, pajisjet,
inventarin dhe personelin, sa i takon fondeve pér financimin e tyre kéto institucione varen ende
nga Shérbimi Social Shtetéror.

Konkretisht éshté konstatuar se pérvec fondeve té pérfituara nga Shérbimi Social Shtetéror,
Bashkité Durrés, Vloré, Sarandé dhe Korcé alokojné fonde pér IPSH sipas tabelés mé poshté:

Tabela 6. Shpenzime Plan Fakt IPSH

Shtépi Shtépi Shtépi Shtépi. Eém
Viti Shpenzime sipas llojit Foshnjés Foshnjés Foshnjés PI. -
A " s Shkoll. Sarandé
Korcé Durrés Vloré
Plan Shpenzime korente 2,477,883 7,788,600 1,015,000
2018 Fakt Shpenzime korente 1,903,993 6,393,028 1,014,512
Plan Shpenzime kapitale - 465,600 438,000
Fakt Shpenzime kapitale - 465,600 416,950
Plan Shpenzime korente 2,426,100 8,006,000 1,300,000
2019 | Fakt Shpenzime korente 1,773,476 6,703,832 1,270,323
Plan Shpenzime kapitale 261,200 250,000
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Fakt Shpenzime kapitale - 230,700

Plan Shpenzime korente 2,771,156 8,640,000 1,300,000
2020 Fakt Shpenzime korente 2,615,088 8,540,973 861,157
Plan Shpenzime kapitale 511,200 350,000

Fakt Shpenzime kapitale
Burimi: Shérbimi Social Shtetéror dhe Bashkité

Angazhimi financiar i pushtetit vendor né administrimin e IPSH-ve né varési administrative
éshté shumé i ulét, gjé kjo e cila pérvegse vazhdon té jeté né kundérshtim me VKM e sipércituar
tregon edhe mungesé interesimi dhe pérgjegjshmérie nga ana e pushtetit vendor kundrejt kétyre
institucioneve.

Né kuadér té procesit té deinstitucionalizimit dhe decentralizimit té shérbimeve té pérkujdesit
shogéror, ku njé nga objektivat afatgjaté éshté edhe mbyllja e institucioneve rezidenciale dhe
vendosja e tyre né familje kujdestare me apo pa lidhje gjaku, ose kthimi né familje biologjike
ende vazhdon té mbetet i vakét angazhimi i strukturave vendore né drejtim té realizimit té kétyre
proceseve, vecanérisht né drejtim té aplikimit pér fonde nga fondi social.

Bazuar edhe né VKM nr. 111, daté 23.02.2018 “Pér krijimin dhe funksionimin e fondit social”
krijimi i kétij fondi ka pér géllim sigurimin e mbéshtetjes financiare pér njésité e vetégeverisjes
vendore, me géllim pérmirésimin e standardeve e té kapaciteteve administruese té shérbimeve
ekzistuese té kujdesit shogéror, planifikimin e krijimin e shérbimeve té reja, si dhe zhvillimin e
politikave sociale.

Nga auditimi konstatohet se mungon né nivel vendor analiza e thelluar e kapaciteteve dhe
mundésive financiare dhe té burimeve njerézore gé njésité vendore kané pér té pérballuar
menaxhimin e politikave sociale vendore, pasi njésité vendore nuk kané ndaré né ményré té garté
cilat jané shérbimet gé ato mund té ofrojné né ményré té drejt pér drejté dhe ato shérbime té cilat
jané thelbésore, por gé njésité nuk mund ti ofrojné. VKM e sipércituar parashikon pikeérisht
mundésiné pér NJVQV qé té gjitha shérbimet e pérkujdesjes shoqgérore, té cilat konsiderohen si
parésore nga bashkia, por gé nuk mund té ofrohen prej tyre, mund té ofrohen nga organizata
jofitimprurése, si ndérmarrje sociale apo struktura té ngjashme me to, gé operojné né kété fushé.
Njésité e vetéqgeverisjes vendore mund té prokurojné shérbimet e kujdesit shogéror dhe lidhin
kontratat me ofruesit e shérbimit, duke u dhéné pérparési ndérmarrjeve sociale né ofrimin e
kétyre shérbimeve.

Né kété ményré ofruesit privaté, té kontraktuar dhe organizatat jo-fitimprurése, ofrojné shérbimet
e kujdesit shogéror, si pjesé e kontratés ose e marréveshjes sé bashképunimit ndérmjet paléve.
Nga ana tjetér njésité e vetégeverisjes vendore jané té ngarkuara me monitorimin dhe raportimin
pér ofrimin e shérbimeve té kujdesit shogéror, pér té cilin ato kané detyrim raportimin ¢do 4
muaj né lidhje me ofrimin e shérbimeve té kujdesit shogéror, financuar me ané té fondit social,
prané Shérbimit Social Shtetéror.

Referuar aplikimeve pér pérfitime fondesh népérmjet Fondit Social nga pérgjigjet e
institucioneve konstatohet se:

- Bashkia Durrés ka aplikuar pér fondin social né periudhén 2020-2022 dhe ka programuar té
financojé shérbimin e emergjencés. Ky fond do té mbulojé shpenzimet pér stafin e Qendrés sé
Emergjencés, por procesi i deinstitucionalizimit dhe decentralizimit sikundér éshté parashikuar té
kryhet ende éshté faza fillestare. Kjo gendér ka filluar té operojé né maj té vitit 2020, si njé
bashképunim mes bashkisé dhe organizatés World Vision, dhe mbéshtetet financiarisht pérmes
njé projekti 3-vjecar té fituar nga fondi social (né njé aplikim té pérbashkét), ndérkohé gé pagat e
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punonjésve mbulohen nga buxheti i bashkisé.® Ndérsa né kuadrin e procesit té
deinstitucionalizimit, né 2018 éshté firmosur pakti mes MSHMS, UNICEF dhe Save the
Children, pér deinstitucionalizimin. Sé fundmi mé 10.03.2020 éshté nénshkruar njé marréveshje
bashképunimi mes bashkis€, DRSHSS, Shtépisé sé Foshnjés dhe Nisma “Arsis”, pér
implementimin e kétij procesi.’

Megjithaté né kété bashki jané ndérmarré disa iniciativa si pér shembull:

- Me mbéshtetjen e OJF, “Arsis”, “Né familje pér familjen”, UNICEF, Fshati SOS, jané
organizuar fushata ndérgjegjésimi pér kujdestariné alternative dhe kané filluar proceset e
kujdestarisé me lidhje gjaku pér 10 fémijé nga komuniteti i Nishtullés, por ende nuk éshté
identifikuar lista e familjeve kujdestare potenciale té pérkohshme dhe té pérhershme né nivel
bashkie;

- Jané rikthyer né familjet biologjike tre fémijé nga shtépia e foshnjés;

- Jané zhvilluar trajnime né kuadér té deinstitucionalizimit dhe decentralizimit si dhe pér
Standardet e Shérbimeve té Pérkujdesit Shogéror para 3-4 viteve, por nuk ka pasur mé trajnime
té tilla sé fundmi;

- Gjaté periudhés sé tranzicionit familjet biologjike jané mbéshtetur me pako ushgimore,
shérbime psikologjike dhe asistencé ligjore falas.

Bashkia Durrés ka vendosur né dispozicion fonde té bashkisé pér pagesa té kopshteve dhe
cerdheve pér kéto fémijé, si dhe pagesa pér ndjekjen né vazhdimési té shkollés.

Né Bashkiné Durrés nuk éshté kryer njé analizé té raportit t€ kostove pér fémijé né institucion
dhe né pérkujdesje alternative, si dhe njé analizé pér burimet financiare dhe njerézore té
nevojshme pér tu angazhuar né mbéshtetje té IPSH me géllim realizimin e objektivit té
deinstitucionalizimit. Pér periudhén objekt auditimi nuk jané béré investime nga Bashkia né
drejtim té pérmirésimit té infrastrukturés ndértimore té IPSH (0-5) vjegc.

- Bashkia Vloré népérmjet Planit Social ka vendosur disa prioritete ku pérfshihen target grupet
né nevojé, si p.sh. graté kryefamiljare me problematika sociale-ekonomike, graté e dhunés né
familje, fémijét né nevojé pér mbrojtje, té moshuarit e vetmuar, personat me aftési té kufizuar etj.
Aktualisht po ndiget njé projekt lidhur me Shérbimet Mbéshtetése pér Fugizimin e Familjes dhe
Fémijéve gé éshté nén varésiné e Drejtorisé sé Ndihmés dhe Shérbimeve Sociale. Ky projekt
éshté drejtuar kryesisht né mbéshtetje té IPSH dhe éshté né hapat e paré té procesit té
deinstitucionalizimit dhe fugizimit t¢ familjeve biologjike. Eshté miratuar struktura pér
implementimin e projektit pér fugizimin e familjeve biologjike ose vendosjen e fémijéve né
familje kujdestare.

Nga ana tjetér nga auditimi konstatohet se pavarésisht pérpjekjeve né drejtim té
deinstitucionalizimit, ende struktura pérgjegjése né Bashkiné Vloré pér shérbimet e pérkujdesit
social, Drejtoria sé Ndihmés dhe Shérbimeve Sociale nuk ka ndérmarré hapat e duhur pér té
lehtésuar procesin e deinstitucionalizimit duke kryer fushata ndérgjegjésimi pér promovimin e
pérkujdesjes alternative; nuk ka hartuar dhe vlerésuar listén e familjeve kujdestare potenciale;
nuk ka té dhéna pér fémijét e deinstitucionalizuar (vendosur né familje kujdestare me/ose pa
lidhje gjaku ose kthim né familjen biologjike) pér periudhén 2018-2020; nuk ka kryer planifikim
mbi mbéshtetjen e fémijéve dhe familjeve biologjike dhe kujdestare gjaté tranzicionit nga
institucioni né rikthim né familje biologjike ose pérkujdesje alternative; nuk ka kryer analizé mbi
raportin e kostove pér fémijé né institucion dhe né pérkujdesje alternative; nuk ka parashikuar
apo planifikuar fonde pér investim/mirémbajtje pér pérmirésim té infrastrukturés ndértimore té

6 Plani Social Bashkia Durrés 2021-2024, fage nr. 8.
7 Plani Social Bashkia Durrés 20212024, fage nr. 17.
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IPSH pér periudhén 2018-2020. Pér mé tepér né pérgjigjet zyrtare té pyetésorit dérguar grupit té
auditimit, Bashkia Vloré i ciléson kéto problematika si ¢éshtje gé jané pjesé e kompetencave té
Shtépisé sé foshnjés (0 — 5) e jo kompetenca té pushtetit vendor sikundér éshté né té vérteté.

- Bashkia Shkodér sa i takon financimit me fonde nga fondi social referon se “aktualisht qeveria
shqiptare nuk respekton detyrimin ligjor pér kontributin e saj pér té kontribuar né ngritjen e
Fondit Social, mé saktésisht té nenit 47 “Fondi Social” dhe nenit 48 “Fondet e Financimit” té
ligjit 121/2016 “Pér Shérbimet e Kujdesit Shoqgéror né Republikén e Shqipérisé”, e cila g€ nga
aprovimi i kétij ligji nuk ka lévruar asnjé fond pér shérbimet sociale té Bashkisé Shkodér, duke
sjellé véshtirési né ngritjen dhe administrimin e shérbimeve shogérore né mbéshtetje té
individéve dhe familjeve né véshtirési social-ekonomike. Aktualisht té gjitha shérbimet sociale
me bazé komunitare mundésohen me financimet e Bashkisé Shkodér dhe me mbéshtetjen e
donatoréve. Né vitin 2016 éshté krijuar Drejtoria e Shérbimeve Sociale, Strehimit dhe Shéndetit
Publik. Eshté kryer rikonstruksioni dhe mobilimi i shtépisé sé¢ foshnjés dhe me mbéshtetje té
organizatave partnere, si: “Shpresé Pér Botén”, Acli/lpsia, ARSIS éshté synuar pérmirésimi i
shérbimeve me prioritet deinstitucionalizimin e fémijéve gé kjo e cila ka hasur véshtirési pér
shkak se 90% e fémijéve né IPSH nuk jané banoré té Qarkut té Shkodrés. Népérmjet Planit
Social Vendor 2018-2021, fishé projektit nr. 11 “Shérbime alternative pér fémijét pa kujdes
prindéror” ka nisur ngritja e njé shérbimi ré ri alternativ i quajtur “Komuniteti Edukativ”, né
kuadér té projektit “Komunitetit t€ sé ardhmes: ndérhyrje té€ pérfshirjes sociale dhe né tregun e
punés pér jetimét e Shkodrés” né zbatim nga organizata ACLI IPSIA, financuar nga fondet e
“Agenzia Italiana per la Cooperazione e lo Sviluppo”, i cili synon té ofrojé shérbime rezidenciale
pér té mitur pa kujdes prindéror (Shérbimi né Strehéza), sipas pikés 11/c t¢ VKM nr. 518 daté
04.09 2018. Synimi éshté ofrimi i njé mundésie pér fémijét pa kujdes prindéror, té cilét nuk
mund té rriten né njé mjedis familjar. Bashkia Shkodér raporton se punimet ndértimore dhe
mobilimi i Komunitetit Edukativ/Strehézés kané pérfunduar dhe i éshté drejtuar Ministrisé sé
Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale pér mbéshtetje financiare me shkresén nr. 17015, prot daté
20.11.2020, por ende nuk ka marré njé pérgjigje zyrtare. Sa i takon pércaktimit té listés sé
familjeve kujdestare potenciale té pérkohshme apo té pérhershme, ende nuk éshté pércaktuar, por
identifikohet si pengesé nga institucioni pagesa qé pérfiton familja kujdestare e cila éshté
aférsisht rreth 10,000 leké né muaj, vleré kjo e cila perceptohet si e pa mjaftueshme pér té rritur
njé fémijé. Ndérkohé, Bashkia Shkodér, bazuar né studimet e kryera nga partnerét, referon se
kostoja e njé fémije né institucion éshté rreth 50,000 leké, pra 5 heré me e larté se ajo e
vendosjes né familje kujdestare. Megjithaté, gjaté periudhés 2018-2019: 3 fémijé té
institucionalizuar né IPSH jané vendosur né familje kujdestare pa lidhje gjaku dhe 17 fémijé té
institucionalizuar né IPSH jané vendosur né familje kujdestare me lidhje gjaku.

- Bashkia Sarandé ka aplikuar pér fondin social dhe pérfituar fonde pér vitin 2020, por shuma e
alokuar nga Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale éshté térhequr pasi nga situata e
pandemisé Covid nuk éshté shpenzuar brenda vitit kalendarik. Kjo situaté ka penguar vendosjen
né funksion té Qendrés sé zhvillimit t& fémijéve dhe fugizimit té familjes, strukturé kjo e cila
éshté gati pér té nisur punén, duke gené se tashmé ka pérfunduar edhe investimi i kryer nga
bashkia me fondet e veta. Aktualisht Bashkia Sarandé ende nuk ka hartuar listén e familjeve
kujdestare potenciale té pérkohshme ose té pérhershme, si pér periudhén objekt auditimi asnjé
fémijé né IPSH nuk éshté vendosur né familje kujdestare. Nga ana tjetér bashkia ka evidentuar
raportin e kostove pér fémijé né IPSH apo familje kujdestare nga ku ka rezultuar se pér c¢do
fémijé té vendosur né IPSH do té mund té vendoseshin né familje kujdestare 15 fémijé té
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shéndetshém ose 13 fémijé me aftési ndryshe. Bashkia Sarandé ka miratuar planin social vendor
3 vjecar pér periudhén 2019-2022 me Vendim té Késhillit Bashkiak nr. 41, daté 17.05.20109.

- Bashkia Kor¢é ka aplikuar pér fondin social dhe éshté duke punuar pér ngritjen e Qendrés
Komunitare té Shérbimeve Mbéshtetése pér Fémijét dhe Familjen me qéllim fugizimin e
familjeve me fémijé rezident né IPSH. Konkretisht fémijét e institucionalizuar né shtépiné e
foshnjés jané jetim “social”, pra fémijé familjet e t€ ciléve kan€ probleme nga mé t€ ndryshmet
ekonomike, sociale etj. Fugizimi i familjeve té kétyre fémijéve ka nisur népérmjet marréveshjes
sé nénshkruar nga Bashkia Korgé dhe Nismés “Arsis”, e né vijim fugizimi i familjes do té kryhet
népérmjet vendosjes né funksionim té Qendrés Komunitare té Shérbimeve Mbéshtetése pér
Fémijét dhe Familjet. Edhe pse Bashkia Korgé ka punuar né drejtim té krijimit té kushteve
paraprake pér deinstitucionalizimin e fémijéve ende nuk éshté identifikuar lista e familjeve
kujdestare potenciale té pérhershme apo té pérkohshme dhe pér periudhén objekt auditimi vetém
njé fémijé éshté ribashkuar me familjen biologjike (me nénén), ndérkohé gé asnjé fémijé i IPSH
nuk éshté vendosur né familje kujdestare.

Né situatén aktuale té bashké—administrimit fondet sigurohen nga Shérbimi Social Shtetéror
ndérkohé gé personeli i IPSH-ve emérohet nga pushteti vendor népérmjet procedurave té kryera
nga ky nivel i geverisjes.

Nga pérgjigjet e pyetésorit t€ dérguar né njésité e vetégeverisjes vendore ka rezultuar mungesé
transparence nga ana e tyre né pasqyrimin e procedurave té ndjekura né rekrutimin e stafit té
angazhuar né IPSH, si edhe devijime nga kérkesat e vendosura nga Manuali i Zbatimit té
Standardeve né Institucionet Rezidenciale t& Pérkujdesit pér Fémijé né Shqipéri sa i takon
pérputhshmérisé midis pozicionit té punés dhe arsimit té kérkuar.

Konkretisht pér procedurat e rekrutimit té ndjekura nga NJVQV subjekt auditimi nga pérgjigjet e
pyetésorit éshté konstatuar se:

- Bashkia Vloré raporton se “Procedura e rekrutimit ndiget nga Drejtoria e Burimeve Njerézore,
Bashkia Viorée”;

- Bashkia Shkodér raporton se “Drejtoria e Burimeve Njerézore, prané Bashkisé Shkodér,
administron procesin e rekrutimit té stafit né IPSH, respekt té detyrimeve ligjore dhe strukturés
sé ISHP® e cila vazhdon te vendoset me VKM.”

- Bashkia Sarandé raporton se “Gjaté rekrutimit dhe pérzgjedhjes té stafit té strukturés
pérgjegjése né IPSH, faktori kryesor éshté pérputhja e arsimimit me vendin e punés dhe emérimi
i personelit kryhet me urdhér emérimi nga titullari i Bashkisé.”

- Bashkia Durrés nuk i &shté pérgjigjur pyetjes mbi procedurat e rekrutimit té stafit té IPSH.

- Bashkia Korcé nuk ka dhéné specifika pér rekrutimin e stafit t¢ IPSH, por raporton se “PMF,
ka béré praktikén e punés né Drejtoriné e Kujdesit Social né vitin 2016 nga programi i
praktikave té punés, Mminisria e Punés dhe Céshtjeve Sociale. Né vitin 2016 éshté punésuar né
Fondacionin Bethany dhe né mars 2020 éshté punésuar né pozicionin e PMF né Bashkiné Korcé
népérmjet procedurés sé konkurrimit, me kritere té pércaktuara né bazé té termave té
referenceés”.

8 Pér gjaté gjithé pérgjigjeve té pyetésorit dérguar grupit té auditimit Bashkia Shkodér ngatérron akronimin e
Institucioneve Rezidenciale té Pérkujdesit Shogéror i cili éshté IPSH, né ISHP.
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Sikundér mund té shihet edhe nga tabela né vijim pér periudhén objekt auditimi jané rekrutuar né
total 44 persona té rinj né nivel bashkie si punonjés né IPSH, nga té cilét 4 né Bashkiné Korcg,
12 né Vloré, 10 né Sarandé, 4 né Shkodér dhe 14 né Durrés sipas tabelés mé poshté.

Tabela 7. Rekrutimet e reja

Eméruar nga Bashkia Korgé Vlioré Sarandé | Shkodér | Durrés
2018 1 5 1 2 7
2019 3 5 5 2 5
2020 2 4 2
Total 4 12 10 4 14

Burimi: Bashkité Korgé, Vloré, Sarandé, Shkodér, Durrés

Mé konkretisht mospérputhjet midis pozicioneve té punés dhe arsimit pérkatés né stafin e
rekrutuar nga njésité vendore né vecanti pér figurén e kujdestarit bazuar né Manualin e Zbatimit
té Standardeve né Institucionet Rezidenciale té Pérkujdesit pér FEmijé né Shqipéri jané si mé
poshté:

- Né Shtépiné e foshnjés Durrés né 14 rekrutime té reja pér periudhén 2018-2020, 5 rekrutime
nuk kané arsimin pérkatés sikundér kérkohet, ku pér figurén profesionale té kujdestarit kérkohet
specifikisht arsim i mesém infermier dhe trajnim té ¢éshtjeve té fémijéve (i certifikuar).

- Né Vloré, né Shtépiné e foshnjés, nga 12 rekrutime té kryera nga Bashkia, 6 rekrutime nuk jané
né pérputhje me kérkesat pér figurén e kujdestarit.

- Né Korgg, né Shtépiné e foshnjés, nga 4 rekrutime, 1 nuk éshté né pérputhje me arsimin e
kérkuar pér figurén e kujdestarit.

- Né Shkodér, né dy IPSH né administrim té bashkisé nga 4 rekrutime 2 nuk éshté né pérputhje
me arsimin e kérkuar pér figurén e kujdestarit.

- Né Sarandé, né Shtépiné e fémijés 6-15, nga 10 rekrutime 4 nuk pérmbushin kérkesat. Mé
konkretisht pér pozicionin e punés “Psikologe” personi i punésuar ka arsim “Puné Sociale”,
ndérsa pér 3 pozicionet e punés “Kujdestare” nuk jané punésuar persona me arsim t€ mesém
infermier dhe trajnim té céshtjeve té fémijéve (i certifikuar).

Nga ana tjetér edhe vet personeli i angazhuar né strukturat bashkiake pér shérbimet sociale jo
gjithmoné éshté né numrin e mjaftueshém pér té siguruar mbulimin me shérbim té territorit, si
dhe shpesh heré nuk ka arsimin pérkatés. Si pér shembull:

- Né Bashkiné Sarandé, e cila regjistron njé popullsi prej rreth 55,784 banore, aktualisht nuk
plotésohet kérkesa ligjore pér té pasur 1 punonjés social pér 6,000-10.000 banoré. Bashkia
Sarandé pérbéhet nga 2 Njési Administrative (Saranda dhe Ksamili), t& shtrira né njé sipérfage
prej 58.96 km2. Né Bashkiné Sarandg, shérbimet e kujdesit shogéror rezultojné té pérgendruara
né qytetin e Sarandés, me njé shpérndarje jo té balancuar né territor dhe midis kategorive. Numri
I pérfituesve té totalit té& shérbimeve té kujdesit shogéror nuk i arrin 2000 persona ku pérfshihen
fémijé, gra dhe te moshuar. Nga auditimi né kété bashki u konstatua se: ka mungesé stafi né
Zyrén e Shérbimeve dhe Mbéshtetjes Sociale duke sjellé mbingarkesé né punét stafit ekzistues.
Stafi i 2 njésive administrative éshté i kufizuar dhe merret kryesisht me pagesat e ndihmés
ekonomike dhe aftésisé sé kufizuar, duke mos angazhuar mjaftueshém me shérbimet e kujdesit
shogérore dhe me menaxhimin e rasteve. Mungon Njésia e Vlerésimit dhe Referimit té Nevojave
dhe ajo e Dhunés né familje. Pér shkak té kétyre mbingarkesave té stafit ekzistues gytetarét kané
véshtirési té marrin informacionin e nevojshém pér shérbimet e kujdesit shogéror gé mund té
pérfitojné. Eshté i nevojshém plotésimi i strukturés me punonjés social té specializuar. Si¢ edhe
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evidentohet nga tabela né vijim, aktualisht né Bashkiné Sarandé nuk plotésohen kérkesat ligjore
pér numrin e PMF pér té dy njésité administrative, pérkatésisht né NJA Ksamil nuk ka PMF,
ndérsa pér NJA Sarandé ka njé mé pak, ndérkohé gé nuk ka té rekrutuar punonjés social né té dy
NJA-té (numri duhet té ishte 5 pér NJA Sarandé dhe 1 pér NJA Ksamil).

Tabela 8. Ngarkesa e punés sé administratorit shogéror dhe té aftésisé sé kufizuar né njésité administrative®

Nr Grupet né nevojé sipas njésive administrative Sarandé Ksamil Totali
1 Nr. i personave me PAK 689 82 771
2 Invalidé pune 821 100 921
3 Familje né ndihmé ekonomike 230 70 300
4 TOTALI 230 familje dhe 632 | 70 familje dhe | 300 familje dhe 868
individé 236 individé individé
5 Numri i administratoréve té ndihmés ekonomike dhe PAK 3 1 4
6 Numri i fémijéve 5425 836 6261
7 Numri i punonjésve té mbrojtjes sé fémijés aktualisht 1 0 1
Numri i punonjésve té mbrojtjes sé fémijés sipas ligjit 2 1 3
8 Popullsia 46600 9184 55784
9 Numri i punonjésve social aktualisht 0 0 0
10 Numri i punonjésve social sipas ligjit 5 1 6

Burimi: Plani Social Vendor Bashkia Sarandé

- Né Bashkiné Shkodér nuk jané evidentuar mungesa té stafit t& Drejtorisé sé Shérbimeve
Sociale, Strehimit dhe Shéndetit Publik.

- Né Bashkiné Korcé ka njé popullsi prej rreth 75,994 banoré dhe plotésohet kérkesa ligjore pér
té pasur 1 punonjés social pér 6,000-10,000 banoré. Kjo bashki pérbéhet nga 8 NJA: Korgg,
Qendér Bulgarec, Voskop, Voskopojé, Lekas, Vithkug, Mollaj dhe Drenové. Ka njé shtrirje
gjeografike né njé sipérfage prej 805.99 km2 me 1 qytet dhe 62 fshatra. Shérbimet e kujdesit
shogéror jané té pérgendruara Kryesisht né gytetin e Korgés, me njé shpérndarje jo té balancuar
né territor dhe midis kategorive. Né Bashkiné Korgé ende nuk é&shté ngritur Njésia e Vlerésimit
dhe Referimit té Nevojave.

- Né Bashkiné Durrés shérbimet e pérkujdesit shogéror jané té pérgendruara kryesisht né zonén
urbane dhe ofrohen pér kategorité mé né nevojé, si shérbime rezidenciale dhe ditore pér fémijét,
té moshuar dhe personat me aftési té kufizuara. Struktura e Drejtorisé sé té Shérbimeve Sociale
né Bashkiné e Durrésit éshté e pamjaftueshme né burime njerézore si dhe llojshméri té figurave
profesionale né situatén e re té ndarjes administrative territoriale, gjé gé ndikon né performancén
profesionale dhe cilésiné e ofrimit té shérbimeve. Mungon pérdorimi i njé gasje multi sektoriale
né menaxhimin e rasteve, si dhe raportohen mangési né zbatimin e mekanizmit té referimit pér
viktimat e DHF dhe mbrojtjen e fémjéve, kryesisht pér arsye té mungesés sé personelit né DSHS
né pérgjithési por edhe né Sektorin e Shérbimeve té Pérkujdesit né vecanti. Personeli
pérgjithésisht éshté i mbingarkuar me pérgjegjési dhe role té mbivendosura apo té pagarta,
shogéruar kjo dhe me mungesa té theksuar me mjedise té pérshtatshme pune dhe logjistiké. Né
stafin e DSHS dhe NJA-ve gjejmé problematika té lidhura me formimin e papérshtatshém pér
pozicionin dhe rolet, mungesa té kualifikimeve té pérshatshme profesionale pér njé pjesé té
perso(?elit apo mungesa té eksperiencave né praktikén e shérbimeve sociale sidomos né NJA-té e
reja.t

® Plani Social i Bashkisé Sarandé 2018-2021, fage nr. 8.
10 Plani Social Bashkia Durrés 2017-2020, fage 9-10.
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- Bashkia Vloré me njé popullsi prej rreth 195.000 banore, nuk e plotéson kriterin ligjor 1
punonjés social pér 6,000-10.000 banoré, e si rrjedhojé shérbimet e kujdesit shogéror rezultojné
té pamjaftueshme dhe me njé shpérndarje jo té balancuar né territor dhe midis kategorive. Numri
i pérfituesve té shérbimeve té kujdesit shogéror arrin né rreth 1700 persona ku pérfshihen fémijé,
gra dhe té moshuar. Té vetmet shérbimet publike gqé ofrohen né Bashkiné Vloré jané shérbimet
pér fémijét me 2 institucione rezidenciale (1 pér fémijét jetimé dhe ata me AK dhe 1 komunitar
pér fémijét me AK). Shérbimet pér kategorité e tjera né nevojé si graté e fémijé né situaté dhune,
PAK, té moshuar té vetmuar, té rinj né véshtirési apo dhe programe té fugizimit ekonomik pér
kategori né nevojé ofrohen nga OJF-té, té cilat rezultojné té jené té pagéndrueshme pér shkak té
buxhetimit né bazé projektesh. Paralel me zgjerimin e territorit t€ bashkisé, éshté konstatuar
nevoja né rritje e komunitetit pér shérbime gé kérkojné adresim té menjéhershém; reagimi i
shpejté ndaj kétyre nevojave cenohet nga disa kufizime, disa prej tyre jané numri i shérbimeve té
ofruara, i ambienteve, po ashtu edhe ai i stafit i kufizuar i bashkisé dhe NJA-ve né raport me
numrin e rritur né ményré té ndjeshme té popullatés rezidente té bashkisé. Né strukturat e
Bashkisé dhe NJA-ve ka mungesa té theksuara té stafit né numér, si dhe specialist né fushat
pérkatése, si¢c jané vlerésimi dhe menaxhimi i rasteve, mbrojtja e fémijéve, dhuna né familje,
PAK. Aktualisht administratorét shogéroré si né rajone né qytet ashtu edhe NJA kryejné edhe
role te PMF apo NGJ; ende nuk éshté ngritur Njésia e Vlerésimit dhe Referimit té Nevojave né
ményré gé té mund té koordinohet mé miré puna midis specialistéve brenda drejtorisé, por edhe
si njé mundési pér menaxhimin mé efektiv té rasteve dhe koordinim mé té miré me insitucionet e
tjera bashkiake, apo dhe né nivel rajonal (si shéndetésia, arsimi, policia) dhe atyre vendore nuk
funksionon né nivelet e duhura.!

Gjetje nga auditimi

3.Nga auditimi i ushtruar prané Bashkive Durrés, Vloré, Shkodér, Korgé dhe Sarandé éshté
konstatuar se:

- Ende pas 15 vitesh nuk ka gjetur zbatim VKM nr. 336, daté 31.05.2006, “Pér transferimin né
pronési, disa bashkive, té pronave, té cilat jané né pérgjegjési administrimi té Drejtorisé sé
Pérgjithshme té Shérbimit Social Shtetéror, dhe pér disa ndryshime né vendimin nr. 60, daté
1.2.2006 t€ késhillit t€ ministrave “Pér miratimin e list€s s€ inventarit t€ pronave shtetérore, té
cilat i kalojné né pérgjegjési administrimi Drejtorisé sé Pérgjithshme té Shérbimit Social
Shtetéror”.

- NE té gjitha bashkité angazhimi né drejtim t& mbéshtetjes financiare dhe té burimeve njerézore
éshté ende i pamjaftueshém pér té siguruar njé ecuri té shpejté té procesit té deinstitucionalizimit
té fémijéve nga institucionet dhe decentralizimit té shérbimeve.

- Asnjé bashki nuk ka hartuar listén e familjeve kujdestare potenciale té pérkohshme apo té
pérhershme me ose pa lidhje gjaku.

- Asnjé bashki nuk ka ngritur njésiné e vlerésimit dhe referimit té nevojave.

- Nga 5 bashkité e audituara, vetém Bashkia Shkodér nuk ka aplikuar pér té pérfituar fonde nga
fondi social.

- Té gjitha bashkité kané hartuar dhe miratuar planin social, por ende iniciativat e ndérmarré né
kéto plane nuk jané konkretizuar me rezultate té matshme.

- Né té gjitha bashkité jané evidentuar mospérputhje midis rekrutimeve té kryera pér periudhén
objekt auditimi dhe arsimit té kérkuar pér pozicionet e punés, né vecanti pér figurén e kujdestarit
dhe psikologut.

11 Plani Social Bashkia Vloré 2018-2021.
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- Né té gjitha bashkité nuk respektohet kriteri 1 punonjés social pér ¢do 6,000-10,000 banoré!?.
- Né té gjitha bashkité nuk ka njé shpérndarje uniforme té shérbimeve né territor sipas kérkesave
pér shérbime dhe kategorive né nevojé.

Konkluzione

= Mangésité e evidentuara né organizimin e strukturave pérgjegjése pér shérbimet
shogérore né nivel t&¢ NJVQV né pérgjithési dhe pér fémijét e institucionalizuar né
vecanti, nuk kané lejuar krijimin e kushteve té pérshtatshme institucionale dhe financiare
Pér rritjen e pérgjegjshmérisé sé vet kétyre strukturave, si dhe krijimin e kushteve pér
decentralizimin dhe deinstitucionalizimin e fémijéve nga institucionet né té cilét jetojné.

= Nga nisja e procesit té decentralizimit para 15 vitesh e deri mé sot, NJVQV objekt i kétij
auditimi ende kané problematika né ngritjen e strukturave, trajnimin e stafit, paaftési pér
ngritjen e shérbimeve né territor etj, duke ndikuar né ngadalésimin e decentralizimit dhe
deinstitucionalizimit té fémijéve té trajtuar né institucione.

» Paaftésia pér té organizuar shérbime né fugizim té familjes biologjike, pér té evidentuar
familjet kujdestare potenciale dhe pér t€ promovuar kulturén e ofrimit té pérkujdesjes
alternative né familje kujdestare e jo né institucion evidenton, jo vetém angazhim té vakét
té strukturave té vetégeverisjes vendore né kété drejtim.

Rekomandime
3. 1.Bashkité Durrés, Korgé, Sarandé, Vloré dhe Shkodér té angazhohen maksimalisht me géllim
sigurimin e njé shpérndarje uniforme té shérbimeve né territor dhe sipas kategorive né nevojg,
pér té respektuar Kriterin 1 punonjés social ¢do 6,000-10,000 banoré, si dhe rekrutimin e stafit
duke respektuar pérshkrimet e punés me arsimin pérkatés.

Né vijimési
3. 2.Bashkité Durrés, Korcé, Sarandé, Vloré dhe Shkodér té marrin té gjitha masat e duhura pér
té ngritur dhe vendosur né funksion Njésiné pér vlerésimin dhe referimin e nevojave.

Menjéheré

4.2.2 A i kané pérmbushur detyrat funksionale pér té cilat jané ngritur dhe funksionojné
strukturat pérgjegjése pér shérbimet shogérore né Njésité e Vetégeverisjes Vendore?

Nga pyetésori dérguar njésive té vetéqgeverisjes vendore té cilat administrojné IPSH pér fémijé si
dhe nga faza e terrenit té auditimit jané evidentuar disa problematika sa i takon funksionimit té
strukturave té ngritura né nivel vendor pér menaxhimin e rasteve nga kéto njési.

Sa i takon strukturave té ngritura né nivel bashkie pér shérbimet shogérore evidentohet se né té
gjitha bashkité subjekt auditimi kryesisht kané té ngritur drejtorité pér shérbimet e pérkujdesit
shoqéror/social e cila integron aspekte t& ndryshme si ndihmén ekonomike, PAK dhe shérbimet e
pérkujdesit shogéror, jané ngritur NJMF dhe PMF me personat pérkatése. Problematikat e
fémijéve rezident né institucionet e pérkujdesit shogéror trajtohen nga vet IPSH dhe nga
strukturat bashkiake né momentin e vendimit pér institucionalizimin e fémijés, né bashképunim
me grupin teknik ndérsektorial né nivel bashkie.

Asnjé bashki, pérve¢ Bashkisé Korgé nuk ka té dedikuar njé strukturé té posagme e cila té merret
me problematikat specifike t& fémijéve té institucionalizuar. Né Bashkiné Korgé éshté krijuar
dhe funksionon Qendra Komunitare e Shérbimeve pér Fémijét dhe Familjet, e cila éshté
pérgjegjése pér deinstitucionalizimin e fémijéve rezident né IPSH, fugizimin e familjeve dhe

12 Neni 36, ligji nr. 121/2016 “Pér shérbimet e kujdesit shogéror né Republikén e Shqipérisé”.
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rikthimin e tyre né familjet biologjike apo vendosje né familje kujdestare ose me lidhje gjaku.
Kjo gendér ka né pérbérjen e saj 5 punonjés: njé koordinator, njé psikolog, njé punonjés social
dhe njé kujdestare.

Struktura pérgjegjése pér mbrojtjen dhe pérkujdesjen sociale né Bashkiné Durrés éshté Drejtoria
e Shérbimit Social e cila ka té punésuar 5 PMF (punonjés pér mbrojtjen e fémijés).

Lidhur me parashikimin dhe realizimin e trajnimeve té punonjésve té angazhuar né shérbimet e
pérkujdesit shogéror né bashki dhe punonjésve té IPSH konstatohet se nga Bashkia nuk éshté
parashikuar dhe realizuar pér periudhén objekt auditimi njé plan i miréfillté trajnimesh. Nga ana
tjetér Bashkia Durrés raporton se jané kryer trajnime né kuadér té deinstitucionalizimit dhe
decentralizimit si dhe pér Standardet e Shérbimeve té Pérkujdesit Shogéror né vitet e méparshme
(rreth 3—4 vite mé paré), por institucioni nuk ka dokumentuar pér grupin e auditimit kryerjen e
kétyre trajnimeve népérmjet planit té trajnimeve, realizimit té tij té shogéruar me temat
pérkatése, pjesémarrésit, lektorét kohén dhe vendin e zhvillimit té trajnimeve.

Né Bashkiné Durrés jané evidentuar mangési né dokumentimin e procesit t& monitorimit té
planeve individuale té zhvillimit té fémijéve té cilét kané pér objektiv, referuar nevojave té c¢do
fémije té parashtrojné objektiva zhvillimore pér fémijét, duke pérfshiré né vecanti ¢cdo fémijé né
vendimmarrje, duke krijuar plane mbéshtetjeje dhe duke pasur parasysh pengesat e mundshme
né realizimin e kétyre planeve. Institucioni nuk i éshté pérgjigjur me informacionin e kérkuar
lidhur me monitorimin e kétyre planeve. Bashkia Durrés ka miratuar Planin Social pér periudhén
2017-2020 dhe aktualisht é&shté né proces hartimi dhe miratimi i planit té ri social vendor 2021
2023.

Bashkia Shkodér ka né strukturé Drejtoriné e Shérbimeve Sociale, Strehimit dhe Shéndetit
Publik, e cila ka né pérbérje njé sektor té pérfshirjes sociale dhe strehimit me njé pérgjegjés
sektori dhe 2 specialisté. Né kuadér politikave té deinstitucionalizimit dhe té parandalimit té
institucionalizimit té fémijéve dhe té Planit Social Vendor 2018-2021, fishé projektit nr. 11
“Shérbime alternative pér fémijét pa kujdes prindéror” po zbatohet aktualisht projekti pér
ngritjen e njé shérbimi té ri alternativ né spektrin e shérbimeve té pérkujdesjes sociale pér té
mitur, i quajtur“Komuniteti Edukativ”’, né kuadér té projektit “Komunitetit t&¢ sé¢ ardhmes:
ndérhyrje té pérfshirjes sociale dhe né tregun e punés pér jetimét e Shkodrés” financuar nga
fondet e Agenzia Italiana per la Cooperazione e lo Sviluppo, i cili synon té ofrojé shérbime
rezidenciale pér té mitur pa kujdes prindéror (Shérbimi né Strehéza).

Gjaté auditimit u shgyrtua edhe procesi i monitorimit té planeve pér fémijét nga ana e
strukturave pérkatése né bashkité subjekte auditimit.

Bashkia Vloré raporton se Planet individuale t& mbrojtjes pér fémijét né nevojé pér mbrojtje dhe
Planet e fugizimit mbi deinstitucionalizimin e fémijéve té akomoduar prané IPSH, monitorohen,
por nuk ka vendosur né dispozicion dokumentacion me rezultatet e monitorimeve té kryera pér
kété géllim.

Né vecanti i éshté kérkuar NJVQV-ve vendosja né dispozicion té informacionit lidhur me
krijimin dhe funksionimin e grupit teknik ndérsektorial, i cili sipas pércaktimeve t& VKM nr.
353, daté 12.06.2018 "Pér Rregullat e Funksionimit té Grupit Teknik Ndérsektorial pér
Mbrojtjen e Fémijéve, prané Bashkive dhe Njésive Administrative”, krijohet si njé grup ad-hoc
né ¢do bashki dhe njési administrative bashkiake gé ka mbi 3 000 fémijé dhe ka pér géllim
trajtimin e rasteve té fémijéve né nevojé pér mbrojtje. Grupi teknik, ndérsektorial mblidhet me
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kérkesé té drejtorit té strukturés pérgjegjése pér shérbimet shogérore né nivel bashkie ose té
punonjésit té mbrojtjes sé fémijés né nivel njésie administrative. Ai pérbéhet nga: pérfagésues té
strukturave té policisé; pérfagésues té strukturave té shérbimeve sociale; pérfagésues té
institucionit arsimor vendor, pérgjegjés pér arsimin parauniversitar; pérfagésues té strukturave
shéndetésore; pérfagésues té strukturave té drejtésisé; pérfagésues té organizatave jofitimprurése;
dhe c¢do specialist tjetér, gé ka njohuri pér situatén e fémijés ose gé mund té kontribuojé né
marrjen apo zbatimin e masave pér mbrojtjen e fémijés. Pjesémarrja né GTN e pérfagésuesve té
strukturave té sipérpérmendura éshté e detyrueshme. Njésia pér Mbrojtijen e Fémijés ka
detyrimin té identifikojé profesionistét dhe strukturat shérbim ofruese né territorin, né té cilin ajo
vepron, dhe ka té drejté té kérkojé pjesémarrjen né mbledhjet e GTN-sé té pérfagésuesve dhe
profesionistéve nga struktura té tjera, sipas nevojave té identifikuara né vlerésimin fillestar té
rastit. Strukturat e policisé sé shtetit, t€ shéndetésisé, arsimit, shérbimeve sociale, publike dhe
private, ngarkohen me detyrimin pér té pércaktuar personin pérgjegjés, né nivel institucioni, qé
do té shérbejé si piké kontakti, do té pérfagésojé institucionin né mbledhjet e GTN-sé dhe do té
sigurojé zbatimin e detyrimeve té marra pérsipér. Emrat e tyre u komunikohen drejtorit té
strukturés sé shérbimeve shoqgérore né bashki dhe Agjencisé Shtetérore pér té Drejtat dhe
Mbrojtjen e Fémijés.

Nga auditimi lidhur me krijimin dhe funksionimin e késaj strukture prané bashkive subjekt
auditimi jané evidentuar disa mangési si mé poshté:

Bashka Shkodér referon krijimin dhe funksionimin e grupit teknik ndérsektorial, por nga
institucioni nuk éshté dokumentuar ngritja e kétij grupi né asnjé fazé té kétij auditimi. Sipas
institucionit, pjesé pérbérése e Kkétij grupi jané pérfagésues té strukturave pérgjegjése pér
mbrojtjen e fémijéve si: policia, strukturat e shérbimeve sociale, arsimore, shéndetésore, té
drejtésisé, té organizatave jofitimprurése, etj dhe ¢do specialist tjetér qé ka njohuri pér situatén e
fémijés dhe kontribuon pér marrjen apo zbatimin e masave pér mbrojtjen e fémijés. Lidhur me
takimet e GTN institucioni ka vendosur né dispozicion vetém njé dokument “Minuta takimi té
GTN t€ datés 22.11.2019” duke mos dhéné informacione t&€ métejshme lidhur me mbledhjet e
kétij grupi dhe dokumentimin e punés sé kryer né kété kontekst. Kjo gjé evidenton se pér
krijimin dhe funksionimin konkret t¢ GTN pér periudhén 2018-2020, Bashkia Shkodér nuk i ka
pérmbushur kérkesat e miré funksionimit té késaj strukture duke pasur problematika jo vetém né
dokumentimin e mbledhjeve dhe punés sé kryer, por edhe né faktin se ky grup nuk éshté ngritur
dhe nuk ka funksionuar pér té gjithé periudhén e kérkuar.

Bashkia Vloré ka raportuar krijimin dhe funksionimin e rregullt t& kétij grupi, por ka vendosur né
dispozicion vetém 12 mbledhjet e kryera pér muajt janar—korrik 2021, periudhé kjo e cila nuk i
pérket periudhés sé auditimit, e duke mos dokumentuar késhtu mbledhjet dhe punén e kryer nga
GTN pér periudhén 2018-2020, sikundér éshté kérkuar nga auditimi.

Bashkia Sarandé raporton se GTN éshté ngritur e mblidhet sipas rastit sa heré gé ka fémijé né
nevojé pér mbrojtje, duke evidentuar se gjaté vitit 2020 GTN é&shté mbledhur 7 heré. Nga ana
tjetér, né pérgjigjet zyrtare, institucioni ka bashkélidhur vetém mbledhjen e njé rasti né daté
22.04.2020, ku evidentohet se mbledhja e GTN éshté kryer népérmijet telefonit. Institucioni nuk
ka vendosur né dispozicion dokumente té 6 takimeve té tjera té kryera pér vitin 2020, si edhe
mbledhjet apo takimet e ndryshme gé mund té jené zhvilluar né periudhé para ardhése, duke lené
shkas pér té dyshuar né krijimin dhe funksionimin e késaj strukture pas hyrjes né fugi t¢ VKM
nr. 353 daté 12.06.2018 cituar mé sipér.
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Nga ana tjetér, né rastin e Bashkisé Korcé, sa i takon ngritjes dhe funksionimit t&¢ GTN si dhe
punés sé kryer nga NJMF dhe PMF né kuadér té koordinimit dhe angazhimit té té gjithé paléve
té interesuara né menaxhimin e rasteve konkrete, dokumentacioni i dérguar si né pyetésor, ashtu
edhe né formé shkresore éshté i ploté dhe i sakt&, duke dhéné njé pamje té qarté té punés sé kryer
nga GTN, si dhe nga strukturat e NJMP dhe PMF né Bashkiné Korcé. Gjithashtu dokumentimi i
mbledhjeve t&¢ GTN éshté i shogéruar me informacione té plota pér fémijét, familjet e tyre dhe
kontekstet e ndryshme qé kané detyruar ndérhyrjen e njésive vendore. Né takimet e GTN jané
prezent prindérit, si dhe i propozohet familjes njé draft plan fugizimi duke kérkuar pélgimin dhe
angazhimin e saj né interesin mé té larté té fémijés. Bashkia Korcé ka raportuar edhe rastin e njé
fémije gé me vendim gjykate né vitin 2021 éshté ribashkuar me nénén, duke dalé nga Shtépia e
Foshnjés Korce.

Pretendimet e subjektit: Bashkia Durrés ka paraqitur observacione me nr. 96/1, daté 07.01.2022,
(protokolluar ne KLSH me nr. 505/31, daté 10.01.2021) né té cilin shprehen se mbledhjet e GNT
jané dokumentuar dhe kéto dokumente jané bashkélidhur me observacionet pérkatése.

Qéndrimi i grupit té auditimit: Lidhur me sa mé sipér grupi i auditimi pranon observacionin e
subjektit, por sugjeron qé kéto mbledhje té jeté té€ dokumentuar si¢ duhet gjaté gjithé kohés.
Kjo pjesé éshté reflektuar né gjetjet dhe rekomandimet si dhe né trajtimin né material.

4. Gjetje nga auditimi

4. 1.Bashkité Sarandé, Vloré, Durrés dhe Shkodér nuk kané té dedikuar njé strukturé té posagme
e cila té merret me problematikat specifike té fémijéve té institucionalizuar.

4. 2.Né Bashkiné Durrés nuk éshté parashikuar dhe realizuar pér periudhén objekt auditimi njé
plan i miréfillté trajnimesh.

4. 3.Né Bashkiné Durrés jané evidentuar mangési né dokumentimin e procesit té monitorimit té
planeve individuale té zhvillimit té fémijéve.

4. 4 Né Bashkité Sarandé, Vloré dhe Shkodér nuk dokumentohet plotésisht puna e kryer nga
grupi teknik ndérsektorial pér periudhén objekt auditimi.

Konkluzione
= Jo gjithmoné strukturat né nivel bashkie jané treguar té afta dhe té pérgatitura pér té
pérmbushur detyrat funksionale sidomos né drejtim té menaxhimit té problematikave
lidhur me fémijét né IPSH, kjo pér mungesé dhe té njé strukture apo personi té dedikuar
pér tu marré posacérisht me fémijét né institucione rezidenciale.
= Mungesa né staf dhe mungesa né trajnime té strukturuara pér stafin ekzistuese sa i takon
fémijéve né IPSH nuk lejon mirémenaxhimin té IPSH né nivel vendor.

Rekomandime
4. 1.Bashkité Sarandé, Vloré, Durrés dhe Shkodér té marrin té gjitha masat e nevojshme me
géllim krijimin e njé strukture té posagme ose identifikimin e punonjési té dedikuar té pér
trajtimin e ¢éshtjeve dhe problematikave té institucioneve gé trajtojné fémijé jetim.

Brenda 6 mujorit 2022
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4. 2.Bashkia Durrés té marré té gjitha masat e duhura me géllim kryerjen e njé planifikimi vjetor
pér trajnimet e stafit lidhur me problematikat e menaxhimit té institucioneve rezidenciale né
térési e té atyre gé trajtojné fémijé né vecanti.

Pér vitin 2022

4. 3.Bashkité Sarandé, Vloré dhe Shkodér té marrin té gjitha masat e duhur me géllim zhvillimin
dhe dokumentimin e mbledhjeve té grupit teknik ndérsektorial.
Menjéheré

4. 4.Bashkité Sarandé, VIloré, Durrés dhe Shkodér t€ marrin té gjitha masat e duhur né
bashképunim me palé interesi lokale apo kombétare pér té organizuar trajnime té strukturuara pér
stafin me njé fokus té vecanté pér fémijét e institucionalizuar.

Menjéheré

4. 3 A ka gene efektive veprimtaria e strukturave drejtuese dhe menaxhuese té
institucioneve rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijé jetim né drejtim té sigurimit
té zhvillimit optimal arsimor, shéndetésor, social dhe emotiv té fémijéve gé trajtohen né to?
4.3.1 A garantohen burimet njerézore té pérshtatshme dhe té mjaftueshme pér ofrimin e
njé shérbimi efektiv dhe né cilésiné e duhur né institucionet rezidenciale té pérkujdesit
shogéror pér fémijét jetim?

Kur flitet pér fémijét, dhe sidomos pér ata qé jané pa pérkujdesje prindérore, ndjeshméria e
shogérisé éshté e larté dhe shkon pértej cdo logjike, ndjeshméri e cila duhet transferuar né plane
dhe né veprime konkrete me géllim gé késaj kategorie fémijésh tu sigurohen kushtet pér té kaluar
njé fémijéri té lumtur si té gjithé bashkémoshatarét e vet. Braktisjen e fatit duhet ta plotésojé,
dashuria dhe ngrohtésia e gjithé shogérisé dhe e shtetit me politika sociale. Né kété mision duhet
té pérfshihen té gjitha palét pér interesin mé té larté té fémijés, pér té ofruar zgjidhje té shpejta
dhe optimale, né ményré té tillé gé té garantojné mundésité qé kjo kategori fémijésh té rritet né
mjedise me pérkujdesje, trajtim dhe mbrojtje té nevojshme. Né Shqipéri gasja midis asaj qé
duhet dhe asaj gé béhet éshté né njé raport té zhdrejté, duke krijuar diferencé té madhe midis asaj
qé thuhet dhe asaj gé béhet.

Shoqgéria shqiptare éshté béré pjesé e kétij angazhimi global, né realitetin e hidhur ku njé numér i
konsiderueshém fémijésh jetojné né kushte té rénda dhe shpesh pa mbéshtetjen e prindérve

té tyre, sic jané edhe fémijét jetimé, fémijét e rrugés, fémijét e shpérngulur dhe ata refugjaté,
fémijét e trafikuar, fémijét e shfrytézuar ekonomikisht dhe seksualisht, dhe fémijét gé jané né
burgje.’

13 Avokat i Popullit, raport i vecant&, 2013, “Pér t& drejtat e fémijéve jetim, pérfshiré kétu, fémijét e sistemuar né
institucionet rezidenciale t€ pérkujdesjes shogérore, si dhe t€ drejtat e fémijéve qé shfryt€zohen pér t&€ punuar”.
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Né vendin toné operojné 9 institucione rezidenciale shtetérore, t¢ emértuara Institucione té
Pérkujdesit Shogéror té cilat ofrojné shérbimin e kujdesit shogéror pér fémijét té cilét kané fituar
statusin e fémijés jetim, si dhe fémijé té tjeré gé pér arsye ekonomike dhe sociale kané
pérfunduar né kéto institucione. Nga numri pérgjithshém, 3 prej tyre jané né vartésiné direke té
SHSSH, ndérsa 6 té tjerat jané né vartési té dyfishté, prej SHSSH (pér sa i pérket buxhetit dhe
strukturés) dhe bashkive respektive pér sa i pérket administrimit dhe emérimit té personelit. Né
tabelén e méposhtme jané paragitur kéto institucionet sipas vartésisé:

Tabela 9. Varésia e IPSH-ve

Nr. IPSH Grup mosha Varésia
1 Tirané 0 -5 vjeg SHSSH
2 Tirané 06 — 15 vjeg SHSSH
3 Shkodér 16 — 18 vje¢ SHSSH
4 Korge 0 -5 vjeg Bashkia
5 Durrés 0 -5 vjeg Bashkia
6 Vloré 0 -5 vjeg Bashkia
7 Shkodér 0 -5 vjeg Bashkia
8 Sarandé 06 — 15 vjeg Bashkia
9 Shkodér 06 — 15 vjeg Bashkia

Burimi: SHSSH, pérpunoi grupi auditimit KLSH

Né 9 Institucionet e Pérkujdesit Shogéror publik kané marré trajtim rezidencial respektivisht né
vitin 2018 = 250 fémijé, né vitin 2019 = 244 fémijé, dhe né vitin 2020 = 247 fémijé. Né ményré
tabelore kéto té dhéna paragiten mé poshté:

Tabela 10. Numri i pérfituesve né institucionet rezidenciale pér vitet 2018, 2019, dhe 2020

IPSH 2018 2019 2020 Vijeg
Durrés 17 15 19 0-5
Vlore 18 24 21 0-5
Tirane 54 48 45 0-5
Korge 21 24 21 0-5
Tirane 42 40 43 6-15
Saranda 38 34 34 6-15
Shkodra 21 15 15 0-5
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Shkodra 29 31 37 6-15
Shkodra 10 13 12 16-18
TOTALI 250 244 247

Burimi: SHSSH, IPSH
Pérpunoi grupi auditimit KLSH

Duke u bazuar né nenin 1, té Ligjit Nr.8153, daté 31.10.1996, i ndryshuar me Ligjin nr.9233,
daté 13.05.2004, i cili pércakton kategoriné dhe moshén e personave gé fitojné statusin e jetimit,
grupi i auditimit népérmjet analizés statistikore, konstatoi se pér vitet objekt auditimi, fémijét qé
kané pérfituar shérbim né Institucionet e Pérkujdesit Shogéror, pérbéjné njé aspekt mé té gjeré se
sa fémijét qé pérfitojné pér shkak té statusit té jetimit né kuptimin e ligjit t& sipérpérmendur.
Késhtu pér vitin 2018, nga 250 fémijé gé kané pérfituar shérbim rezidencial né IPSH, vetém 39
prej tyre kané gené me statusin e fémijés jetim, ndérsa 211 fémijé nuk i plotésojné kushtet pér
pérfitimin e kétij statusi.

Pér vitin 2019, nga 244 fémijé qé kané pérfituar shérbim rezidencial né IPSH, vetém 32 prej tyre
kané gené me statusin e fémijés jetim, ndérsa 212 fémijé nuk i plotésojné kushtet pér pérfitimin e
kétij statusi.

Pér vitin 2020, nga 247 fémijé qé pérfitojné shérbim rezidencial né IPSH, vetém 36 prej tyre
kané gené me statusin e fémijés jetim, ndérsa 211 fémijé nuk i plotésojné kushtet pér pérfitimin e
kétij statusi. Gjendja e statusit té fémijéve gé pérfitojné nga ky shérbim éshté paragitur né
grafikun e méposhtém:

Grafiku 2. Shpérndarija e statusit qé gézojné pérfituesit né IPSH

Shérndarja e statusit qé gézojné pérfituesit né IPSH

@ Jetim biologjik @ Jetim social

634
211 212 211

VITI 2018 VITI 2019 VITI 2020 TOTALI

Burimi: IPSH, pérpunoi grupi auditimit KLSH

Ndryshimi i statusit t& fémijéve gé pérfitojné shérbim né IPSH, konstatohet edhe né fjalorin e
pérditshém qé pérdoret pér kategorizimin fémijéve né kéto institucione, ku pérdoret réndom
termi “Jetim biologjik” dhe “ Jetim social”, duke mbajtur parasysh qé “Jetimi biologjik”, €shté
fémija gé e pérfiton kété shérbim sipas Ligjit Nr.8153, daté 31.10.1996, ndérsa termi “Jetim
social”, pérdoret pér kategoriné e fémijéve q¢€ e pérfitojné kété shérbim né rrethana té tjera, dhe
mbéshtetur né akte té tjera ligjore dhe nénligjore. Ligji Nr.8153, daté 31.10.1996, i ndryshuar,
“Pér statusin e jetimit”, n€ nenin 1 té tij shprehet: “Pérfitojné statusin e jetimit personat me
moshé nga 0-25 vjec, gé kané kaluar ose jo népér institucione shtetérore a private té pérkujdesit
shogéror dhe qé plotésojné kéto kritere:

a) té lindurit jashté martese; b) qé nuk kané gjallé asnjérin nga prindérit; c) té ciléve me vendim
té formés sé preré té gjykatés u éshté hequr e drejta prindérore e té dy prindérve ose u éshté
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hequr e drejta prindérore pér njérin prind dhe prindi tjetér nuk jeton; d) qé braktisen nga té dy
prindérit dhe nuk u njihet identiteti i tyre.”

Nga sa vihet re ligji ekzistues, sferén e termit “jetim” pér fémijét dhe té rinjt€ e ka t€ ngushtg,
ndryshe nga sa paragitet realiteti sot né vendin toné.

Eshté e nevojshme qé ligji té pércaktojé mé sakté kategorité e fémijéve té cilét “jané pa kujdes
prindéror” dhe q€ duhet té pérfitojné pérkujdesin shoqgéror, dhe jo t€ kornizohet vetém né kriteret
e pércaktuara disa dekada mé pérpara. Kjo éshté vecanérisht e réndésishme né kushtet aktuale,
kur shumica e fémijéve né kujdes vijné prej familjeve me njé prind apo né véshtirési social-
ekonomike. Duke u mbéshtetur tek pérvoja ndérkombétare, e cila pércakton se ka arsye té
shumta pérse njé fémijé duhet té pérfitojé pérkujdesje shogérore né institucion. Né kategoriné e
fémijéve dhe té rinjve gé duhet ta pérfitojné nga kjo skemé, detyrimisht duhet té jené fémijét gé
nuk kané pérkujdes prindéror.

Eshté pér tu theksuar se ligji aktual gé trajton Statusin e Jetimit, nuk ka pésuar asnjé ndryshim qé
nga miratimi i tij (1996), duke mos u pérshtatur me kodet dhe ligjet e tjera té miratuara apo
pérmirésuara mé voné, dhe detyrimisht, nuk mund t’u pérgjigjet situatave dhe problematikave té
sotme té kétij fokusi.

Organizimi i burimeve njerézore béhet duke u bazuar né aktet normative té Késhillit té
Ministrave sipas té dhénave té SHSSH-sé&, numri total i stafit né Institutet e Pérkujdesit Shogéror
gé ofrojné shérbim rezidencial pér fémijét jetim ka gené respektivisht: pér vitin 2018 = 267
punonjés, pér vitin 2019 = 259 punonjés, dhe pér vitin 2020 = 252 punonjés (shifra pérfshin edhe
stafin ndihmés). Shpérndarja e stafit paragitet né tabelén mé poshté:

Tabela 11. Organigrama e IPSH-ve sipas viteve

IPSH 2018 2019 2020 Vjeg
Durrés 17 15 19 0-5
Vlore 18 24 21 0-5
Tirane 54 48 45 0-5
Korge 21 24 21 0-5
Tirane 42 40 43 6-15
Saranda 38 34 34 6-15
Shkodra 21 15 15 0-5
Shkodra 29 31 37 6-15
Shkodra 10 13 12 16-18
TOTALI 250 244 247

Burimi SHSSH, IPSH
Pérpunoi grupi auditimit KLSH

Né zbatim té standardeve t& miratuara me udhézimin nr. 830, daté 14.4.2008, “Pér zbatimin ¢
standardeve té shérbimeve té pérkujdesit shoqgéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale
publike dhe jopublike” dhe pikés 9.2 té Manualit qé zbatohet gjerésisht né IPSH rezulton se
rekrutimi i stafit nuk éshté béré né pérputhje me kuadrin ligjor. Ofrimin e shérbimeve cilésore né
institucionet publike dhe jopublike té pérkujdesit pér fémijét, duke respektuar dhe aplikuar
standardet e ambienteve fizike dhe géndrueshmériné e marrédhénieve té punésimit pér stafet e
specializuara.'*

14 Avokat i Popullit, raport i vecantg, 2013, “Pér t& drejtat e fémijéve jetim, pérfshiré kétu, fémijét e sistemuar né
institucionet rezidenciale t€ pérkujdesjes shogérore, si dhe t€ drejtat e fémijéve qé shfryt€zohen pér t&€ punuar”.
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Késhtu pér vitin 2018, nga 13 drejtues institucioni, vetém 12 kané gené me arsimin pérkatés,
ndérsa 1 ka gené pa arsimin pérkatés; nga 29 edukator gjithsej, vetém 28 jané me arsimin
pérkatés ndérsa 1 nuk éshté me arsimin pérkatés; nga 119 kujdestar gjithsej, vetém 22 jané me
arsimin pérkatés, ndérsa 97 nuk jané me arsimin pérkatés.

Pér vitin 2019, nga 14 drejtues institucioni vetém 13 kané gené me arsimin pérkatés, ndérsa 1 ka
gené pa arsimin pérkatés; nga edukator nga 25 gjithsej, vetém 24 jané me arsimin pérkatés,
ndérsa 1 nuk éshté me arsimin pérkatés; nga 7 psikolog gjithsej, vetém 6 jané me arsimin
pérkatés, ndérsa 1 nuk éshté me arsimin pérkatés; nga 25 punonjés social, vetém 24 jané me
arsimin pérkatés, ndérsa 1 nuk éshté me arsimin pérkatés; nga 118 kujdestar gjithsej vetém 20
jané me arsimin pérkatés, ndérsa 98 nuk jané me arsimin pérkatés.

Pér vitin 2020, nga 9 drejtues institucioni vetém 8 kané gené me arsimin pérkatés, ndérsa 1 ka
gené pa arsimin pérkatés; nga 25 edukator gjithsej, vetém 23 jané me arsimin pérkatés, ndérsa 2
nuk jané me arsimin pérkatés; nga 8 psikolog gjithsej vetém 7 jané me arsimin pérkatés, ndérsa
1 nuk éshté me arsimin pérkatés; nga 120 kujdestar gjithsej vetém 19 jané me arsimin pérkatés,
ndérsa 101 nuk jané me arsimin pérkatés.

Duke ju referuar standardit t€ pércaktuar né manualin “Pér zbatimin e standardeve né
institucionet rezidenciale té kujdesit pér fémijé né€ Shqipéri”, pika 9.2. “Profili i stafit
profesional”, pércaktohet se;

e Funksioni i drejtuesit té IPSH, duhet té jeté arsimuar né puné sociale, pedagogji, drejtési
dhe menaxhim, si dhe té keté 5 vjet pérvojé né kujdesin rezidencial pér fémijét, dhe né
fushén e mbrojtjes sé fémijéve.

Punonjési social, diplomé universitare né puné sociale.

Edukatori, diplomé universitare né drejtimin pérkatés.

Psikologu, diplomé universitare né psikologji.

Kujdestari, certifikaté té shkollés s€ mesme infermieri, certifikate e trajnimit pér ¢éshtjet
e fémijéve.

Nga standardi i mésipérm, vihet re se kriteri i rekrutimit t€ rolit “kujdestar” né IPSH-té, ka gjetur
mé pak zbatim né praktikén e strukturave pérkatése qé kané pér detyré pérzgjedhjen e stafit,
SHSSH dhe bashkité pérkatése. Nga intervistimi i drejtuesve té IPSH-ve, rezulton se
pérzgjedhjen dhe rekrutimin e stafit e realizon SHSSH pér tre institucione (grup moshat 0-5 vjec,
Tirané 6-15 vjeg, Tirané dhe 16-18 Shkodér), dhe pér gjashté institucionet e tjera e realizojné
bashkité respektive, Shkodér, Durrés, Vloré, Sarandé dhe Kor¢é. Nga shgyrtimi i korrespodencés
u konstatua se titullarét e IPSH-ve, né kérkesat e tyre, pér té plotésuar vendet vakante,
nénvizojné kriterin gqé duhet pér ¢do pozicion pune, por nga instancat eprore, né shumicén e
rasteve nuk éshté marré né konsideraté njé fakt i tillé. Nga analiza e késaj gjendje, dalin né dukje
dy problematika té cilat SHSSH duhej t’i kishte analizuar né kohé dhe té dilte me njé mendim
pérfundimtar. E para, standardi mund t€ mos pérshtatet me kushtet aktuale, sepse duhet té
rekrutohen njé numér i konsiderueshém punonjésish gé té jené té pajisur me arsim pér infermieri,
dhe ndaj ai ndoshta duhet ndryshuar. Dhe dyta, standardi edhe pse éshté pranuar, nuk ka gjetur
zbatim pér mungesé vlerésimi. Fakti éshté gé standardi i miratuar dhe i pranuar nuk ka gjetur
zbatim né pjesén dérrmuese t€ pozicionit t€ “kujdestarit”, 1 vler€suar si roli mé i domosdoshém
né shérbim té fémijéve jetim, dhe kjo ka cuar né uljen e efektivitetit t& kétyre institucioneve, dhe
té pritshmérive pér té cilat éshté pranuar ky kriter.

Nga analiza e lévizjes sé stafit, largimet dhe rekrutimet e kryera né IPSH-t&, vihet re se ka pasur
garkullim té shpeshté té stafit. Késhtu, pér vitin 2018 jané kryer gjithsej 49 rekrutime, ndérsa
jané larguar 42 punonjés. Pér vitin 2019 jané kryer gjithsej 36 rekrutime, ndérsa jané larguar 24
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punonjés. Pér vitin 2020 jané kryer gjithsej 26 rekrutime, ndérsa jané larguar 28 punonjés.
Lévizjet e stafit té IPSH jané pasqyruar né tabelén e méposhtme:

Tabela 12. e largimeve dhe rekrutimeve pér vitet 2018, 2019, 2020

Nr | Pozicioni 2018 2019 2020
Larguar Eméruar Larguar Eméruar Larguar Eméruar
1 | Drejtor 4 8 4 3 0 0
2 | Edukator 4 2 2 2 4 6
3 | Kujdestar 22 13 10 17 14 15
4 | Psikolog 1 2 3 2 1 2
5 | P. Social 6 17 3 7 3 1
6 | K/Kujdestar 1 1 0 0 1 2
7 | Mjek 1 1 0 0 0 0
8 | Kuzhinier 1 2 0 3 3 0
9 | P.S. Adm. 2 3 2 2 2 0
10 | Infermiere 0 0 0 0 0 0
Shuma 42 49 24 36 28 26

Burimi: SHSSH, IPSH

Pérpunoi grupi auditimit KLSH

Sic vihet re edhe nga tabela, nga 9 drejtues té institucioneve gjithsej, 4 prej tyre jané larguar nga
detyra né vitin 2018, po késhtu 4 jané larguar edhe né vitin 2019, ndérsa 2020 ka paraqitur
géndrueshméri. Pér vitin 2018 gjithsej jané larguar 42 punonjés nga stafi i IPSH-ve, pér vitin
2019 jané larguar 24 punonjés dhe pér vitin 2020 jané larguar 28 punonjés. Nga studimi i tabelés
del garté se numrin mé té larté té largimeve e z&né punonjésit qé jané né rolin e kujdestarit, té
cilét pér shkak té pozicionit té€ punés jané mé afér fémijéve dhe ndikimi i garkullimit té shpeshté
té tyre sjell ¢rregullime né pérshtatjen e fémijéve dhe ndikon direkt né formimin e tyre psiko—
emotiv. Duke pasur parasysh interesin mé té larté té fémijés, dhe krijimin e kushteve si né njé
familje té vérteté, SHSSH dhe bashkité respektive duhet t’u demonstrojné fémijéve rezident se
familja éshté e géndrueshme dhe pjesétarét e familjes nuk mund té largohen e zévendésohen né
¢do moment.
Né kété auditim grupi i pérfshiu té gjitha IPSH né rang vendi, né Tirané (2), Durrés, Vloré,
Sarandé, Korcé dhe Shkodér (3). Lévizjet e stafit sipas IPSH respektive pasqyrohet né tabelén e

méposhtme:
Tabela 13. IPSH “Hana dhe Rozafa”, grup mosha 0-5 vjeg, Tirané
2018 2019 2020

Nr. | Pozicioni Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar
1 Drejtor 1 1 1
2 Edukator 2 1
3 Kujdestar 1 2 1 4 4
4 Psikolog
5 P. Social 1 2
6 K/Kujdestar 1 1
7 P/Sek/Adm 1 1
8 Mjek
9 Kuzhinier 1
10 | Infermiere

Shuma 3 5 5 3 4 6
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Tabela 14. IPSH “Zyber Hallulli”, grup mosha 06-15 vjeg, Tirané

2018 2019 2020

Nr. | Pozicioni Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar
1 Drejtor 1 1 1 1
2 Edukator 2 4 2 2 4 4
3 Kujdestar 5 7 2 1 7 5
4 Psikolog 1 2 1
5 P. Social 1 1 2
6 K/Kujdestar 1
7 P/Sek/Adm 1 1
8 Mjek 1 1
9 Kuzhinier 1 1
10 | Infermiere

Shuma 11 15 7 4 13 14

Tabela 15. IPSH Shkodér, grup mosha 16-18 vjeg
2018 2019 2020

Nr. | Pozicioni Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar
1 Drejtor 2 1 1 1
2 Edukator
3 Kujdestar
4 Psikolog 2 1 1
5 P. Social 14 5 2 2
6 K/Kujdestar
7 P/Sek/Adm 2 1 1
8 Mjek
9 Kuzhinier 1
10 | Infermiere

Shuma 21 8 4 4

Burimi: SHSSH, IPSH

Pérpunoi grupi auditimit KLSH

Pér institucionet gé varen drejtpérdrejté nga Shérbimi Social Shtetéror, nisur nga tabelat e
mésipérme, vihet re se garkullimin mé i shpeshté té stafit e ka pasur IPSH i grup moshave 06-15
vjec Tirané (Zyber Hallulli), me 15 té larguar nga puna dhe 11 té rekrutuar pér vitin 2018, po
késhtu 4 té larguar nga puna dhe 7 té rekrutuar pér vitin 2019, dhe 14 té larguar nga puna e 13 té

rekrutuar pér vitin 2020. Ndjekur nga IPSH e grup moshés 16-18, Shkodér me 8 té larguar nga

puna dhe 21 té rekrutuar pér vitin 2018, 4 té larguar dhe 4 té rekrutuar pér vitin 2019, ndérsa pér
vitin 2020 nuk ka pasur lévizje. Me stabilitet pérsa i pérket lévizjeve té stafit paragitet IPSH

“Hana dhe Rozafa”, por q€ edhe ajo ka pasur qarkullim té stafit né té tre vitet objekt auditimi.

Si¢ shihet nga shifrat e mésipérme qgarkullimi i stafit ka gené mé i larté né vitin 2018, dhe ka
ardhur né rénie pér vitet e tjera, pérjashtim bén IPSH e grup moshave 06—15 “Zyber Hallulli”
Tirané, e cila ka pésuar ngritje edhe né vitin 2020. Duhet theksuar se brenda kétyre l8vizjeve jané

pérfshiré edhe largimet pér shkak t&¢ mbushjes sé moshés sé pensionit.

Tabela 16. IPSH Durrés, grup mosha 0-5 vjeg

2018 2019 2020
Nr. | Pozicioni Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar
1 Drejtor
2 Edukator
3 Kujdestar 3 5 2 2 1 1
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Psikolog

P. Social

K/Kujdestar

P/Sek/Adm

Mjek

Kuzhinier

PO|oN| o O

Infermiere

Shuma

Tabela 17. IPSH Sarandg, grup mosha 06-15 vjec

4

Pozicioni

2018

2019

2020

Rekrutuar

Larguar

Rekrutuar

Larguar

Rekrutuar

Larguar

Drejtor

1

1

Edukator

Kujdestar

1

Psikolog

[EN

1

P. Social

K/Kujdestar

P/Sek/Adm

Mjek

Kuzhinier

P (O|ON| O O1|A~IWIN|F-

Infermiere

Shuma

4

3

Tabela 18. IPSH Vloré, grup mosha 0-5 vje¢

=

Pozicioni

2018

2019

2020

Rekrutuar

Larguar

Rekrutuar

Larguar

Rekrutuar

Larguar

Drejtor

1

1

Edukator

2

Kujdestar

2

6

1

Psikolog

P. Social

K/Kujdestar

P/Sek/Adm

Mjek

OO |NO| AR WIN P |Z

Kuzhinier

[EY
o

Infermiere

Shuma

Tabela 19. IPSH S

hkodér, grup mosha 06-15 vje¢

<

Pozicioni

2018

2019

2020

Rekrutuar

Larguar

Rekrutuar

Larguar

Rekrutuar

Larguar

Drejtor

Edukator

Kujdestar

Psikolog

P. Social

K/Kujdestar

P/Sek/Adm

Mjek

OO |NO|UTI|PRWIN|F-

Kuzhinier
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10 | Infermiere

Shuma 1 1 1 1

Tabela 20. IPSH Shkodér, grup mosha 0-5 vje¢

2018 2019 2020
Pozicioni Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar

<

Drejtor

Edukator

Kujdestar 1 1

Psikolog

P. Social

K/Kujdestar

P/Sek/Adm

Mjek

Kuzhinier

PO NOUIA W N

0 | Infermiere

Shuma 1 1

Tabela 21. IPSH Korcé, grup mosha 0-5 vjec

2018 2019 2020
Pozicioni Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar Rekrutuar Larguar

<

Drejtor

Edukator

Kujdestar 1 2 3 2 1

Psikolog

P. Social

K/Kujdestar

P/Sek/Adm

Mjek

Kuzhinier

PO N0~ IWIN|F-

0 | Infermiere

Shuma 1 2 3 2 1

Burimi: SHSSH, IPSH
Pérpunoi grupi auditimit KLSH

Pér institucionet gé varen nga bashkité vihet re lévizjet e stafit jané mé té géndrueshme dhe mé té
pakta né krahasim me grupin e paré gé varet nga SHSSH. Késhtu pér vitin 2018, IPSH 0-5 vje¢
Durrés, ka larguar 6 punonjés dhe ka rekrutuar 3, ndérsa pér vitin 2019, ka larguar 6 dhe ka
rekrutuar 3 punonjés, dhe pér vitin 2020 ka larguar 2 dhe ka rekrutuar 2 punonjés. IPSH 0-5 vje¢
Vloré, pér vitin 2018 ka larguar 4 punonjés dhe ka rekrutuar 8, ndérsa pér vitin 2019 ka larguar 5
punonjés dhe ka rekrutuar 2, dhe pér vitin 2020 ka larguar 2 punonjés dhe ka rekrutuar 4
punonjés. IPSH 6-15 vjec¢ Shkodér ka larguar 1 punonjés dhe ka rekrutuar 1, po késhtu edhe pér
vitin 2019 dhe 2020. IPSH 0-5 Korgé, pér vitin 2018 ka rekrutuar 1 punonjés dhe ka rekrutuar 2,
dhe pér vitin 2019 ka larguar 3 punonjés dhe ka rekrutuar 2, dhe pér vitin 2020 nuk é&shté larguar
asnjé punonjés dhe éshté rekrutuar 1. Né IPSH 0-5 vje¢ Shkodér vetém né vitin 2019 kishte
larguar 1 punonjés dhe kishte rekrutuar 1 punonjés.
Luhatjet e lévizjes sé stafit né IPSH-té gé kané kaluar né administrimin e bashkive jané mé té
pranueshme, megjithése né institucionin e grup moshave 0-5 Durrés dhe Vlorgé, lévizjet kané
gené mé té shumta né krahasim me institucionet e tjera, té cilat patjetér gé kané ndikuar né
cilésiné e shérbimit ndaj fémijéve duke ju krijuar atyre impaktin e ndarjes, té largimit edhe nga
familja e re.
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Gjaté procesit té auditimit, grupi i auditimit ka krahasuar strukturén me nevojat reale té
institucioneve dhe u konstatua se nga 9 IPSH né gjithé territorin vetém né njérin prej tyre éshté
parashikuar pozicioni i mjekut me kohé té ploté (IPSH “Zyber Hallulli”’), ndérsa né 7 prej tyre
operojné népérmjet ofrimit t€ shérbimit té mjekut me kohé té pjesshme. Nga auditimi i kryer né
Institucionin e Pérkujdesit Shogéror Sarandé, u konstatua se né kété institucion nuk kishte pasur
asnjéheré mjek, as me kohé té ploté dhe as me kohé té pjesshme. Nga studimi i strukturés doli se
Shérbimi Social Shtetéror pér kété institucion nuk kishte béré pérpjekje pér té siguruar
pozicionin e mjekut me kohé té ploté ose té pjesshme. Nga intervistimi me drejtuesit dhe stafin e
kétij institucioni rezultojé se pér kontrollin mjekésor dhe pér ¢cdo emergjencé, né mungesé té
mjekut, ata i drejtoheshin ose mjekut té familjes, ose direkt spitalit té gytetit, duke shfrytézuar
njohjet personale. Nga verifikimi korrespodencés midis Institucionit t& Pérkujdesit Shogéror,
Bashkisé Sarandé, dhe SHSSH, rezulton se pér kété problem ishin béré disa kérkesa dhe ankesa
pér té véné né dijeni autoritetet dhe pér té shtuar pozicionin e mjekut né institucion si njé
domosdoshméri, por qé né asnjé rast nuk kishte marré pérgjigje pozitive. Ky institucion qé
aktualisht sot ka 38 fémijé rezident vazhdon té jeté pa mjek né organiké, duke véné né rrezik
shéndetin e fémijéve dhe ulur efektivitetin e kujdesit shéndetésor pér fémijét rezident né kété
institucion, duke vepruar jo né pérputhje me kérkesat e Kreut VI té udhézimit nr.830, daté
14.4.2008, “Pér zbatimin e standardeve té shérbimit té pérkujdesit shogéror, pér fémijét né
institucionet rezidenciale publike dhe jo publike”, si dhe me pikén 9.1.2 t€ Manualit “Pér
zbatimin e standardeve né institucionet rezidenciale t€ kujdesit pér fémijét né Shqipéri”.

Nga auditimi i Institucioneve té Pérkujdesit Shogéror né té cilén trajtohen fémijét rezidenté, né
lidhje me géndrueshmériné e stafit t&é eméruar né rolin drejtues dhe zbatues, rezultojné se nga 9
Institucione té Pérkujdesit Shogéror gé funksionojné né vendin toné, né 3 raste drejtuesit e tyre e
ushtronin kété funksion népérmjet emérimit té pérkohshém. Edhe pse té justifikuara pér
momentin né té cilin jané realizuar ato. Zgjatja tej afateve té parashikuara nga Kodi i Punés dhe
Ligji pér Népunésin Civil, nuk e pérligjnin mé géndrimin né kété detyré. Nga verifikimi rezultoi
se ruajtja e késaj gjendje ishte pasojé e neglizhencés sé instancave eprore, té cilét duhet té kishin
eméruar pérfundimisht drejtuesit e kétyre institucioneve. Késhtu né IPSH-né e grup moshave 0-
5, dhe 06-15, né varési té Bashkisé Shkodér, drejtuesit prej njé kohe shumé té gjaté vazhdonin té
kryenin detyrén me emérim té pérkohshém. Késhtu né IPSH-né e grup moshave 06-15 titullari
mbulonte edhe njé funksion tjetér né bashki (Pérgjegjés i Arsimit, Rinisé dhe Sporteve) gé nuk
lidhej me detyrén pér té cilin ishte eméruar pérkohésisht, me kompetenca té cunguara, sepse
kompetencat vendimmarrése i kishte mbajtur vet kryetarja e Bashkisé. Ndérsa drejtuesja e IPSH
0-5 vje¢ Shkodér, vazhdonte prej disa vitesh té ishte né detyré népérmjet emérimit té
pérkohshém. Po késhtu edhe né IPSH-né e grup moshave 16-18, e cila administrohet nga
SHSSH, drejtuesja ushtronte paralelisht dy detyra, detyrén e Drejtorit Rajonal té€ Shérbimit
Social Shtetéror me emérim té pérhershém dhe detyrén e drejtuesit t&¢ IPSH me emérim té
pérkohshém. Mos emérimi i drejtuesve té kétyre institucioneve sjell anomali pérsa i pérket
menaxhimit dhe drejtimit té kétyre institucioneve, qé do té thoté se nuk éshté né dobi té
mbarévajtjes sé fémijéve né té gjitha aspektet. Pavarésisht seriozitetit né kryerjen e detyrés nga
ana e drejtoréve té eméruar pérkohésisht, duhet mbajtur parasysh se njé veprim i tillé éshté
parashikuar té jeté njé mjet i pérkohshém pér té zgjidhur ngérce né situata té vecanta. Pérdorimi i
tij né ményré té vazhdueshme nuk motivon drejtuesit, té cilét ndihen me statusin e té
pérkohshmit né njé pozicion té caktuar, duke ndikuar edhe né efektivitetin e punés.

Nga auditimi i dokumentacionit, si dhe nga intervistat e realizuara me stafin dhe drejtues té
Institucioneve té Pérkujdesit Shogéror, qé kané kaluar né vartési té bashkive respektive, nga
grupi i auditimit, u konstatua se nga Shérbimi Social Shtetéror nuk éshté béré kalimi né kuptimin
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e pikés nr. 1 dhe 3 e VKM nr. 336, daté 31,05,2006, “Pér transferimin né pronési té disa
bashkive, té pronave, té cilat jané né pérgjegjési administrimi té Drejtorisé sé Pérgjithshme té
Shérbimit Social Shtetéror”, i cili shprehet se: “Institucionet e pércaktuara né pikén 1 té kétij
vendimi dhe shérbimi shogéror gé ofrohet né to, té transferohen sé bashku me ndértesén, fondet,
pajisjet, inventarin dhe personelin”. Por né fakt rezulton se nga SHSSH, pushtetit vendor i jané
transferuar “de facto” vetém ndértesat dhe pajisjet. Ndérsa personeli kushtézohet pérséri nga
SHSSH, sepse éshté transferuar vetém e drejta e emérimit té stafit bashkive, por struktura ngelet
e diktuar nga ajo, si dhe fondi i pagave administrohet po nga ajo. Po késhtu vepron edhe me
fondet, té cilat pércaktohen nga SHSSH dhe transferohen né bashkité respektive. Né kéto kushte
slogani 1 “deinstitucionalizimit” nuk ka gjetur zbatim, duke ulur ndjeshém efektivitetin e kétyre
institucioneve.

Gjaté procesit té auditimit né Institucionet e Pérkujdesit Shoqgéror, rezultojé se SHSSH ka
ushtruar monitorim ndaj shérbimit né IPSH, né periudhén objekt auditimi. K&to monitorime jané
dokumentuar dhe prej tyre jané nxjerré konkluzione dhe jané lené detyra. Por bie né sy fakti se
ato kané gené sipérfagésore, pasi né to nuk jané trajtuar problematikat gé shgetésojné né té
vérteté kété shérbim, si¢c jané amortizimi, i objekteve, kushtet e jetesés sé fémijéve né kéto
institucione, plotésimi i dokumentacionit pér fémijét, ndjekja e procesit té edukimit, arsimit dhe
argétimit, rekrutimin e stafit sipas standardeve té pércaktuara etj., por edhe problemet gé hasin né
pérditshmériné e tyre stafet e kétyre institucioneve, etj. Rezultatet e raporteve té monitorimeve,
né pérgjithési shprehen pozitivisht pér situatén né Institucionet e Pérkujdesit Shogéror, gjé e cila
nuk pérputhet me realitetin gé u konstatua nga grupi i auditimit, kjo tregon se monitorimi i kryer
nuk paraget gjendjen reale né kéto institucione, duke ua fshehur kété situaté strukturave eprore,
té cilat nése do té kishin informacionin e duhur mund té kishin marré masat e nevojshme pér
pérmirésimin e gjendjes.

Po késhtu edhe nga auditimet e kryera nga Auditi i Brendshém i SHSSH dhe bashkive respektive
ndaj IPSH, né asnjé rast ky kontroll nuk éshté marré me problematika te tjera qé shqetésojné
IPSH-t&, por vetém me auditimin financiar té tyre. Ndérkohé qé IPSH-té pérballen me njé séré
problematikash me risk té lartg, té cilat duhet té ishin vlerésuar nga Auditi i Brendshém, dhe
népérmjet konstatimeve, rekomandimeve, si dhe paragitjes e situatés eproréve té tyre, gjendja do
té ishte pérmirésuar ose do té ishte drejté pérmirésimit, dhe efektiviteti i kétyre institucioneve do
té ishte pérmirésuar.

Nga intervistat e realizuara me stafin e IPSH, pér sa i pérket ndarjes sé grup moshés 06-15,
opinioni i tyre éshté se, e shikojné si jo produktive, madje edhe problematike, pér sa i pérket
bashkéjetesés sé fémijéve me diferencé kaq t¢€ madhe moshe, nga minimumi 06 vjec deri né
maksimumin 15 vjeg, pavarésisht se ata bénin pérpjekje maksimale pér ti sistemuar mé veté
fémijét sipas moshé, por kushtet jo gjithmoné e lejojné kété gjé. Fémijét mé té médhenj né
moshé shprehin dhe kané interesa té tjera nga ato qé kané fémijét e moshés mé té vogél. Kjo
diferencé shpesh béhet shkak pér keqtrajtim, si dhe imitim té veseve gé manifestojné fémijét mé
té rritur nga ana e fémijéve mé té vegjél. E njéjta situaté paragitet edhe nga pérgjigjet i
pyetésoréve me fémijét e grup moshave, 06-15, né IPSH Sarandé dhe Shkodér, ku rezultojé se,
fémijét e grup moshés 05—deri né 10 vjeg, nuk déshironin té ishin né té& njéjtin ambient me grup
moshén 11-15 vje¢. Ata ndiheshin inferior ndaj tyre, dhe nuk kishin asnjé hapésire gé ta
shfrytézonin pér vete, por ishin té detyruar gé té pranonin ato ¢faré merrnin miratimin e fémijéve
té rritur, madje nuk kishin mundési as té ankoheshin sepse kjo kultivonte né njé masé té
konsiderueshme ndjenjén e inferioritetit tek kjo grup moshe, si dhe sillte véshtirési edhe pér
stafin, té cilét pérballeshin ¢do dité me problematika té tilla. Nisur edhe nga analiza e ngjarjeve
té ndodhura brenda IPSH-ve, rezulton se ato kané gené mé té shpeshta né ato té grup moshés 05—
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16 vje¢. Sipas opinionit té stafit, nése nga ky grup moshe, pra 05-16, do té krijoheshin dy grup
mosha, 05-11 dhe 12-15, do té sillte njé harmonizim té pranueshém, pér interesin mé té larté té
fémijés dhe do té rriste efektivitetin e kétij shérbimi.

Nga auditimi i dokumentacionit té transferimit té fémijéve rezident né IPSH, pér shkak té
plotésimit t& moshés, drejté institucioneve té tjera publike apo private, respektohej plotésimi i
moshés né ményré korrekte, dhe fémija transferohej né njé institucion tjetér, pa marré né
konsideraté se ai apo ajo ndérkohé ishin né kopsht ose né shkollé, dhe késhtu transferimi i tij
béhej shkak pér humbjen e vitit mésimor, ose pér prapambetje té madhe né mésime, pér kohén e
humbur deri sa té béhej sistemimi né shkollén apo kopshtin né vendin prités. Nése pér kété
situaté do ishte marré né konsideraté, qé pér transferimin té mbahej parasysh pérfundimi i
procesit mésimor, do té ishte mé e drejté, dhe né dobi té fémijés. Mbajtja e fémijéve pér njé
periudhé deri sa té pérfundoj viti shkollor nuk mund té démtoj asnjé interes, pérkundrazi éshté né
interesa té té gjithéve, por sidomos né interes té zhvillimit dhe pérparimit té fémijés. Stafi i
IPSH-ve, shprehej i shgetésuar pér kété situaté dhe kérkonte qé ajo té ndryshohej detyrimisht
sepse ishte né interes té fémijés, dhe rriste efektivitetin e mbarévajtjes sé fémijéve né procesin e
arsimimit té tyre.

Nga auditimi i dokumentacionit, intervistat e zhvilluara me stafin, por edhe nga marrja e
pérgjigjeve nga pyetésorét e realizuar me fémijét e grup moshave 06-15, dhe 16-18, rezultoi se
Shérbimi Social Shtetéror, gjaté procesit té transferimit apo sistemimit té fémijéve jetim rezident
né IPSH, né pérgjithési nuk merrte né konsideraté vendbanimin e familjes biologjike nga
institucioni né té cilin ai do té ishte rezident, duke krijuar artificialisht distanca té¢ médha midis
fémijés dhe familjes biologjike dhe véshtirési reale pér familjarét gé té realizonin takimin me
fémijét e tyre. Kjo sepse nuk kishin mundési financiare pér té pérballuar transportin dhe
akomodimin, kur dihet gé kéto familje jané né véshtirési ekonomike. Késhtu nga shqyrtimi i
dokumentacionit rezulton se, fémijét jetim né disa transferohen nga Korga ne Shkodér, nga
Saranda né Shkodér, nga Tirana né Sarandé, etj. Kété largési e pérjetonin mé shume fémijét té
cilét kérkonin, né pérgjigjet e tyre né pyetésorin e shpérndaré, se kérkonin té ishin mé afér
familjeve té tyre. Vlerésojmé se kjo éshté njé e drejté gé mund té realizohet nése ky proces
ndiget me seriozitetin e duhur nga ata gé e kané pér detyré né SHSSH, té cilét veg té tjerave
duhet t& marrin né konsideraté edhe largésiné e institucioni ku do té sistemohet fémija mé
vendbanimin e familjes biologjike té tij. Aférsia me familjen biologjike do t’i bénte fémijét té
mos ndiheshin té braktisur.

Gjetje nga auditimi

5. 1. Rekrutimi i stafit nuk éshté béré né pérputhje me standardin e pranuar pér sa i pérket
arsimimit té tyre sipas pozicionit té punés gé do té kryejné.*

5. 2. Né institucionin rezidencial té pérkujdesit shogéror, Sarandé, nga SHSSH nuk éshté
garantuar pozicioni e mjekut, né mospérputhje me kuadrin rregullator té miratuar.®

5. 3. Né periudhén objekt auditimi u konstatua se personeli né institucionet e pérkujdesit
shoqgéror ka garkulluar né ményré té shpejté dhe té pa studiuar, dhe jo né interesin mé té larté té
fémijéve, né mospérputhje me kuadrin ligjor.*

5pika 80 t& Kreut XII té udhézimit nr.830, daté 14.4.2008, “Pér zbatimin e standardeve té shérbimit t& pérkujdesit
shoqéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale publike dhe jo publike”, si dhe me pikén 9.2. té manualit “Pér
zbatimin e standardeve né institucionet rezidenciale t€ kujdesit pér fémijét n€ Shqipéri”.

®Kreu VI i udhézimit nr.830, daté 14.4.2008, “Pér zbatimin e standardeve té shérbimit té pérkujdesit shogéror, pér
fémijét né institucionet rezidenciale publike dhe jo publike”, si dhe me pikén 9.1.2 té manualit “Pér zbatimin e
standardeve né institucionet rezidenciale té kujdesit pér fémijét né Shqipéri”.
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5. 4. Drejtuesit e institucionit té pérkujdesit shogéror té fémijéve té grup moshés 0-5 vjeg, dhe
06-15 vjec té cilat varen nga Bashkia Shkodér, si dhe 15-18 vjec e cila varet nga Shérbimi Social
Shtetéror, vazhdojné té kryejné detyrén né kété posté me emérim té pérkohshém jashté afateve
qé parashikon kuadri rregullator. 8

5. 5. Nga auditimi rezultojé se kalimi i vartésisé nga SHSSH tek pushteti vendor nuk éshté
realizuar né kuptimin e dhénies sé kompetencave té plota, né mospérputhje me kuadrin né
mospérputhje me kuadrin rregullator.™

5. 6. Nga auditimi rezultojé se monitorimet e kryera nga SHSSH, né lidhje funksionimin e IPSH-
ve, jané béré né ményré rutiné dhe sipérfagésor, duke mos u thelluar né problematikat gé
shqetésojné institucionet e pérkujdesit shogéror, né mospérputhje me kuadrin rregullative té
pranuar. Po késhtu edhe auditimet e brendshme té realizuara nga SHSSH dhe bashkité
respektive, kané qgené té drejtuara vetém pér anén financiare, dhe jo pér gjithé problematikat qé
paragesin rrisk té larté pér IPSH-t€, veprime kéto né mospérputhje me kuadrin rregullator té
pranuar.

5. 7. Nga intervistat e zhvilluara me stafin dhe fémijét rezident né IPSH, standardi i ndarjes sé
fémijéve pér grup moshén 06-15, krijon diferenca t¢ madhe midis maksimumit dhe minimumit
té moshés duke stimuluar keqtrajtimin e fémijéve té moshés sé madhe ndaj fémijéve me moshé
mé té vogél. Kjo ndarje nuk siguron zbatimin e standardit t¢ vendosur nga kuadri rregullator i
pranuar.2°

5. 8. Procesi i transferimit té fémijéve nga njé grup moshé tek tjetri pér shkak té plotésimit té
moshés, duke respektuar korrekt ditélindjen e tyre béhet né dém té interesit té& fémijéve sepse i
ndérpret nga kopshti apo shkolla pa e mbyllur procesin mésimor, veprim né mospérputhje me
kuadrin rregullator.?

5. 9. Pér vendosjen dhe transferimin e fémijéve né gendrat rezidenciale nga SHSSH, né
pérgjithési, nuk merret né konsideraté largésia e IPSH nga familja, gjé e cila e véshtiréson
takimet e fémijéve me familjarét, duke i larguar ata edhe mé shumé nga familja e tyre biologjike,
veprim né mospérputhje me kuadrin rregullator.?

Konkluzione
= Ligji nr.8153,daté 31 tetor 1996 “Mbi Statusin e Jetimit”, éshté i hershém né kohé dhe
nuk reflekton pérditésimet ndér vite (né dokumente kombétare dhe ndérkombétare) si
té termave té pérdorura, ashtu edhe té kritereve té pérfitimit té statusit.

"Pika 80 e Kreut XII té udhézimit nr.830, daté 14.4.2008, “Pér zbatimin e standardeve t& shérbimit t& pérkujdesit
shoqéror, pér fémijét n€ institucionet rezidenciale publike dhe jo publike”.

18 Germa “a”, pika 1, neni 48 e ligjit nr. 152/2013, “Pér népunésin civil”.

Pika 1 dhe 3 e VKM Nr. 336, daté 31,05,2006, “Pér transferimin né pronési té disa bashkive, t& pronave, té cilat
jané né pérgjegjési administrimi té Drejtorisé s€ Pérgjithshme té Shérbimit Social Shtetéror”.

2 Standardi X i miratuar me VKM nr. 659, daté 17.10.2005, “Pér standardet e shérbimeve t& pérkujdesit shogéror,
pér fémijét né institucionet rezidenciale”, si dhe me Kreun X t& udhézimit nr. 830, daté 14.4.2008, “Pér zbatimin e
standardeve té shérbimit té pérkujdesit shoqéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale publike dhe private”.

2L VKM nr. 659, daté 17.10.2005, “Pér standardet e shérbimeve t& pérkujdesit shoqéror, pér fémijét né institucionet
rezidenciale”, si dhe udhézimin nr. 830, daté 14.4.2008, “Pér zbatimin e standardeve t€ shérbimit t€ pérkujdesit
shogéror, pér fémijét n€ institucionet rezidenciale publike dhe private”.

22 VKM nr. 659, daté 17.10.2005, “Pér standardet e shérbimeve t& pérkujdesit shoqéror, pér fémijét né institucionet
rezidenciale”, si dhe udhézimit nr. 830, daté 14.4.2008, “Pér zbatimin e standardeve té shérbimit t€ pérkujdesit
shogéror, pér fémijét n€ institucionet rezidenciale publike dhe private”.
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Rekrutimi i stafit né kundérshtim me kuadrin ligjor té pranuar, ka sjell shérbim té pa
kualifikuar dhe jo cilésor duke démtuar interesin mé té larté té fémijéve pér edukimin
dhe mirérritjen e tyre né institucion.

Mungesa e mjekut gofté edhe me kohé té pjesshme né IPSH Sarandg, ka sjell dém té
konsiderueshém né kujdesin shéndetésor té fémijéve rezident, duke ja lené kété detyré
té réndésishme njohjeve rastésore apo migésore midis stafit t¢ IPSH-sé dhe mjekéve
té spitalit rajonal.

Qarkullimi i shpeshté dhe i pa studiuar i stafit ka sjell mangési né jetén e pérditshme
té fémijéve rezident, té cilét e kané té véshtiré té ambientohen dhe pérshtaten me
stafin e ri. Efektet e largimeve té stafit qofshin edhe doréheqgje pérkegésojné lidhjet
njerézore mes fémijéve dhe stafit, shtojné perceptimin e braktisjes sé vazhdueshme
dhe theksojné praniné e institucionit pérmbi kujdesin njerézor.

Emérimi i pérkohshém né detyré pér njé kohé té gjaté i stafit drejtues ka sjell
mungesé organizimi dhe ushtrimi kompetencash né ményré té ploté né menaxhimin e
gendrave rezidenciale shtetérore, té cilat jané né dém té interesit mé té larté té fémijés
né gendrat rezidenciale.

Moszbatimi i reformés pér de institucionalizimin e IPSH-ve, pér kalimin e tyre
plotésisht né vartési té bashkisé, ka krijuar péshtjellim né drejtimin dhe menaxhimin
aktual té tyre, duke i kaluar pérgjegjésiné njéri-tjetrit (SHSSH, Bashki).

Mos kryerja e monitorimeve nga grupet e SHSSH sipas standardeve dhe
problematikave gé kané IPSH-t&, duke fshehur realitetin, problemet kryesore, apo
neglizhuar ato, si dhe duke u mjaftuar vetém me probleme jo kryesore, sjell pasoja té
démshme pér jetén, shéndetin, arsimin dhe edukimin e fémijéve rezident né kéto
institucione, si dhe ul efektivitetin e vet kétyre monitorimeve.

Mos planifikimi dhe mos kryerja nga ana e Auditit t&¢ Brendshém, (qofté ato gé varen
nga SHSSH apo nga Bashkité gé kané né administrim IPSH), e kontrolleve sipas
analizés sé riskut, t& IPSH-ve, dhe pérgendrimi i auditimit vetém né kontrollin
financiar, ka sjell mungesén konstatimit té problemeve dhe mungesén informacionit
pér instancat eprore, té cilét, nése do ta kishin kété informacion, me vendimmarrjen e
tyre, mund té Kishin ndikuar né pérmirésimin e gjendjes né kéto institucione, né
interesin mé té larté té fémijéve.

Krijimi i IPSH-ve sipas standardit t€ vendosur pér grup moshat 06-15, krijon njé
diferencé té madhe midis minimumit dhe maksimumit t€ moshave, e cila nuk éshté né
shérbim té edukimit, arsimimit, dhe té njé jetese normale pér fémijét, sidomos pér
fémijét e moshave té vogla.

Transferimi i fémijéve duke respektuar né ményré korrekte plotésimin e moshés sé
tyre, béhet shkak pér ndérprerjen e procesit mésimor né ¢do etapé, duke shkaktuar tek
fémijét coroditje dhe humbje té procesit mésimor normal.

Mos marrja né konsideraté nga institucioni epror qé ka kompetencén e transferimit
dhe vendosjes né institucion té fémijéve jetim, ndikon drejtpérdrejté né dobésimin e
lidhjeve té fémijés me familjes biologjike.

Rekomandime

5. 1. Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale dhe Shérbimi Social Shtetéror & ndérmarrin
té gjitha iniciativat e nevojshme pér té rishikuar Ligjin nr. 8153, daté 31 tetor 1996, “Mbi
statusin e jetimit”, i ndryshuar, duke reflektuar né té ndryshimet pérkatése né terminologji dhe
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kritere t€ pérfitimit t€ statusit, nisur nga fakti se termi “jetim” nuk pérmendet né asnjé dokument
ndérkombétar dhe as né Kodin e Familjes.
Brenda vitit 2022

5. 2.Shérbimi Social Shtetéror dhe bashkité respektive gé kané né vartési IPSH, té marrin masa
pér zbatimin e standardit té pranuar pér rekrutimin e stafit pér gendrat rezidenciale.
Deri né mars 2022

5. 3.Shérbimi Social Shtetéror té marré masa duke shtuar né strukturén e IPSH Sarandé té mjekut
pér t’i shérbyer mé miré shéndetit té fémijéve rezident né até institucion.
Deri Janar 2022

5. 4.Shérbimi Social Shtetéror dhe bashkité respektive té marrin masa qé té pérzgjedhin staf té
kualifikuar dhe rekrutimi i tyre né kéto institucione té jeté i géndrueshém dhe né dobi té interesit
mé té larté té fémijéve, dhe jo si vend pér té punésuar disa njeréz té cilét nuk kané asnjé lidhje
me kété shérbim delikat.

Né vazhdimési

5. 5.Shérbimi Social Shtetéror né zbatim té pikés 1 dhe 3 e VKM Nr. 336, daté 31,05,2006, té béj
kalimin e té gjitha kompetencave pér administrimin e IPSH-ve, bashkive respektive, né dobi té
rritjes sé efektivitetit té shérbimit né kéto institucione rezidenciale pér fémijét.

Menjéheré

5. 6. Monitorimet e detyrueshme té kryera nga Shérbimi Social Shtetéror, dhe Auditi i
Brendshém (Shérbimi Social Shtetéror dhe bashkité), né planifikimin e kontrolleve ndaj IPSH-ve
duhet té prekin té gjithé problematikén e kétyre institucioneve dhe ta paragesin até me vértetési
pérpara strukturave pérgjegjése, pér té béré té munduar marrjen e masave né kohén e duhur.
Janar 2022 e né vazhdimési

5. 7.Shérbimi Social Shtetéror né zbatim té parimit pér interesin mé té larté té fémijés duhet té
shikoj mundésiné pér té realizuar njé ndarje mé té drejté té grup moshave 06-15, pér té realizuar
dy grup mosha dhe jo njé sa éshté tani.

Né vazhdimési

5. 8.Shérbimi Social Shtetéror né bashképunim edhe me IPSH-té, té vendosin si daté transferimi
datén e pérfundimit té procesit mésimor, pavarésisht plotésimit té moshés sé fémijés, e cila mund
té zgjas transferimin por béhet pér interesin mé té larté té fémijés.

Né vazhdimési

5. 9. Shérbimi Social Shtetéror, gjaté procesit té transferimit té fémijéve ose vendosjes sé tyre né
institucionin rezidencial, duhet té marré né konsideraté largésiné e institucionit nga familja e
fémijés, pér té béré té mundur gqé fémija té sistemohet né gendrén mé té afért me familjen
biologjike.

Né vazhdimési
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4.3.2 A garantohet né institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijét jetim
zbatimi i standardeve pér sigurimin e zhvillimit té duhur arsimor, social dhe emotiv?
Parandalimi i braktisjes sé shkollés éshté béré njé prioritet pér shumicén nga geverité né mbaré
botén. Strategjia Evropa 2020, pér shembull, synon té zvogélojé pjesén e largimit té hershém nga
sistemi arsimit né mé pak se 10 %?2. Parandalimi i braktisjes dhe shkollés né moshé t& hershme,
si dhe largimi shihet gjithashtu si njé strategji kyce pér t€ mbéshtetur fémijét, adoleshentét dhe té
rinjté dhe pér té maksimizuar shanset e tyre duke béré njé tranzicion té miré jo vetém té stadeve
té ndryshme té zhvillimit por edhe mé tej nga arsimi né vendin e punés.

Mungesa e kujdesit familjar, ndikon drejtpérdrejté né mirérritien e fémijés, duke shtuar
véshtirésité né krijimin e lidhjeve né shogéri dhe mundeésité pér té pésuar ¢rregullime té shéndetit
té tyre mendor. Ekzistojné disa tregues gé ndihmojné né identifikimin e fémijéve gé rrezikojné té
braktisin shkollén, aktualisht njihen si tre kategori 2 kryesore fémijésh:

e Fémijét e paregjistruar né shkollé: jané fémijé né moshén e arsimit t& detyruar gé nuk
jané regjistruar né shkollé dhe nuk e frekuentojné até.

e Fémijé gé e kané braktisur shkollén: jané fémijé né moshén e arsimit té detyruar qé jané
regjistruar dhe e kané frekuentuar shkollén, por, né njé periudhé, e kané braktisur até.

e Fémijét né rrezik braktisjeje té shkollés: jané fémijé gé jané regjistruar dhe po e
frekuentojné shkollén, por g&, pér njé séré arsyesh, mund ta I&né shkollén pa pérfunduar
klasén e nénté?,

Njé akt mjaft pozitiv éshté nxjerrja e udhézimit t¢6 MASR-sé nr. 17, dat€ 09.05.2018 “Pér
procedurat e ndjekjes sé arsimit té detyruar nga nxénésit gé nuk kané ndjekur té paktén dy klasa
té arsimit baz€ dhe pér arsimimin me kohé& t€ pjesshme né arsimin bazé”, i cili lehtéson
procedurat e regjistrimit/rikthimit né shkollé té fémijéve gé, pér rrethana té pércaktuara né
udhézim, nuk e kané ndjekur arsimin bazé pér té paktén dy vite shkollore, e kané braktisur
shkollén, identifikohen si té paregjistruar né shkollé ose jané fémijé né situaté rruge apo fémijé
pa pérkujdesje prindérore ose jané té regjistruar prané institucioneve te pérkujdesjes shogérore.
Kjo sjell edhe déme né matjen e kapaciteteve konjitive dhe té nxénit té fémijéve dhe a pérkon ky
nivel me moshén e zhvillimit té tij fizik.

Aktualisht éshté e njohur se fenomeni i braktisjes vjen si pasojé e shkageve sociale gé
favorizojné braktisjen shkollore né mjaft shkolla 9-vjecare té zonave té ndryshme té vendit. Kéta
fémijé jané braktisés, pér pasojé e problemeve sociale gé né moshé fare té mitur, gé 6 vjec.
Fémijé nga familje té ndryshme, kryesisht romé dhe egjiptiané apo edhe fémijé pa pérkujdesje
prindérore, mbeten pa u regjistruar né shkollg, i shmangen shkollés pér shkak té zhvendosjes apo
té humbjes sé njé té aférmi kujdestar nga njé gendér banimi né njé tjetér, pér shkak té emigrimit
té njérit prej prindérve, té té dy prindérve ose té gjithé familjes né vendet fginje apo dhe mé larg
etj. Mos regjistrimi i fémijéve né shkolla vjen nga mungesa e kujdesit té mjaftueshém prindéror
(pa té dy prindérit ose pa njérin prind té cilét jané pjesé e ISHP-ve); niveli i arsimimit té
prindérve; niveli kulturor i familjeve; mungesa e bashképunimit t& familjes me komunitetin

2 In the European Union, Early School Leavers refer to “those young people who leave education and training with
only lower secondary education or less, and who are no longer in education and training” (European Commission,
2013).
2 Udhézues pér monitorimin e fémijéve jashté sistemit arsimor (fjsa) dhe fémijéve gé rrezikojné té braktisin
shkollén; Udhézues trajnimi pér institucionet arsimore né nivel vendor, né kuadér té zbatimit té nismés “Cdo fémijé
né shkollé”, mbéshtetur nga MASR-ja dhe UNICEF-i, zbatuar nga Observatori pér t& Drejtat e Fémijéve dhe té
Rinjve—2019.
ZManuali mbi sistemin e Parandalimit té Hershém-Trajnimi i institucioneve arsimore té arsimit bazeé.
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(sidomos i familjeve té migruara); roli i fémijéve pér té mbajtur familjen me punésim té
pérkohshém apo pér t’u kujdesur pér motrén, véllané mé té vogeél etj.

Nga ana tjetér neni 24, i ligjit t€ ri: “N¢& rast se njé fémijé, brenda moshés pér t€ cilén
parashikohet arsimi i detyrueshém, shmang arsimimin, me géllim kryerjen e aktiviteteve té
ndaluara, sipas ligjit, personeli arsimor njofton menjéheré prindin ose kujdestarin, si dhe njésiné
e mbrojtjes sé fémijés, té cilét marrin masa té menjéhershme qé fémija té rikthehet né shkollg.”?®
Moszbatimi nga njésité e vetégeverisjes vendore i sanksioneve té pércaktuara pér detyrimin
shkollor ka pasur dhe vazhdon té keté njé ndikim té ndjeshém né braktisjen shkollore nga
nxénésit, pasi prindérit e fémijéve gé nuk e frekuentojné dhe e braktisin shkollén, nuk vihen para
pérgjegjésisé ligjore dhe mbeten té pandéshkuar edhe nga ana financiare, pavarésisht se jané
shkaktaré té mos-arsimimit té fémijés.

Hegja e sé drejtés pér té vazhduar shkollén kur mosha biologjike éshté mé e madhe se ajo
shkollore. Disa nga fémijét gé dérgohen ne institucionet e pérkujdesit kané njé moshé biologjike
mé té madhe se ajo shkollore. Né kété rast, regjistrimi né arsimin e mesém mbi moshén 16 vjec,
éshté pothuajse e pamundur. Shumé prej kétyre fémijéve jané pérsérités ose pér arsye e
ndryshme kané patur ndérprerje té shkollés. Kéto kategori nuk mund té regjistrohen né shkollén
e mesme. Edhe né rast se realizohet, ajo béhet me ndérhyrje migésore. Kété e vuajné mé shumé
fémijét e minoriteteve.

Fémijét né pérkujdes manifestojné probleme né mésim-nxénies. Pér pasojé pjesa mé e madhe ka
nivel té ulét arsimor dhe nuk mundet té shkollohet mé tej se arsimi i detyruar. Né krahasim me
moshataret e tyre ata mbajné njé nivel mé té ulét arsimor. Kjo mund té shihet edhe pasi njé pjesé
e fémijéve mund té jené me aftési té kufizuar?’, apo kané kané prapambetje mendore dhe teste té
kryera e tregojné kété prapambetje. Njé pjesé e madhe e tyre mezi mbaron arsimin e detyruar,
por shpeshheré 1 dérgojné né shkolla t€ mesme mé gellim ge t’ua zgjasin nevojén pér strehim dhe
ushgim.”

Ndérkohé shpesh heré pér ata gé dalin me rezultate t€ mira né arsimin e detyruar dhe duan gé té
vazhdojné arsimin e mesém, zgjedhja e profilit nuk béhet sipas profilit/degés qé ata pélgejné, por
éshté e kondicionuar mé zgjedhjen e njé shkolle gé ka konvikt mé gellim sigurimin e njé strehe
edhe pér disa vite.

Fenomeni duke gené se éshté mjaft afér problematikave té fémijéve té cilét jané pjesé e
Institucioneve té pérkujdesjes shogérore éshté e nevojshme ekzistenca e Instrumenteve pér
identifikimin dhe regjistrimin e fémijéve né rrezik té braktisjes sé shkollés. Jo té gjithé nxénésit
"né rrezik" do té braktisin shkollén! Nxénésit jané fleksibél dhe i kané pérparésité, gé mund té
neutralizojné nivelin e tyre té rrezikut, si¢c éshté vijimi i rregullt, motivimi i forté, aftésité né
lexim-shkrim dhe matematiké, prirjet né léndé/fusha té vecanta, pérfshiré artet dhe edukimin
fizik, sporte dhe shéndet, ose mbéshtetjen e fugishme nga moshatarét.

Mungesat jané parashikuesi i paré i braktisjes sé shkollés. Shkollat duhet té kené sisteme té
fugishme té menaxhimit té mungesave pér té siguruar gé éshté ndérmarré veprim i
menjéhershém, kur njé fémijé mungon ose mungon né ményré té vazhdueshme.

Sjelljet delikuente
Té rinjté gé ndjekin institucionet e pérkujdesit, shprehin né pjesén mé té madhe té tyre pérfshirjes
né veprime té delinkuencés si zénie/rrahje apo vjedhje. Trajtimi i tyre nga sistemi i drejtésisé né

%6 Ligjinr. 18/2017 “Pér té drejtat dhe mbrojtjen e fémijés” (neni 24, pika 5).

27 Sipas Ligjit nr. 9355, neni 4, me “Person me aftési t& kufizuar” kuptohet individi, té cilit i éshté kufizuar aftésia, si
pasojé e démtimit fizik, shqisor, té intelektit, psikiko/mendor, té lindura apo té fituara gjaté jetés nga aksidente,
sémundje té pérkohshme apo té pérhershme, té cilat nuk vijné nga shkaqe qgé lidhen me punésimin.
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rast se kryejné veprime né kundérshtim mé ligjin éshté i njéjté mé até té bashkémoshatareve té
tjeré. Nuk ka raportime mbi numrin e pérséritésve té krimit nga kategoria e té rinjve gé kané lené
pér kujdesin. Djemté mé shumé pérfshihen né vjedhje dhe trafik droge. Né rast se kjo ndodh, ato
shogérohen né shérbime té specializuara rehabilitimi.

Nga studimet éshté véné re se ushtrimi i dhunés né shkollé apo bullizmit con né braktisjen e
shkollés nga nxénés té cilét jané shpesh viktima té dhunés, por edhe té atyre qé ushtrojné dhuné.
Kéta té fundit kané tendencé té pérfshihen né banda kriminale adoleshentésh, té cilat pérfshihen
né vjedhje apo krime té tjera. Keqtrajtimi sistematik si dhe stigmatizimi i nxénésit nga mésues-i/-
it, por dhe nga moshatarét apo nxénésit mé té rritur, bén gé fémija té mund té kalojé periudha
depresioni dhe té largohet nga shkolla pér t& mos u kthyer mé. Mungesa e atmosferés sé ngrohté
migésore, bashképunuese e bashkévepruese si pasojé e historikut familjar dhe i ri-gjetur ky
ambient edhe né shkollé po ashtu edhe mungesa e njé familje ndikojné negativisht né formimin e
personalitetit té fémijés.

Shérbimet e kujdesit shogéror ofrohen né gendra rezidenciale, né gendra ditore, né familje, né
komunitet. Tipologjité e shérbimeve té pérkujdesit shogéror pércaktohen né ligjin nr.121/2016,
daté 24.11.2016 “Pér Shérbimet ¢ Kujdesit Shogéror né Republikén e Shqipérisé”; ligji 18/2017
“Pér t€ drejtat dhe mbrojtjen e fémijéve”; VKM nr.659, daté 17.10.2005 “Pér Standardet e
Shérbimeve té Pérkujdesit Shogéror, pér Fémijét né Institucionet Rezidenciale”. Pé&rfituesit e
kétyre shérbimeve jané individét, familjet dhe grupet né nevojé, té cilét nuk jané né gjendje té
pérballojné nevojat e tyre té jetesés veté ose me ndihmén e anétaréve té familjes, pér shkak té
kushteve personale dhe sociale. Sistemi i kujdesit shogéror funksionon bazuar né Standardet, té
cilat jané njé térési kriteresh dhe treguesish gé kérkohet té arrihet nga té gjitha llojet e
shérbimeve shoqérore, pér té siguruar plotésimin e nevojave té ndryshuara té pérfituesve té tyre
dhe té komunitetit, té cilit i shérbejné. Gjithashtu standardet jané mjeti pér té vlerésuar cilésiné e
shérbimit. Né vendin toné ky lloj kujdesi éshté i shtriré né 9 IPSH, ku secila ushtron funksionin
né bazé té standardeve, legjislacionit dhe udhézimeve pérkatése, si dhe rregullores sé brendshme
pérkatése, té miratuar nga SHSSH.

Mbéshtetja cilésore e ofruar né cdo shtépi ka njé ndikim té drejtpérdrejté né ményrén se si
fémijét rriten, zhvillohen. Disa prej tyre kané nevojé pér njé mbéshtetje mé intensive bazuar né
nevojat e vlerésuara. Qéllimi éshté pérmirésimi i marrédhénieve ndér-njerézore, shéndetit,
edukimit, arsimimit dhe cilésisé sé jetés. Familja dhe fémijét duhet té mbéshteten aktivisht pér té
gené pjesé e hallkave té zhvillimit edukativ. Fémijés duhet t’1 sigurohen té€ gjitha mundésité dhe
té ardhurat financiare gé mbulojné nevojat e tij pér arsim. Pas vlerésimit té nevojave edukative té
fémijés dhe zhvillimit té tij konjitiv, punonjési social né bashképunim me psikologun kujdesen
pér pérpilimin e njé plani edukativ té personalizuar, zbatimi i sé cilés duhet té monitorohet né
vijimési dhe pérpikméri. Kur shérbimet e ofruara né shtépi ndeshen me ¢éshtje mé specifike ato
duhet t’i referohen shérbimeve mé té specializuara, té cilat duhet t¢ mbeten né kontakt té
vazhdueshém angazhimi midis tyre. Ekipi multidisiplinar duhet té punojé sé bashku me fémijét
dhe té rinjté qé paragesin véshtirési serioze té shéndetit mendor, emocional dhe té sjelljes. Ofrimi
i specializuar duhet té jeté koherent, specifik, i pérshtatur né kohé me nivelin e rrezikut apo
démit psikologjik qé vlerésohet nga specialisti pér t’u trajtuar, dhe psikologu né shtépi duhet té
jeté njé figuré kryesore e trajtimit né vazhdimési té kétyre rasteve. Gjithashtu punonjési social
duhet té jeté i dedikuar né punén me fémijét dhe familjen né cdo rast, krijimin e njé
marrédhénieje besimi me fémijét dhe familjen, vlerésimin e nevojave, vizitat né familje,
késhillimin, orientimin e anétaréve té familjes, individual dhe né grup. Punonjési social
bashkérendon punén me stafin psiko-social dhe aktorét e tjeré né pérfitimin e shérbimeve té
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specializuara brenda dhe jashté shtépisé. Té gjithé kéta punonjés duhet té trajnohen dhe té
kualifikohen pér té fugizuar aftésité e tyre, orientimin e tyre profesional, menaxhimin e situatave
té pérditshme ku mund té pérballen, menaxhimin e té ardhurave, kujdesin dhe higjienén,
orientimin né shérbime té nevojshme, duke hartuar plane individuale té ndérhyrjes dhe duke i
zbatuar ato né bashképunim me familjen dhe veté fémijén.

Referuar manualit “Zbatimi i Standardeve né Institucionet Rezidenciale té Kujdesit pér Fémijé né
Shqipéri” té€ miratuar me udhézimin e Ministrit nr. 830 daté 14.4.2008 “Pér zbatimin e
standardeve té shérbimeve té pérkujdesit shogéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale
publike dhe jo publike”, nevojat pér ¢do fémijé vlerésohen nga njé ekip multidisiplinar, me
géllim maksimizimin e mundésive té fémijés pér té arritur potencialin e tij.

Standardi 2: Plani i pérkujdesjes pér secilin fémijé paraget né ményré té garté nevojat e
vlerésuara té fémijés, objektivat dhe aktivitetet e pérkujdesjes, krijimin e mundésive pér té
plotésuar kéto nevoja nga stafi i shtépisé, dhe ményra se si do té vlerésohet efektiviteti i
pérkujdesjes pér cdo element (komponent) té planit. Nevojat e fémijéve vlerésohen dhe
plotésohen né ményré efektive dhe té ploté né pérshtatje me moshén e tyre.

Sistemi i planifikimit té kujdesit pérmban: i. Formulari pér Informacionin e Domosdoshém (FID)
ii. Raporti i Vlerésimit té Nevojave dhe Ecurisé (RVNE)

iii. Plani i Kujdesit (PK)

iv. Rishikimi i planit té pérkujdesit

i.Formulari pér Informacionin e Domosdoshém (FID) Aneksi 2.1

FID pér fémijén e vendosur né institucionin rezidencial, ofron té dhéna pér stafin. Ky
informacion grumbullohet dhe pérpunohet brenda javés sé paré pas vendosjes sé fémijés né
institucion. Punonjési social i institucionit éshté pérgjegjés pér grumbullimin dhe plotésimin e
formularit?,

-Nga auditimi né IPSH Shkodér 06-15 vjeg u pérzgjodhén pér t’u audituar né ményré rastésore 6
dosje, ku né 5 prej tyre nuk éshté plotésuar formulari FID, konkretisht:

-Né dosjet e fémijéve me iniciale M.P, R.Z, S.Z, R.P, SH.G, formulari FID nuk éshté plotésuar.

-Nga auditimi né IPSH Vloré 0-5vje¢ u pérzgjodhén pér t’u audituar né ményré rastésore 6 dosje
pér té cilat konstatohen me problematika si mé poshté:

-Né 3 dosje fémijésh formulari FID éshté plotésuar pértej afatit té detyrueshém, gé éshté brenda
javés sé paré pas vendosjes sé fémijés né institucion. Konkretisht:

-Dosja e fémijés me iniciale A.M, Formulari FID éshté plotésuar né daté 17.02.2020, ndérsa
fémija éshté akomoduar me 01.01.2019, pra me njé vonesé prej 12 muajsh, si dhe i pafirmosur
nga drejtori.

-Dosja e fémijés me iniciale F.R, Formulari FID éshté plotésuar né daté 17.02.2020, ndérsa
fémija éshté akomoduar me 09.07.2019, pra me njé vonesé prej 7 muajsh.

-Dosja e fémijés me iniciale XH.H, Formulari FID éshté plotésuar né daté 17.02.2020, ndérsa
fémija éshté akomoduar me 24.06.2019, pra me njé vonesé prej 8 muajsh.

-3 dosje fémijésh formulari FID kané parregullsi me nénshkrimin e personave pérgjegjés:

- Dosja e fémijés me iniciale L.M, Formulari FID nuk pérmban nénshkrimin e personave
pérgjegjés dhe té drejtorit té institucionit.

- Dosja e fémijés me iniciale D.S, Formulari FID nuk pérmban nénshkrimin e personave
pérgjegjés dhe té drejtorit té institucionit.

BManuali “Zbatimi i Standarteve né Institucionet Rezidenciale t& Kujdesit pér Fémijé né Shqipéri” fage 2. Pika 12.
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- Dosja e fémijés me iniciale D.S, Formulari FID éshté pa daté.

Ii. Raporti i Vlerésimit té Nevojave dhe Ecurisé (RVNE)

Nga auditimi i dosjeve té fémijéve rezidenté né 9 IPSH-t&, pér periudhén e auditimit viti 2018,
2019, 2020 del se ¢do fémijé ka dosjen personale e cila e plotésohet me té dhénat e duhura me
pranimin e tij nga institucioni rezident dhe e shogéron até gjaté transferimit, sipas Manualit té
Zbatimit té Standardeve i miratuar me udhézimin nr. 830 daté 14.04.2008 t¢ MPCSSHB. Nga
vézhgimi i dosjeve, nga grupi i auditimit u konstatuan né disa raste mangési né plotésimin e
formularit RVNE té rishikuar, sipas VKM-sé nr. 659, daté 17.10.2005 “Standardet e Shérbimeve
té Pérkujdesit Shogéror” Standardi II kriteri i cilésisé 5.1 “Ka raporte se progresi i fémijés
rishikohet ¢do 6-muaj”; Manualit t€ Zbatimit t&€ Standardeve i miratuar me udhézimin nr. 830,
daté 14.04.2008 t¢ MPCSSHB; né udhézuesin e pérdorimit té Raportit pér Vlerésimin e
Nevojave dhe Ecurisé. Eshté e réndésishme té theksohet se pérfundimi dhe pérdorimi i RVNE
nuk &shté njé ¢éshtje mekanike e “kalimit” té ndarjeve njéra pas tjetrés, e plotésimit té kutive apo
bérjes sé disa komenteve. Qé&llimi i shqyrtimit té nevojave dhe ecurisé éshté gé té pérftohet njé
piképamije e pérgjithshme e asaj se ¢faré duhet béré pér té ndihmuar fémijén?°.

-Nga vézhgimi i plotésimit t¢ RVNE-s&, né shumicén e rasteve konstatohet se ky formular nuk
plotésohet me bashképunim nga stafi psiko-social, por plotésohet individualisht nga secili person
pérgjegjés dhe me shénime té pérgjithshme dhe jo me vlerésime konkrete, specifike, té detajuara
pér cdo fémijé, cka do té thoté qé plotésimi béhet formalisht duke mosparagitur késhtu edhe
situatén reale té momentit té fémijés.

-Formularét RVNE dhe té rishikuar kané probleme me plotésimin e tyre pér cdo fémijé,
specifikisht pér seksionin pérmbledhés sé vlerésimit té 7 dimensioneve té zhvillimit t& fémijéve
(Shéndeti, Arsimi, Zhvillimi emocional dhe i sjelljes, Identiteti dhe vetéimazhi, Marrédhéniet
shogérore dhe familjare, Paragitja né shogéri, Shprehité e vetékujdesit dhe orientimit) si dhe
reflektimin e progresit gé fiton fémija gjaté rritjes falé pérkujdesjes nga personat pérgjegjés té
autorizuar té kétij institucioni. Analiza pérfundimtare ku renditen faktorét gé kané ndikim né
aspekte té ndryshme té zhvillimit té fémijés dhe hulumtimin marrédhéniét mes fémijés, familjes
biologjike dhe kujdestaréve, proces i analizimit té informacionit t& disponueshém duhet té ¢ojé
né njé kuptim té garté té kuptohet garté se si ka gené ecuria e fémijés gé nga analiza\vlerésimi i
fundit dhe ¢faré 1loj shérbimi i ofruar do t’i trajtonte mé sé miri nevojat e fémijés me géllim gé té
keté mundési té arrijé potencialin e vet. Kjo analizé duhet té ofrojé informacion pér veprimet e
rekomanduara gé shqyrtohen gjaté analizés. Né kété RVNE mungojné nénshkrimet e punonjésit
kyc dhe titullarit té institucionit.

-Né Shtépiné e Foshnjés “Lule t€ Vogla” Korgé, n€ té 15 dosjet e fémijéve gjithsej ekzistonte
vetém njé RVNE, e cila ishte plotésuar vetém né momentin kur fémija ishte akomoduar prané
kétij institucioni. Nga komunikimi i béré me drejtuesin e Kkétij institucioni u shpjegua se Kkjo
mangési vinte si rezultat i mungesés sé informacionit dhe mosnjohjes miré té afateve té
pércaktuara sipas VKM-s€ nr. 659, daté 17.10.2005 “Standardet e Shérbimeve té Pérkujdesit
Shogéror” Standardi II kriteri i cilésisé 5.1 “Ka raporte se progresi i fémijés rishikohet ¢cdo 6-
muaj”’; Manualit t& Zbatimit té Standarteve i miratuar me udhézimin nr. 830, daté 14.04.2008 té
MPCSSHB; né Udhézuesin e pérdorimit té Raportit pér Vlerésimin e Nevojave dhe Ecurisé.

2 Fagja 2 e formularéve RVNE — Pérdorimi i Raportit pér Vlerésimin e Nevojave dhe Ecurisé.
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-Né Shtépiné e Fémijés 6-15 vje¢, Shkodér nga 24 dosje fémijésh jané pérzgjedhur pér auditim 6
prej tyre, pér té cilat konstatohet se:

Né dosjen e fémijés me iniciale K.K, formulari RVNE e paré éshté plotésuar né daté
02.09.2018, ndérsa fémija né institucion éshté sistemuar né daté 02.10.2017, pra me 11
muaj vonese.

Né dosjen e fémijés me iniciale SH.G, gjendet njé formular RVNE, pa daté.

Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e paplotésuar nga stafi pérgjegjés, (titullari i
institucionit, punonjési kyc, psikologu, edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social).

Né dosjen e fémijés me iniciale M.P, Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e
paplotésuar nga stafi pérgjegjés, (titullari i institucionit, punonjési kyc, psikologu,
edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social).

Né dosjen e fémijés me iniciale S.Z, rubrikat V, VI dhe VII jané té plotésuara.

Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e paplotésuar nga stafi pérgjegjés, (titullari i
institucionit, punonjési kyc, psikologu, edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social).

Né dosjen e fémijés me iniciale R.Z, rubrikat V, VI dhe VII jané té plotésuara.

Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e paplotésuar nga stafi pérgjegjés, (titullari i
institucionit, punonjési kyc, psikologu, edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social).

Né dosjen e fémijés me iniciale R.P, pérvec rubrikés sé shéndetit té gjitha rubrikat e tjera
jané té plotésuara me shénime té pérgjithshme, jo té detajuara dhe té panénshkruara nga
stafi pérgjegjés dhe titullari i institucionit.

Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e paplotésuar nga stafi pérgjegjés, (titullari i
institucionit, punonjési kyc, psikologu, edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social).

-Né shtépiné e foshnjés 0-5 vje¢ Vloré nga 14 dosje té fémijéve jané pérzgjedhur pér auditim
6 prej tyre, ku pér 6 dosje kontatohet se:

Né dosjen e fémijés me iniciale XH.H, ndodhej njé formular RVNE, i potésuar né daté
14.02.2020, pra duhej té plotésohej RVNE e dyté deri né datén 14.9 2020. Rubrika
“Ndryshimet pérsa i pérket arsimit (zhvillimit njohés dhe té gjuhés) gé nga vlerésimi i
fundit” plotésuar me shénimin: aférsisht e njéjta gjendje, ndérsa né Rubrikén
“Ndryshimet né lidhje me zhvillimin emocional dhe té sjelljes qé nga vlerésimi i fundit,
“Ndryshimet pérsa i pérket identitetit dhe paraqitjes né shogéri gé nga vlerésimi i
fundit”dhe “Ndryshimet pérsa i pérket marrédhénies sé fémijés me kujdestarin
(kujdestarét) aktualé qé nga vierésimi i fundit”, shénohetsi RVNE e paré.

Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e paplotésuar nga stafi pérgjegjés, (titullari i
institucionit, punonjési kyc, psikologu, edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social).

Né dosjen e fémijés me iniciale D.S, ndodhej njé formular RVNE, pa daté. Rubrika pér
vlerésimin e shéndetit éshté e pa plotésuar. Rubrika e Ndryshimit té fémijéve, ku béhet
dhe krahasimi i zhvillimit té fémijés éshté pa plotésuar.

Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e paplotésuar nga stafi pérgjegjés, (titullari i
institucionit, punonjési kyg, psikologu, edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social).

Né dosjen e fémijés me iniciale XH. B, formulari RVNE mban datén 17.06.2018, ndérsa
RVNE e dyté mban datén 24.02.2020 dhe rubrikat pérbérése té vitit 2020 jané plotésuar
me shénimin si RVNE e paré.

Né dosjen e fémijés me iniciale A.M, ndodhej njé formular RVNE, pa daté. Rubrika e
Arsimit e pa firmosur nga personi pérgjejés. Rubrika Ndryshimet né lidhje me zhvillimin
emocional dhe té sjelljes gé nga vlerésimi i fundit dhe Ndryshimet pérsa i pérket
identitetit dhe paraqitjes né shoqgéri gé nga vlerésimi i fundit , plotésuar me shéniminsi
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RVNE i paré né raport me Ndryshimet né lidhje me faktorét mjedisoré gé nga vlerésimi i
fundit né té cilén reflektohet ‘Shumé mé miré’ dhe ‘Dicka mé miré .

- Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e paplotésuar nga stafi pérgjegjés, (titullari i
institucionit, punonjési kyc, psikologu, edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social).

- Né dosjen e fémijés me iniciale F.R, gjendet vetém njé RVNE né daté 17.03.2020.
Rubrika e ndryshimit té fémijéve, ku béhet dhe krahasimi i zhvillimit té fémijés éshté pa
plotésuar.

- Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e paplotésuar nga stafi pérgjegjés, (titullari i
institucionit, punonjési kyg, psikologu, edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social). Né
dosjen e fémijés me iniciale L.M, gjendet vetém njé RVNE me daté 14.02.2020.

- Rubrika e Analizés Pérfundimtare éshté e paplotésuar nga stafi pérgjegjés,(titullari i
institucionit, punonjési kyc, psikologu, edukatorja, kujdestarja dhe punonjési social).

-Né shtépiné e foshnjés 0-5vjec "Hana dhe Rozafa" né té 34 dosjet e fémijéve gjithsej plotésohej
formulari RVNE c¢do gjashté muaj, por rishikimi dhe plotésimi i tij dhe i rubrikave pérbérése
plotésohej né té njéjtin formular RVNE-je, né njé rresht mé poshté pérkatésisht ¢do rubrike duke
e véshtirésuar leximin e shénimeve. Né momentin e mospasjes mé vend pér té béré shénimet e
duhura, bashkélidhej njé formular i ri bosh i cili vazhdonte té plotésohej né té njéjtén ményre.
-Formular i ri i RNVE-sé plotésohej vetém né momentin kur fémija ndérronte grupmoshén.

-Pérgjithésisht pérsa u konstatua nga grupi auditues formularét RVNE shfagen problematika me
lidhje me nénshkrimin me evidencén mbi dakortésiné e prindérve/té aférmit e tyre dhe té veté
fémijéve pér vendimet gé duhen té merren né lidhje me zhvillimin e métejshém té fémijéve
rezidenté. Referuar treguesit té cilésis€ 4.1 Standarti nr II “Planet e Pérkujdesit, miratuar me
VKM Nr. 659, daté 17.10.2005, “Ka prova (déshmi) gé vlerésimi i nevojave dhe plani jané
diskutuar me fémijét, prindérit/té aférmit e tyre, personi pérgjegjés pér fémijén dhe gé jané
kuptuar prej tyre. Shénohen né dokumentat pérkatése fakti kur fémija/fémijét, prindérit/té aférmit
e tyre dhe personi pérgjegjés nuk bien dakort me to”. Nga vézhgimi i dosjeve té pérzgjedhura né
auditim konstatohen se:

- Formulari RVNE i fémijéve me inciale M.P, F.R, P.R, S.Z, SH.G, gé i pérkasin shtépisé sé
fémijés 6-15 vje¢ Shkodér, nuk pérmbajné firmén e asnjé prindi.

-Formulari RVNE i fémijéve me i inciale D.S, XH.H, LM, F.P, AM, XH.B qé i pérkasin
shtépisé sé foshnjés 0-5 vje¢ Vloré, nuk pérmbajné firmén e asnjé prindi.

- Formulari RVNE i fémijéve me inciale M.P, R P, R.Z, SH.G, qé i pérkasin shtépisé sé fémijés
6-15 vje¢ Shkodér, nuk kané asnjé koment nga prindi.

-Formulari RVNE i fémijéve me i inciale D.S, XH.H, L.M, F.P, AM, XH.B qgé i pérkasin
shtépisé sé foshnjés 0-5 vje¢ Vloré, nuk kané asnjé koment nga prindi.

-Pér grupmoshat 16-18 vjec nuk ka formularé RVNE. Miratimi i VKM-sé nr.839, daté 3.12.2014
“Pér disa Ndryshime dhe Shtesa né VKM nr. 425, daté 27.6.2012, "Pér Pércaktimin e Kritereve
dhe té Dokumentacionit t€¢ Nevojshém pér Pranimin e Personave né Institucionet Rezidenciale,
Publike dhe Jopublike, t& Pérkujdesjes Shogérore” solli ndryshime edhe te Kreu I, pika 1.3 ¢, i
cili shpreh se “Mosha e pranueshme pér t'u vendosur né shtépité e fémijés éshté nga 0-18 vjec”.
Me rritjen e moshés sé daljes nga institucionet rezidenciale publike nga 16 vje¢ né 18 vjeg, nuk
éshté vijuar nga ana e MSHMS me hartimin e njé udhézimi né lidhje me punén e pérditshme
operative té stafit t&¢ IPSH-ve publike pér kété grupmoshé, né mosrespektim té Manualit té
Zbatimit té Standarteve i miratuar me Udhézimin nr.830 daté 14.04.2008 t¢ MPCSSHB; né
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Udhézuesin e pérdorimit té Raportit pér Vlerésimin e Nevojave dhe Ecurisé duke mos vlerésuar
késhtu problematikat dhe nevojat pér zhvillimin e ¢do fémije, ag mé tepér kur kéta fémijé
pérgatiten pér té dalé né jeté né ményré té pavarur.

-Nga kontrolli fizik i dosjeve té fémijéve rezident né Institucionet e Pérkujdesit Shogéror 06-15
vjec Tirang, rezulton se gjithsej jané pérgatitur e menaxhuar 39 dosje, brenda té cilave gjenden té
dhéna pér fémijé, si dhe formularét e pércaktuar né Manualin e pranuar dhe zbatuar gjerésisht.
Prej shumés 39 dosje, nga grupi i auditimit pér efekt auditimi u pérzgjodhén me ményrén
rastésore gjithsej 20 dosje. Nga auditimi i kétyre té fundit rezultojé se né pérgjithési nga
punonjésit e ngarkuar me detyrén e plotésimit t& dosjeve dhe té formularéve té ndryshém (Planit
té Kujdesit, FID dhe RVNE), punonjésit social, psikolog, mjek, kujdestar dhe edukator, vihet re
se dokumentet jané plotésuar me shkrim dore.

-Plotésimi me shkrim dore ka véshtirési né lexim pér té tretét dhe duke gené i tillé nuk mund té
pérdoret té pér té kontrolluar ecuringé e fémijés, né etapat e zhvillimit té tij, si dhe kur fémija
transferohet né njé institucion tjetér pér shkak té plotésimit té moshés.

-Planit té Kujdesit éshté béré formalisht, duke e konsideruar si puné rutiné dhe jo si njé
domosdoshméri dhe si proces me shumé réndési pér jetén dhe zhvillimin e fémijés né té
ardhmen.

-Rubrikat plotésohen né ményré té njéllojté pér disa fémijé ose pérséritet e i njéjti opinion edhe
gjaté rivlerésimit, duke té krijuar idené se ky vlerésim nuk paraget realitetin e gjendjes sé
fémijés. Mesazhi i shkruar né kéto dokumente éshté stereotip pér shumé fémijé. Informacioni gé
sigurojné kéto dokumente nuk tregon até cka ka realisht fémija dhe pér ¢faré ka nevojé ai pér té
plotésuar né té ardhmen.

-Rezulton se ka rubrika gé nuk jané plotésuar ose qé jané plotésuar nga persona jo kompetent.
Eshté e réndésishme qé té theksohet se pérfundimi dhe pérdorimi i RVNE nuk éshté njé ¢éshtje
mekanike e “kalimit” t€ ndarjeve njéra pas tjetrés, e plotésimit té kutive apo bérjes sé disa
komenteve. Qé&llimi i shgyrtimit té nevojave dhe ecurisé éshté qé té pérftohet njé piképamje e
pérgjithshme e asaj se ¢faré duhet béré pér té ndihmuar fémijén. Né kushte té tilla, kur formularét
RVNE plotésohen pa plane té garta dhe pa zbatuar afatet kohore té nevojshme, géllimi i
ekzistencés sé tyre nuk pérmbushet dhe cilésia e plotésimit t€ kétyre formularéve vihet né
dyshim duke cenuar efektivitetin e vlerésimit té shtaté dimensioneve té zhvillimit té fémijéve
(shéndeti, arsimi, zhvillimi emocional dhe i sjelljes, identiteti dhe veté imazhi, marrédhéniet
shogérore dhe familjare, paragitja né shogéri, shprehité e veté kujdesit dhe orientimit).

Po késhtu rezulton se nuk kishte gjetur zbatim rekomandimi i 1éné né auditimin e méparshém,
pér SHSSH, pér informatizimin e procesit té plotésimit dhe ruajtjes sé dokumentacionit té
fémijéve né gendrat rezidenciale publike. Nése ky rekomandim do té ishte plotésuar, gjendja e
dokumentacionit, ményra e pasqyrimit dhe gartésia té dhénave do ta kishin rritur efektivitetin e
kétyre té dhénave dhe kontrollin ndaj tyre nga instancat eprore.

-Instituti i Pérkujdesit Shogéror i grup moshés 06-15 vje¢ Sarandé, administronte 34 dosje té
fémijéve prej té cilave né ményré rastésore u pérzgjodhén 20 dosje pér té kaluar né procesin e
auditimit. Nga auditimi i kétyre dosjeve, u vu re se ato ishin plotésuar me doré, por Kkishin njé
shkrim gé qarté dhe lehtésisht té lexueshém. Por edhe aty u shfagén problematika, si¢c mund té
pérmendim, lénia e rubrikave bosh, mungesa e datés kur kishte filluar té plotésohej dokumenti
(RVNE), dhe kur ishte afati i rishikimit. Po késhtu né disa formular mungonin nénshkrimet e
personave gé kishin pér detyré plotésonin e bénin komente pér gjendjen e fémijés né njé
periudhé té caktuar.
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-Né Institucionin e Pérkujdesit Shogéror 0-5 vje¢ né Durrés, administroheshin 21 dosje prej té
cilave grupi i auditimit vendosi té pérzgjidhen me metodén rastésore 10 dosje. Nga auditimi i
tyre rezultojé se ato ishin plotésuar me korrektési, me shkrim dore, jo lehtésisht i lexueshém, me
mangeési té vogla né krahasim me IPSH-té e tjera publike, por gé té gjitha mbartin té€ njéjtin
problem;

Plotésimi i formularéve éshté béré formalisht, duke e konsideruar si puné ruting, dhe jo si njé
domosdoshméri dhe si proces me shumé réndési pér jetén dhe zhvillimin e fémijés né té
ardhmen.

Rubrikat plotésohen né ményré té njéllojté pér disa fémijé ose pérséritet e i njéjti opinion edhe
gjaté rivlerésimit, duke té krijuar idené se ky vlerésim nuk paraget realitetin e gjendjes sé
fémijés.

Pérsa i pérket zbatimit t€ standardit XIII, “Koha e liré dhe veprimtarité argétuese”, IPSH-té né
pérgjithési nuk ofronin kushte pér njé séré aktivitetesh té pérshtatshme né ményré qé fémijét té
kalonin kohén e liré dhe té plotésonin e zhvillonin nevojat fizike, emocionale dhe sociale té tyre.
Né pamundési pér té siguruar burime financiare pér té mbéshtetur aktivitetet e kohés sé liré, si
dhe siguruar mjedise té pérshtatshme pér ti realizuar ato, IPSH-té shfrytézonin ambientet brenda
institucionit ose shumé pak ambiente té tjera.

Nga grupi i auditimit u konstatua se IPSH Sarandé ishte mé miré né kété drejtim, sepse ata kishin
arritur gé me donacione té ndryshme té organizonin njé larmi aktivitetesh né kohén e liré, duke
publikuar edhe foto né ambientet e institucionit, duke i béré mé térheqése pér fémijét. Nga
pérgjigjet e fémijéve ndaj pyetésorit, né kété institucion, rezulton se ata ndiheshin té kénaqur nga
ményra se si e kalonin kohén e liré né ambientet e IPSH, por edhe nga aktivitetet e tjera, ata
shprehnin kénaqgésiné qé u ishte dhéné mundésia pér t’u marré me sport 0se pér té ndjekur kurse
pér artin, muzikén, kuzhinén, pikturén etj. E kundérta ishte pérgjigja e marré nga fémijét e grup
mashave 06-15 né Shkodér, né té cilén fémijét késaj pyetje ju pérgjigjén se nuk kishin zhvilluar
asnjé aktivitet jashté ambienteve té institucionit. Por Kishin mundésiné té aktivizoheshin me
sportin dhe kryesisht me futbollin pér vajza dhe djem, si dhe né basketboll. Koha e liré éshté njé
periudhé e réndésishme qgé kalon fémija dhe nése ajo nuk zihet me aktivitete té larmishme,
argétim, sport, muziké, kurse t& ndryshme, ekskursion etj., krijon njé gjendje apatie dhe vetmie
tek fémijét, té cilét jané sistemuar né kéto institucione pér té dalé nga kjo gjendje, dhe pér té
pérmirésuar jetén e tyre sociale, i afron me shokét, shoqget, i familjarizon me stafin etj., pra né
fund té fundit rrit efektivitetin e funksionit té vet institucionit.

iii. Plani i Kujdesit (PK)

-Plani i kujdesit hartohet pas vlerésimit té nevojave dhe pérfshin masat afatgjata pér té ardhmen e
fémijés. PK duhet té plotésohet brenda 2 muajve pas vendosjes sé fémijés né institucion. Né ¢do
institucion caktohet njé ekip me staf té specializuar, qé kané pérgjegjésiné pér hartimin e PK pér
cdo fémijé. PK éshté i ndaré né dy pjesé: i)Plani i pérgjithshém i institucionit pér fémijét (Aneks
3) dhe ii) detajimi sipas nevojave té fémijés qé duhet té plotésohen gjaté periudhés gé ai &shté né
institucion. Fémija pérfshihet né procesin e planifikimit té kujdesit né pérputhje me grupmoshén,
kapacitetin dhe aftésité individuale té tij/saj. PK pérfshin:

- Planin personal pér arsimimin né fémijériné e hershme (PPAFH),

- Planin personal pér arsimimin (PPA),

- Planin e nevojave shéndetsoré (PNSH).*

30 Udhézimin e Ministrit t& Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve t& Barabarta nr. 830 daté 14.4.2008 “Pér
zbatimin e standarteve té shérbimeve té pérkujdesit shogéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale publike dhe jo
publike” pika, 17, 18, 19, 20, 23.
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iv) Rishikimi i planit té kujdesit.

-PK rishikohet njé heré né gjashté muaj. Né planin e rishikuar té kujdesit vendosen té dhénat
nése fémija dhe familja/té aférmit e tij jané njoftuar t& marrin pjesé né mbledhjen e rishikimit.
Gjaté hartimit té PK dhe rishikimit té tij, duhet té€ merren té dhéna e informacion nga institucione
té tjera té réndésishme pér fémijén (kopshti, shkolla, shérbimet shéndetésore, OJF-té etj.). Kéto
informacione pasqyrohen né PK té fémijés dhe né formularin pér rishikimin e tij.

-Né Shtépiné e Fémijés Shkodér 6-15 vjeg, nga 6 dosje fémijésh té pérzgjedhur me pérbérje
moshe té ndryshme, né té gjitha u konstatuan parregullsi né plotésimin e rubrikave pérbérése té
PK, konkretisht:

-Dosja e fémijés me iniciale K.K:

- PK mban datén 02.09.2018 dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK: Plani
pér Paragitjen Shogérore, Plani pér Aftésiné pér Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit
(brenda dhe jashté institucionit), si dhe nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit.

-PK mban datén 20.04.2020, dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK: Plani
pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me Familjen, Plani pér Aftésiné pér Vetékujdesin
dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit (brenda dhe jashté institucionit), si dhe nuk ka té pércaktuar
datén e rishikimit té planit. PK jané té pafirmosur nga asnjé person pérgjegjés.

-Pra, né dosjen me iniciale K.K pér vitin 2018 dhe 2020 nuk éshté béré Rishikimi i PK ¢do 6
muaj, si dhe ka paplotésuar rubrikat: Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me
Familjen, Plani pér Paragitjen Shogérore, Plani pér Aftésiné pér Vetékujdesin dhe Plani pér
Faktorét e Mijedisit (brenda dhe jashté institucionit), si dhe nuk ka té pércaktuar datén e
rishikimit té planit, ndérsa pér vitin 2019 nuk ka fare PK. PK jané té pafirmosur nga asnjé
person pérgjegjés.

-Dosja e fémijés me iniciale R.Z:

- PK mban datén 20.09.2018 dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK: Plani
pér Zhvillimin Social dhe té Sjelljes, Plani mbi Identitetin, Plani pér Paragitjen Shogérore, Plani
pér Aftésiné pér Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit (brenda dhe jashté institucionit),
si dhe nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit. PK jané té pafirmosur nga asnjé person
pérgjegjés.

-Pra, né dosjen me iniciale R. Z pér vitin 2018 nuk éshté béré Rishikimi i PK ¢do 6 muaj, si dhe
ka paplotésuar rubrikat: Plani pér Zhvillimin Social dhe té Sjelljes, Plani mbi Identitetin, Plani
pér Paragitjen Shogérore, Plani pér Aftésiné pér Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit
(brenda dhe jashté institucionit), si dhe nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit, PK jané
té pafirmosur nga asnjé pérson pérgjegjés. Pér vitin 2019 dhe 2020 nuk ka asnjé PK.

-Dosja e fémijés me iniciale S.Z:

-PK mban datén 28.09.2018 dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK:
plotésuar Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me Familjen, Plani pér Aftésiné
pér Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit (brenda dhe jashté institucionit) si dhe nuk ka
té pércaktuar datén e rishikimit té planit. PK jané té pafirmosur nga asnjé pérson pérgjegjés.

-PK mban datén 20.09.2019 dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK: Plani i
Shéndetit, Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me Familjen, Plani pér Aftésiné
pér Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit (brenda dhe jashté institucionit). si dhe nuk ka
té pércaktuar datén e rishikimit té planit. PK jané té pafirmosur nga asnjé person pérgjegjés.

81 Udhézimin e Ministrit t& Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té¢ Barabarta nr. 830 daté 14.4.2008 “Pér
zbatimin e standarteve té shérbimeve té pérkujdesit shogéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale publike dhe jo
publike” pika 24, 25.
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-Pra, né dosjen me iniciale S.Z pér vitin 2018 dhe 2019 nuk éshté béré Rishikimi i PK ¢do 6
muaj, si dhe ka paplotésuar rubrikat: Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me
Familjen, Plani pér Paragitjen Shogérore, Plani pér Aftésiné pér Vetékujdesin dhe Plani pér
Faktorét e Mijedisit (brenda dhe jashté institucionit), si dhe nuk ka té pércaktuar datén e
rishikimit té planit, ndérsa pér vitin 2020 nuk ka fare PK. PK jané té pafirmosur nga asnjé
person pérgjegjés.

-Né dosjen e fémijés me iniciale SH.G nuk asnjé té dhéné té plotésuar né Planin e Kujdesit.

Né Shtépiné e Fémijés Vloré 0-5vjec, nga 6 dosje fémijésh té pérzgjedhur me pérbérje moshe té
ndryshme, né té gjitha u konstatuan parregullsi né plotésimin e rubrikave pérbérése té PK,
konkretisht:

-Dosja e fémijés me iniciale A.M:

-PK mban datén 21.02.2020 dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK:
plotésuar Plani i Shéndetit, Plani mbi Identitetin, Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale,
Lidhja me Familjen, si dhe nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit. PK jané té
pafirmosur nga asnjé person pérgjegjés.

- Dosja nuk ka ka nénshkrimin e prindérve pér marrjen e dijenisé mbi plotésimin e PK ku dhe té
shprehin dakordésiné e tyre.

-Pra, né dosjen me iniciale A.M pér vitin 2020 nuk éshté béré Rishikimi i PK ¢cdo 6 muaj, si dhe
ka paplotésuar rubrikat: Plani i Shéndetit, Plani mbi Identitetin, Plani pér Familjen dhe
Marrédhéniet Sociale, Lidhja me Familjen. Nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit, PK
jané té pafirmosur nga asnjé person pérgjegjés.

- Dosja e fémijés me iniciale F.R:

-PK mban datén 17.02.2020 dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK:
plotésuar Plani i Shéndetit, Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me Familjen,
Plani pér Paragitjen Shoqérore, Plani pér Aftésiné pér Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e
Mijedisit (brenda dhe jashté institucionit) si dhe nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit.
PK jané té pafirmosur nga asnjé person pérgjegjés.

- Dosja nuk ka nénshkrimin e prindérve pér marrjen e dijenisé mbi plotésimin e PK ku dhe té
shprehin dakordésiné e tyre.

-Pra, né dosjen me iniciale F.R pér vitin 2020 nuk éshté béré Rishikimi i PK ¢do 6 muaj, si dhe
ka paplotésuar rubrikat: Plani i Shéndetit, Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja
me Familjen, Plani pér Paraqitjen Shogérore, Plani pér Aftésiné pér Vetékujdesin dhe Plani pér
Faktorét e Mjedisit (brenda dhe jashté institucionit) si dhe nuk ka té pércaktuar datén e
rishikimit té planit, ndérsa pér vitin 2018 dhe 2019 nuk ka fare PK. PK jané té pafirmosur nga
asnjé person pérgjegjés.

-Dosja e fémijés me iniciale L.M:

-PK mban datén 14.06.2018 dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK:
plotésuar Plani i shéndetit, si dhe nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit. PK jané té
pafirmosur nga asnjé pérson pérgjegjés.

-PK mban datén 23.03.2020 dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK: Plani i
Shéndetit, Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me Familjen, Plani pér Paragitjen
Shogérore, Plani pér Aftésiné pér Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit (brenda dhe
jashté institucionit si dhe nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit. PK jané té pafirmosur
nga asnjé person pérgjegjeés.

- Dosja nuk ka ka nénshkrimin e prindérve pér marrjen e dijenisé mbi plotésimin e PK ku dhe té
shprehin dakordésiné e tyre.
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-Pra, né dosjen me iniciale L.M pér vitin 2018 dhe 2020 nuk éshté béré Rishikimi i PK ¢cdo 6
muaj, si dhe ka paplotésuar rubrikat: Plani i Shéndetit,Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet
Sociale, Lidhja me Familjen, Plani pér Paraqitjen Shogérore, Plani pér Aftésiné pér
Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit (brenda dhe jashté institucionit), si dhe nuk ka té
pércaktuar datén e rishikimit t& planit, ndérsa pér vitin 2019 nuk ka fare PK. PK jané té
pafirmosur nga asnjé pérson pérgjegjés.

- Dosja e fémijés me iniciale XH.B:

-PK mban datén 14.06.2018, dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK: Plani i
Shéndetit, Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me Familjen, dhe Plani pér
Faktorét e Mijedisit (brenda dhe jashté institucionit), si dhe nuk ka té pércaktuar datén e
rishikimit té planit. PK jané té pafirmosur nga asnjé person pérgjegjés.

-PK mban datén 18.03.2020, dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK: Plani i
Shéndetit, Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me Familjen, Plani pér Paragitjen
Shoqgérore, Plani pér Aftésiné pér Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit (brenda dhe
jashté institucionit si dhe nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit. PK jané té pafirmosur
nga asnjé person pérgjegjés.

- Dosja nuk ka nénshkrimin e prindérve pér marrjen e dijenisé mbi plotésimin e PK ku dhe té
shprehin dakordésiné e tyre.

-Pra, né dosjen me iniciale Xh.B pér vitin 2018 dhe 2020 nuk éshté béré Rishikimi i PK ¢do 6
muaj, si dhe ka paplotésuar rubrikat: Plani i Shéndetit,Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet
Sociale, Lidhja me Familjen, Plani pér Paragitjen Shogérore, Plani pér Aftésiné pér
Vetékujdesin dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit (brenda dhe jashté institucionit), si dhe nuk ka té
pércaktuar datén e rishikimit té planit, ndérsa pér vitin 2019 nuk ka fare PK. PK jané té
pafirmosur nga asnjé person pérgjegjés.

-Dosja e fémijés me iniciale XH.H:

-PK mban datén 20.02.2020, dhe ka té paplotésuar, bosh, rubrikat pjesé pérbérése té PK: Plani i
Shéndetit, Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet Sociale, Lidhja me Familjen, dhe Plani pér
Faktorét e Mijedisit (brenda dhe jashté institucionit). si dhe nuk ka té pércaktuar datén e
rishikimit té planit. PK jané té pafirmosur nga asnjé person pérgjegjés.

- Dosja nuk ka nénshkrimin e prindérve pér marrjen e dijenisé mbi plotésimin e PK ku dhe té
shprehin dakordésiné e tyre.

-Pra, né dosjen me iniciale XH.H pér vitin 2018 dhe 2020 nuk éshté béré Rishikimi i PK ¢do 6
muaj, si dhe ka paplotésuar rubrikat: Plani i Shéndetit, Plani pér Familjen dhe Marrédhéniet
Sociale, Lidhja me Familjen, dhe Plani pér Faktorét e Mjedisit (brenda dhe jashté institucionit),
si dhe nuk ka té pércaktuar datén e rishikimit té planit, ndérsa pér vitin 2018 dhe 2019 nuk ka
fare PK. PK jané té pafirmosur nga asnjé person pérgjegjés.

-Plani personal pér arsimin pér fémijét parashtron me hollési té gjitha aspektet e nevojave té
fémijés pér arsim. Cdo fémijé né pérputhje me grupmoshén dhe kapacitetin, duhet t’i jepet
plotésisht mundésia gé té pérdoré strukturat arsimore brenda ose jashté institucionit. PPA
pérfshin né detaje historiné arsimore, ecuriné dhe arritjet né ndjekjen e arsimit. Drejtuesi i
institucionit duhet té sigurojé gé kujdestari/punonjési social i fémijés té marré pjesé gjithmoné né
mbledhjet e prindérve, né kopsht/shkollé.

32 Manuali “Zbatimi i Standardeve né Institucionet Rezidenciale t& Kujdesit pér fémijé né Shqipéri” pika 49, 50, 53.
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Né ményré té pérmbledhur sipas grupmoshave, frekuentimi aktual né shkollg, né krahasim me
klasén qé fémija duhej té frekuentonte né fakt, pér 4 IPSH (Tirané, Sarandé dhe dy né Shkodér)
té cilét kané fémijé shkolloré, paragiten si mé poshté:

-IPSH 6-15 vje¢ Shkodér. Nga 25 fémijé rezidenté gjithsej 8 nga kéta fémijé nuk frekuentojné
klasén sé i korrespondon mosha e tyre, konkretisht:

- 3 fémijé té moshés 14 vjec (me iniciale R.P, E.N, S.Z) frekuentojné klasén e 5,6,7, ndérsa duhet
té ishin né klasén e 8.

- 1 fémijé i moshés 10 vjec¢ (me iniciale F.K) frekuenton klasén e 2, ndérsa duhet té ishte né klasé
té 4.

- 4 fémijé (me iniciale M.B, A.B, M.P, XH.Z) me probleme té zhvillimit t¢ vonshém psiko-
motor, té grupmoshés nga 9 deri né 13 vjec frekuentojné shkollén speciale.

Edukatorét cdo muaj plotésojné plan mujor edukativo-mésimor i cili miratohet nga drejtori, duke
pércaktuar né té pikat e forta dhe té dobéta gé fémijét kané né lidhje me arsimin, né cilat Iéndé
kané nevojé pér mé shumé mbéshtetje, si dhe léndét qé kané pasion. Nga komunikimi me
edukatorét dhe fémijét rezulton se ka fémijé qé frekuentojné kurse té€ ndryshme si anglisht,
pikturé, volejbolll, futboll sipas pasionit dhe déshirés sé tyre.

-IPSH 16-18 vje¢ Shkodér. Nga 20 fémijé rezidenté gjithsej 9 nga kéta fémijé nuk frekuentojné
klasén gé i korespondon mosha e tyre, konkretisht:
- 7 fémijé té moshés 15 vje¢ (me iniciale AJ, B.B, D.Z, G.T, KK, M.G, Xh.Q)
frekuentojné klasén e 7,8,9 ndérsa duhet té ishin né klasén e 10.
- 3 fémijé i moshés 16 vje¢ (me iniciale S.M, E.M, M.J) frekuenton klasén e 9, 0, ndérsa
duhet té ishte né klasé té 11.
- 2 fémijé i moshés 17 vje¢ (me iniciale A.R, L.G) frekuentojné klasén e 8,10, ndérsa duhet
té ishin né klasé té 12.
-IPSH 6-15 vje¢ Tirané. Kjo shtépi ka 39 fémijé rezidenté gjithsej. Té gjithé frekuentojné klasén
sé i korespondon mosha e tyre.
-IPSH 6-15 vje¢ Sarandé. Nga 30 fémijé rezidenté gjithsej 1 nga kéta fémijé nuk frekuenton
klasén sé i korespondon mosha e tyre, konkretisht:
- 1 fémijé i moshés 14 vje¢ (me iniciale K.K) frekuenton klasén e 6, ndérsa duhet té ishte
né klase té 8.

Gjetje nga auditimi

6. 1.Né IPSH 06-15 vje¢ Shkodér, 0-5 vjec¢ Vloré, nuk jané plotésuar sipas standardit, ose jané
plotésuar me mangési ose tej afateve té pércaktuara, formularét FID, né mospérputhje me
kuadrin rregullator té pranuar.

6. 2.Né IPSH-té 06-15 vje¢c Shkodér, 0-5 vje¢ Korcé, 0-5 vje¢ Vloré, 0-5 vje¢ dhe 06-15 vjeg
Tirané, 06-15 vje¢ Sarandé, si dhe Shkodér 16-18 vjeg, kané mangési né plotésimin e formularit
RVNE, jané plotésuar jashté afatit, nuk éshté béré rishikimi i tyre sipas afatit té caktuar, mungon
Analiza Pérfundimtare, nuk éshté nénshkruar nga personat pérgjegjés ose nuk jané plotésuar fare.
6. 3.Né IPSH-té¢ 6-15 Shkodér vjeg, 0-5 vje¢ Vloré u konstatuan se né plotésimin e Plani i
Kujdesit, nuk éshté plotésuar né afat, nuk jané plotésuar té gjitha rubrikat pérbérése, nuk éshté
marré nénshkrimi i prindérve pér marrjen dijeni, si dhe nuk éshté béré rishikimi i tij sipas afatit té
pércaktuar né kuadrin rregullativ té pranuar.
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Konkluzione

=  Mosplotésimi i formularit FID, si dhe plotésimi i tij né ményré jo té sakté sjell mangési
mbi té dhénat bazé té fémijés sé sapo ardhur né shtépi. Té dhénat e kétij formulari jané té
réndésishme pasi né bazé té tyre stafi vleréson nevojat né plane té ndryshme, me géllim
maksimizimin e mundésive té fémijés pér té arritur potencialin e tij.

= Mosplotésimi i rregullt dhe né afatin e duhur i RVNE nga stafi drejtues pérgjegjés pér
kryerjen e detyrés, sjell pér fémijén njé mungesé té té dhénave pér problematikat e
identifikuara duke ju referuar vlerésimit té shtaté dimensioneve té zhvillimit té fémijéve
si dhe pasqyrimin real té progresit gé fiton fémija gjaté rritjes falé pérkujdesjes nga
personat pérgjegjés té institucionit.

= Mungesa e Planit t¢ Kujdesit, si dhe plotésimi né ményré formale té tij nga personat
pérgjegjés tregon mungesé serioziteti né plotésimin duke e kthyer kété né njé proces pa
efektivitet me ndikim té drejtépérdrejté né pérmbushjen e nevojave té ¢do fémije
nésigurimin e zhvillimit té duhur arsimor, social dhe emotiv.

Rekomandime
6. 1. Personi kyc né Institucionet e Pérkujdesit Shogéror 06-15 vje¢ Shkodér, 0-5 vje¢ Vloré, té
marrin té gjitha masat pér té realizuar plotésimin e formularit (FID), sipas standardit té pranuar,
pér cdo fémijé gé hyné né gendrén rezidenciale duke respektuar afatet e pércaktuara nga kuadri
rregullator.

Né vijimési

6. 2. Stafi pérgjegjés i IPSH-ve 06-15 vje¢ Shkodér, 0-5 vje¢ Korcé, 0-5 vje¢ Vloré, 0-5 vje¢ dhe
06-15 vjec Tirané, 06-15 vje¢ Sarandg, si dhe Shkodér 16-18 vjeg, 6-15 vje¢ Shkodér, t€ marrin
masat pér plotésimin e rregullt dhe né kohén e duhur té formularit RVNE pér ¢do fémijé. Té
pérfshijé fémijét, prindérit/té aférmit e tyre né mbledhjet e rishikimit t€ kétij formulari, t’1 pajisi
fémijét dhe té rinjté e moshés 11-18 vje¢ me kopjen e formularit, si dhe t’i mbajé e plotésojé né
ményré elektronike, me géllim sigurimin e njé informacion té sakté dhe té vlefshém pér secilin
fémijé pérfitues.

Né vijimeési

6. 3. Shérbimi Social Shtetéror t& marré masa pér hartimin dhe pajisjen me formular RVNE té
IPSH 15-18 vje¢ Shkodér.
Menjéheré

6. 4. Stafi pérgjegjés né IPSH-té 6-15 vjec Shkodér, 0-5 vje¢ Vloré, té rrisin pérgjegjésing né
plotésimin e Planit t& Kujdesit pér secilin fémijé rezident, sipas akteve nénligjore dhe rregullative
né fuqi si dhe té kujdeset gé té jené prezent té gjithé aktorét kryesoré né momentin e rishikimit
duke respektuar Manualin e Zbatimit té Standardeve.

NEé vijimési

4.3.3 A garantohet zbatimi i standardeve pér nevojat shéndetésore té fémijéve né
institucionet rezidenciale té pérkujdesit shogéror pér fémijét jetim?

Shéndeti i pérgjithshém, zhvillimi dhe mirégenia e fémijés shpesh varen nga cilésia e shérbimeve
shéndetésore. Né disa kushte, trajtimi mjekésor mund té parandalojé, zvogélojé ose pérmirésojé
ndjeshém aftésité funksionale té fémijéve, prandaj shérbimi i ofruar nga mjeku né momentin e
duhur pér fémijét pérfitues né Institucionet Rezidenciale éshté shumé i réndésishém.
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Gjaté auditimit té kryer né 9 IPSH-t&, pér shérbimin e nevojave shéndetésore té fémijéve, u pa gé
mjekét e realizojné€ funksionin e tyre duke u mbéshtetur né VKM Nr.830, daté 14.04.2008 “Pér
zbatimin e standardeve té shérbimit té kujdesit shogéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale
publike dhe jopublike”, né€ pikén 4, t€ nenit t€ Kushtetutés s¢ Republikés s€¢ Shqipéris€, né Ligjin
Nr.9355, daté 10.03.2005, “Pér ndihmén dhe shérbimet shoqérore”i ndryshuar, dhe né¢ VKM
659, daté 17.10.2005, “Pér standardet e shérbimeve té pérkujdesit shogéror pér fémijét né
institucionet rezidenciale”

-Vlerésimi i nevojave fizike, emocionale, dhe mendore té fémijés, béhet né planin e shéndetit pér
secilin fémijé té vendosur né institucioninrezidencial, i cili éshté pjesé e planit té kujdesit dhe
duhet té analizohet dy heré né vit (Aneks 3, pika 9). Shtépia mban dokumentacion me shkrim pér
té gjitha mjekimet, trajtimet dhe ndihmén e paré gé kané marré fémijét né institucion. Kur né
gendér ofrohen shérbime né lidhje me shéndetin e fémijéve, kéto duhen béré vetém me
autorizimin me shkrim té mjekut pérgjegjés qé ndjek gendrén. Fémijéve me nevoja té vecanta
shéndetésore ose me aftési té kufizuara té lehta duhet t’u sigurohet mbéshtetja e duhur qé té
pérballen me ndryshimin e tyre né njé ményré sa mé pozitive t&¢ mundshme. Nga fémijét dhe stafi
té krijohet njé mjedis pozitiv nxités, mbéshtetés, pa fyerje e ofendime.

Referuar Manualit “Zbatimi i Standardeve né Institucionet Rezidenciale té Kujdesit pér Fémijé
né Shqipéri” té miratuar me Udhézimin e Ministrit nr. 830 daté 14.4.2008 “Pér zbatimin e
standardeve té shérbimeve té pérkujdesit shogéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale
publike dhe jo publike”, nevojat pér ¢do fémijé vlerésohen nga njé ekip multidisiplinar, me
géllim maksimizimin e mundésive té fémijés pér té arritur potencialin e tij.

Standardi 6: Nevojat fizike, emocionale dhe shéndetésore té secilit fémijé jané identifikuar dhe
jané marré masat e duhura pér té siguruar shérbimet mjekésore, dentare dhe shérbime té tjera
gé nevojiten pér té plotésuar nevojat. Fémijét udhézohen dhe u ofrohet késhillim mbi ¢éshtje gé
kané té béjné me shéndetin dhe pérkujdesjen personale. Fémijét jetojné né njé mjedis té
shéndetshém. Nevojat e tyre shéndetésore jané identifikuar dhe ofrohen shérbime pér ti plotésuar
kéto nevoja.3

Vlerésimi i Shéndetit né RVNE. Pér ¢cdo fémijé punonjési social duhet té pérdoré raportin gé
lidhet me moshén kronologjike té fémijés. RVNE shérben si mjet pér planifikimin dhe kryerjen e
vlerésimit dhe si raport gé bashkon informacionin e grumbulluar gjaté vlerésimit me synimin gé
té mundésojé analizén.

-Nga vézhgimi i dosjeve né lidhje me zbatimin e Standardit 6, plani pér nevojat shéndetésore té
fémijéve rezidenté pér 9 IPSH e audituara, né 4 prej tyre konstatohet se:

-Né Shtépiné e fémijés 6-15 vje¢c Shkodér, nga 6 dosje fémijésh té pérzgjedhura me pérbérje
moshe té ndryshme, né plotésimin e planit té€ shéndetit u konstatuan problematikat si mé poshté:
-Dosja e fémijés me iniciale R.Z:

Fémija éshté sistemuar né institucion me daté 31.08.2018, direkt pas daljes nga Spitali i QSTU-
s€ me diagnozén “BRONKOADENIT TBC” ku dhe ka vazhduar terapiné pérkatése. Plani 1
kujdesit mban datén 20.09.2018. Né Planin e shéndetit nuk éshté béré vlerésimi i nevojave

3 Udhézimin e Ministrit t& Punés, Céshtjeve Sociale dhe Shanseve té Barabarta nr. 830, daté 14.4.2008 “Pér
zbatimin e standarteve té shérbimeve té pérkujdesit shogéror, pér fémijét né institucionet rezidenciale publike dhe jo
publike” pika 42, 44; Manuali “Zbatimi 1 Standarteve né Institucionet Rezidenciale t€ Kujdesit pér fémijé né
Shqipéri” si pjesé plotésuese e udhézimit nr. 830 dt.14.4.2008. pika 1.1 deri 1.9.

VKM Nr.830, daté 14.04.2008 “Pér zbatimin e standarteve té shérbimit t& kujdesit shogéror, pér fémijét né
istitucionet rezidenciale publike dhe jopublike” .
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mjekésore, shéndetésore, por cilésohet vetém réndésia e té ushqyerit. Ndérkohé qé nga verifikimi
i hartimit t¢ menuve ushgimore ku mjeku éshté dhe hartuesi kryesor i tyre nuk ka plan dhe menu
té vecanté té ushqyerjes pér kété fémijé.

PK e datés 30.04.2019. Rubrika “Nevojat e identifikuara pér zhvillimin e fémijés, anét e forta, té
dobta dhe véshtirésit€” pér vitin 2018, 2019, komenti i mjekes €shté i pa detajuar specifikisht,
por i pérgjithshém: “Fémija ka nevojé t€ ushqehet n€ ményré t€ rregullt e t& shéndetshém”,
gjithashtu rubrika “Si do t’i pérgjigjen nevojat pér zhvillim té& fémijés: veprimet e marra/ose
shérbimeve gé duhet té sigurohen” komenti i mjekes éshté po i njéjté né t€ dy PK: “Duke ja béré
té ditur se ushqimi me zarzavate i bén miré”.

-RVNE e plotésuar né daté 15.10.2018 (brenda afatit). Né& analizén e informacionit té
grumbulluar citohet: "Fémija éshté i shkathét dhe i shéndetshém", ndérkohé qé fémija éshté i
sapodalé nga spitali dhe me mjekim té vazhdueshém. Vlerésimi pérmbledhés i gjendjes
shéndetésore éshté pa daté dhe shkruhet “shumé mé miré”, ndérsa duhet té jeté “RVNE e paré”,
pasi fémija ka ardhur né shtépi né daté 31.08.2018 dhe si e tillé éshté RVNE e paré.

Pra, né dosjen & fémijés me iniciale R.Z, pér vitin 2018 dhe 2019 nuk éshté béré Rivlerésimi i
RVNE c¢do 6 muaj dhe pér vitin 2020 rezulton e paplotésuar. Vlerésimi dhe analiza e gjendjes
shéndetésore éshté e plotésuar pérciptas dhe nuk tregon gjendjen dhe ecuriné shéndetit té
fémijés.

-Dosja e fémijés me iniciale S.Z:

-Fémija éshté sistemuar né institucion né daté 31.08.2018, direkt pas daljes nga Spitali i QSTU-
s€¢ me diagnozén “BRONKOADENIT TBC” ku dhe ka vazhduar terapiné pérkatése. Plani i
kujdesit mban datén 29.09.2018. Né Planin e Shéndetit nuk éshté béré vlerésimi i nevojave
mjekésore, shéndetésore, por cilésohet vetém réndésia e té ushqyerit. Ndérkohé gé nga verifikimi
i hartimit t¢ menuve ushgimore ku mjeku éshté dhe hartuesi kryesor i tyre nuk ka plan dhe menu
té vecanté té ushqyerjes pér kété fémijé.

Rubrika “Nevojat e identifikuara pér zhvillimin e fémijés, anét e forta, té dobéta dhe véshtirésité”
pér vitin 2018, komenti 1 mjekes éshté 1 pa detajuar specifikisht, por 1 pérgjithshém: “Fémija ka
nevojé t€ ushqehet né ményré té rregullt e t€ shéndetshém”, gjithashtu rubrika “Si do t’1
pérgjigjen nevojat pér zhvillim té fémijés: veprimet e marra/ose shérbimeve qé duhet té
sigurohen” komenti 1 mjekes éshté po e njéjté né t€ dy PK: “Duke ja béré t€ ditur se ushqimi me
zarzavate 1 bén miré”.

-PK mban datén 20.04.2019, por Plani i Shéndetit rezulton i paplotésuar.

Pra, né dosjen me iniciale R.Z pér vitin 2018 dhe 2019 nuk éshté béré Rishikimi i PSH ¢do 6
muaj, ndérsa pér vitin 2020 rezulton i paplotésuar.

Pra, né dosjen me iniciale S.Z pér vitin 2018 nuk éshté béré Rishikimi i PSH ¢do 6 muaj, ndérsa
pér vitin 2019 dhe 2020 rezulton i paplotésuar.

-RVNE e plotésuar né daté 15.10.2018 (brenda afatit). Né analizén e informacionit té
grumbulluar citohet: "Fémija éshté i shkathét dhe i shéndetshém”, ndérkohé gé fémija éshté i
sapodalé nga spitali dhe me mjekim té vazhdueshém. Vlerésimi pérmbledhés i
gjendjesshéndetésore €shté pa daté dhe nénshkrimin e personit pérgjegjés si dhe shkruhet “digka
mé€ mir€”, ndérsa duhet t€ jeté “RVNE e paré”, pasi f€mija ka ardhur n€ shtépi né daté
31.08.2018, dhe si e tillé éshté RVNE e paré.

Pra, né dosjen é fémijés me iniciale R.Z, pér vitin 2018 dhe 2019 nuk éshté béré Rivlerésim i
RVNE ¢do 6 muaj dhe pér vitin 2020 rezulton e paplotésuar. Vlerésimi dhe Analiza e gjendjes
shéndetésore éshté e plotésuar pérciptas dhe nuk tregon gjendjen dhe ecuriné shéndetit té
fémijés.
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-Né Shtépiné e foshnjés Vloré 0-5 vjeg, nga 6 dosje fémijésh té pérzgjedhura me pérbérje moshe

té ndryshme, né plotésimin e planit té shéndetit u konstatuan problematikat si mé poshté:

- Pér fémijén me iniciale XH.H né PK e datés 22.02.2020 nuk éshté plotésuar i plani i
shéndetit.

- Pér fémijén me iniciale A.M né PK e datés 22.02.2020 nuk é&shté plotésuar i plani i
shéndetit.

- Pér fémijén me iniciale D.S né PK e datés 06.03.2020 nuk éshté plotésuar i plani i shéndetit.

- NE& dosjen shéndetésore té fémijés me iniciale Xh.B informohet se fémija vuan nga epilepsia
dhe specifikohen nevoja pér vizita té vazhdueshme tek mjeku specialist dhe grupi i auditimit
nuk gjeti té tilla né dosje. Gjithashtu plani i shéndetit &shté i paplotésuar, kartela mjekésore
géndron né lagje, cka do té thoté gé synimi pér njé arritje t& miré shéndetésore té fémijés
rezulton plotésisht i paarriré.
-Né té 6 dosjet e pérzgjedhura nuk éshté béré Vlerésimi dhe Analiza e gjendjes
shéndetésore, konkretisht:

- Pér fémijén me iniciale L.M né RVNE e datés 14.02.2020.

- Pér fémijén me iniciale Xh.H né RVNE e datés 14.06.2018.

- Pér fémijén me iniciale F.R né RVNE e datés 17.02.2020.

- Pér fémijén me iniciale A.M né RVNE e datés 18.03.2020.

- Pér fémijén me iniciale D.S né RVNE pa daté.

- Pér fémijén me iniciale Xh.B né RVNE e datés 24.02.2020.

-Né Shtépiné e fémijés Tirané 6-15 vje¢, nga 10 dosje fémijésh té pérzgjedhur, né 2 prej tyre
konstatohen kéto problematika:

- Dosja e fémijés me iniciale K.S:

- Nuk jané kryer analizat mjekésore gé nga dita kur fémija éshté sistemuar né shtépi
(26.09.2019).

- Nga té dhénat e dosjes shéndetésore informohet se fémija gé prej vitit 2013(s’ka daté), éshté i
diagnostikuar me “HIV B2” dhe trajtohet me mjekim né ményré t€ vazhdueshme me
medikamentin “Lamivudine/Aluvia”. Nga kontrolli i analizave mjekésore del se fémijés nuk i
jané béré jo vetém analizat periodike ¢do vit sipas Standardit 6 pika 5, por edhe ato té
domosdoshme referuar gjendjes shéndetésore dhe diagnostikimit té tij.

- Fémijés nuk i jané kryer vizitat tek mjeku specialist té cilat jané plotésisht t& domosdoshme pér
sémundjen e tij.

- Dosja e fémijés me iniciale B.L:

-Nga té dhénat e dosjes shéndetésore informohet se fémija éshté me diagnozé
“Agamaglobulinemi primare, Sindroma Klinefert dhe Fibroze kistike” qé né lindje. Nga grupi i
auditimit i &shté kérkuar sqarim mjekes mbi mjekimin dhe procedurat e ndjekura deri né marrjen
e mjekimit nga fémija, e cila sqaron se: fémija trajtohet nga mjeku specialist spitalor me mjekim
té vazhdueshém me medikamentet “Multivitamina, Azitromiciné, Baktring, Flixotide Ventoling,
Folifer, Aerosol me fiziologjik, Vit c”.

- Nga kontrolli i dosjes sé shéndetit dhe i verifikimin fizik né apartamentin e fémijés u konstatua
se:

a)Fémija e merrte vet mjekimin ditor lartpérmendur, i cili gjendej né komodinén personale té
fémijés, ndérsa kujdestarja e radhés e pyeste fémijén nése i kishte konsumuar apo jo pér ¢do
vakt, dhe nése ai nuk 1 kishte marré kujdesej t’ia jepte me mirékuptimin e tij.

b)Ndér medikamentet qé fémija merrte, sipas rekomandimit té mjekut specialist, ishte edhe
medikamenti me emrin “TARDYFERON?”, i cili ndodhej n€ komodinén e fémijés. Nga kontrolli
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u vu re se medikamenti kishte daté skadencé muajin shkurt té vitit 2021, ndérkohé fémija kishte
aférsisht 4 muaj gé trajtohej me kété medikament, i cili rezultonte té ishte i skaduar.

Né lidhje me kété konstatim nga grupi i auditimit u mbajt Akt Konstatim Nr.1, daté 02.07.2021
né prezencén té drejtores sé institucionit dhe kujdestares sé turnit.

Pérsa mé sipér subjekti ka sjell kundérshtité e méposhtme:

- IPSH “Zyber Hallulli” ndaj fémijés B. L ka treguar vémendje dhe kujdes maksimal dhe né
vlerésimin toné éshté realizuar géllimi dhe éshté pérmbushur objektivi pér integrimin e tij né
jetén normale.

- Fémija gézon shéndet té miré, brenda kuadrit t€ sémundjes dhe ka béré progres né kété aspekt
gé nga periudha e akomodimit té tij né institucion.

-Nga grupi i auditimit u kérkua informacion té 9 IPSH mbi gjendjen dhe ecuriné shéndetésore
pér té gjithé fémijét me nevoja té vecanta shéndetésore. Nga informacioni i véné né dispozicion
né rrugé elektronike rezulton se: nga 209 fémijé rezident gjithsej evidentohen me probleme té
theksuara shéndetésore 33 prej tyre, prej té ciléve 15 fémijé nuk trajtohen me terapi mjekésore.
Tabela si mé poshté:

Tabela 22. Diagnoza dhe terapité e fémijéve té sémuré né IPSH
IPSH Nr. Vijeg Diagnoza Terapia
e % 1 16 Epilepsi\Prapambetjeje mendore Depakiné
o £ muajsh
[%2]
11 Crregullime té sjelljes Pa mjekim medikamentoz
8 HIV B2 Lamivudiné /Aluvia
e 10 Crregullime té sjelljes dhe pérshtatjes Risperidon
g 9 Crregullime té sjelljes Pa mjekim medikamentoz
'; 6 Crregullime té theksuara té sjelljes Pa mjekim medikamentoz
°§ 9 6 Crregullime té theksuara té sjelljes Pa mjekim medikamentoz
Sf 15 Agamaglobulinemi primare , Sindroma Kinezo terapi, Multivitamina, Azitromiciné, Baktring,
Y Klinefert, Fibroze kistike Flixotide ,Ventoling, Folifer, Aerosol me fiziologjik,Vit ¢
13 Nivel i ulét intelektual dhe problem té sjelljes Pa mjekim medikamentoz
17 Crregullime té ankthit Pa mjekim medikamentoz
(5]
g § 1 4 Epilepsi Depakiné 57.64mg/ml; Doza:3x140mg
13 Epilepsi té gjeneralizuar Depakiné
13 Prapambetje mendore e moderuar S’ka mjekim
o 9 Prapambetje mendore e moderuar S’ka mjekim
§ 14 Crregullim sjelljeje Risperidol
= 8 12 Crregullim sjelljeje Ariperidol
g 12 Prapambetje e lehte mendore dhe ¢rregullime
- té nxénit
Y
12 Crregullime pérshtatjeje me simptoma mikse Nanised ; Sol. Diazepan ABC
8 Crregullimi i vémendjes sé pamjaftueshme me
hiperaktivitet, dhe ¢rregullime té sjelljes
@ 55 Epilepsi Depakiné 3x150 mg / Klobazam 5mg né darké
os 3 15 Epilepsi Depakiné 3x100mg
- 4 DIA Shurup Furasemid 2x3ml
1.Epilepsi, 2.Masé tumorale né vertikulin e Lo -
§ 8 djatFr]lté F:)3.Sklerozé tuberoze Mjekim me Depakiné 3x140 mg
(=}
i 3 4 Epilepsi Depakiné 3x 140 mgTopamax 2x1
= 23 Anemi Legofer2 heré nga 8 ml né dité pér 3 muaj
o 5 18 Prapambetje e lehte mendore Risperidon 2x 1/2
3 E 3 16 Epilepsi Parciale komplekse Depakine 2x1
—
% 15 Epilepsi parciale Depakine 2x1/2
b3 S 5 9 Prapambetje mendore e shkallés sé lehté né té Terapi sjelljeje dhe seanca zhvillimi
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moderuar me ¢rregullime té sjelljes.
9 Prapambetje e lehté mendore dhe gjuhésore Terapi sjelljeje dhe logopedi
10 Paaftési né té nxéné (me pérgendrim té ulét) Seanca individuale terapie
Paaftési né té nxéné dhe Prapambetje e lehté
12 né kufi. Seanca terapie né grup , pér té rritur aftésité socializuese
13 Paaftési né té nxéné Te punohet pér te rritur aftésiténjohése

Shénim: Aktualisht né institucionin Toné&, marrin shérbim rezidencial 17 fémijé. Té gjithé fémijét gézojné shéndet té
miré dhe asnjé nga fémijét nuk éshté i diagnostikuar me ndonjé diagnozé té veganté kronike. Gjaté vitit, fémijét mund té
preken nga viroza stinore, té cilat mjekia e institucionit i klasifikon né diagoza episodike.

Burimi: IPSH-t&, pérpunoi grupi i auditimit

L
IS

Durres

- Né& IPSH 0-5 vjeg, Shkodér, 1 fémijé 16 muajsh éshté diagnozé “Epilepsi/Prapambetje
mendore”, merr mjekim dhe ndiget nga mjeku.

- Né IPSH 0-5 vjeg, Vloré, 1 fémijé i moshés 4 vje¢ éshté me diagnozé “Epilepsi” merr
mjekim dhe ndiget nga mjeku.

- Né& IPSH 0-5 vjec, Tirané, 3 fémijé jané té diagnostikuar me sémundjet té ndara si mé
poshté:

- 1 fémijé i moshés 5.5 vjeg, me “Epilepsi”, mjekohet me “Depakiné 3x150 mg/Klobazam
5 mg né darké” dhe ndiget nga mjeku specialist.

- 1 fémijé i moshés 1.5 vje¢, me “Epilepsi”, mjekohet me “Depakiné 3x100mg” dhe ndiget
nga mjeku specialist.

- 1 fémijé 1 moshés 4 vje¢ me “DIA”, mjekohet me “Shurup Furasemid 2x3ml” dhe ndiget
nga mjeku specialist.

- Né& IPSH 0-5vjec, Korcé, 3 fémijé jané té diagnistikuar me sémundjet té ndara si mé
poshté:

- 1 fémijé 1 moshés 3 vjeg, me “Epilepsi, Masé tumorale né vertikulin e djathté, Sklerozé
tuberoze”, mjekohet me “Mjekim me Depakiné 3x140 mg” dhe ndiget nga mjekét
specialisté neuropediatér dhe Cardiopediatér né ményré periodike, né QSUT.

- 1 fémijé i moshés 2 vjeg, me “Anemi”, mjekohet me “Legofer, 2 heré nga 8 ml né dité
pér 3 mua;j” dhe ndiget periodikisht nga mjeku specialist.

- 1 fémij€ 1 moshés 4 vjeg, me “Epilepsi”’, mjekohet me “Depakiné 3x 140 mg Topamax
2x1” dhe ndiget nga mjeku neuropediatér periodikisht.

- Né&IPSH 6-15, Tirané, 9 fémijé jané té diagnostikuar me sémundjet té ndara si mé poshté:

- 1 fémijé 1 moshés 10 vje¢, me “HIV B2”, mjekohet me ilagin “Lamivudine /Aluvia”.

- 5 fémijé t€ moshés 6, 9,11,17 vjeg, me “Crregullime t€ sjelljes”, nuk marrin mjekim.

- 1 fémijé i moshés 15 vjeg, me “Agamaglobulinemi primare Sindroma Klinefert, Fibroze
kistike” Kinezo terapi, Multivitamina, Azitromiciné, Baktrin€, Flixotide, Ventoline,
Folifer Aerosol me fiziologjik, Vitaminé C dhe ndiget nga mjeku specialist.

- 1 fémij€ i moshés 13 vjeg, me “Nivel i ulét intelektual dhe problem té sjelljes”, nuk merr
mjekim.

- Né& IPSH 6-15 vjeg, Shkodér, 8 fémijé jané té diagnostikuar me sémundjet té ndara si mé
poshté:

- 1 fémijé i moshés 13 vjec, me “Epilepsi té gjeneralizuar”, mjekohet me depakiné dhe
ndiget nga mjeku.

- 2 fémijé t&€ moshés 9,13 vje¢, me “Prapambetje mendore e moderuar” nuk marrin
mjekim.

- 1 fémij€ 1 moshés 14 vjeg, me “Crregullim sjelljeje”, mjekohet me Risperidol dhe ndiget
nga mjeku.

- 1 fémijé i moshés 12 vjeg, me “Crregullim sjelljeje”’, mjekohet me Ariperidol dhe ndiget
nga mjeku.
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- 1 fémij€ i moshés 12 vje¢, me “Prapambetje e leht€ mendore dhe ¢rregullime t€ nxénit”,
nuk mjekohet.

- 1 fémijé i moshés 12 vje¢, me “Crregullime pérshtatjeje me simptoma mikse”, mjekohet
me Nanised; Sol. Diazepan ABC dhe ndiget nga mjeku.

- 1 fémijé i moshés 8 vjeg, me “Crregullimi i vémendjes sé pamjaftueshme me
hiperaktivitet dhe ¢rregullime té sjelljes”, nuk mjekohet.

- Né& IPSH 6-15, Sarandé, 5 fémijé jané té diagnostikuar me sémundjet té ndara si mé
poshté:

- 1 f€mijé€ i moshés 9 vje¢ me “Prapambetje mendore e shkallés sé lehté né t€ moderuar me
crregullime té€ sjelljes” dhe trajtohet me terapi sjelljeje dhe seanca zhvillimi.

- 1 fémijé t& moshés 9 vjeg, me “Prapambetje e lehté mendore dhe gjuhésore”, trajtohet me
terapi sjelljeje dhe logopedi.

- 1 fémijé i moshés 10 vjeg, me “Paaftési né t€ nxéné (me pérgendrim t& ulét)”, trajtohet
me seanca individuale terapie.

- 1 fémijé i moshés 12 vjec, me “Paaftési n€ té€ nxéné€ dhe Prapambetje e lehté né kufi”,
trajtohet me seanca terapie né grup.

- 1 fémijé i moshés 13 vje¢, me “Paaftési né t€ nxéné” dhe trajtohet me puné individuale
mésuesi & psikologu.

- Né& IPSH 16-18, Shkodér, 3 fémijé jané té diagnostikuar me sémundjet té ndara si mé
poshté:

- 1 fémijé i moshés 18 vje¢ me “Prapambetje e leht€ mendore” dhe mjekohet me
Risperidon 2x Y.

- 1 fémijé t€ moshés 16 vjeg, me “Epilepsi Parciale komplekse” dhe mjekohet me
Depakiné 2x1.

- 1 fémijé i moshés 15 vjeg, me “Epilepsi parciale” dhe mjekohet me Depakiné 2x1/2.

Gjetje nga auditimi

7. 1.Né IPSH 06-15 vje¢ Shkodér, né dy raste né Planin e Shéndetit nuk éshté béré vlerésimi i
nevojave mjekésore, shéndetsore, si dhe nuk éshté respektuar afati pér rivlerésimin e nevojave
sipas Planit té Kujdesit dhe rishikim i RVNE-sé.

7. 2. Né IPSH 0-5 vje¢ Vloré, né tre raste nuk éshté plotésuar Plani i Shéndetit dhe né té gjitha
rastet nuk éshté béré Vlerésimi dhe Analiza e gjendjes shéndetésore. Nuk ekzistojné kartelat
mjekésore pér njé periudhé disa vjecare, si dhe kartelat aktuale té¢ fémijéve nuk mbahen nga
institucioni.

7. 3.Né IPSH 0-5 vje¢ Tirané, nga 34 dosje, né 80% prej tyre rezultojné se kartelat personale
mjekésore té fémijéve nuk jané plotésuar sipas formatit standard té miratuar, por mbahen né njé
letér té thjeshté formati A4. Shénimet e mjekes ishin me shkrim totalisht t& pakuptueshém, si dhe
nuk ekzistonte njé regjistér i mjekut ku shénohen mjekimet dhe vizitat mjekésore té fémijéve.

7. 4.Né IPSH-t¢ 06-15 vje¢ Shkodér, 06-15 vje¢c Tirané, konstatohen mosrakordime né
pasqyrimin e té dhénave né kartela personale mjekésore dhe né regjistrin e mjekimeve dhe
vizitave mjekésore té fémijéve.

7. 5. Né IPSH 06-15 vjec Tirang, nga mjeku i institucionit nuk éshté béré vlerésimi i nevojave,
kontrolleve mjekésore duke ndikuar drejtpérsédrejti né shéndetin e mirérritjen e fémijés dhe
moskryerjen me pérgjegjési té detyrés funksionale nga ana e mjekut, si dhe nuk éshté kryer
inventarizimi kontabél fizik i medikamenteve mjekésore.
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Konkluzion
= Mosplotésimi i Planit té shéndetit i cili éshté pjesé pérbérése e Planit t& Kujdesit apo
plotésimi i tij né ményré formale sjell mos-identifikimin e nevojave pér zhvillimin e
fémijéve. Plotésimi béhet me shénime té pérgjithshme dhe té njéjta, si dhe Vlerésimi dhe
Analiza e gjendjes shéndetésore pér ¢do fémijé plotésohet pérciptas, duke mos paragitur
informacionin e sakté dhe me profesionalizém e pérgjegjési nga stafi pérgjegjés i
institucionit, mbi gjendjen dhe ecuriné shéndetésore, fizike, emocionale dhe mendore té
fémijés.
= Mangésité né plotésimin e dokumentacionit nga stafi pérgjegjés tregon mungesé
angazhimi dhe profesionalizmi, mangési né trashégimin e informacioneve thelbésore nga
periudha né periudhé, rrit riskun pér zbatimin e standardarteve té kujdesit pér ¢do fémijé
dhe nuk lejon njé monitorim té sakté dhe té drejté mbi gjendjen dhe ecuriné e fémijéve né
vite.
= Mostrajtimi i fémijéve té cilét kané nevojé pér terapi mjekésore, si dhe moskryerja e
vizitave né ményré periodike tek mjeku specialist cénon réndé interesin mé té larté té
fémijéve qé éshté shéndeti dhe mirérritja si dhe géllimin dhe synimin final té institucionit.

Rekomandime
7. 1. Drejtori i institucionit dhe stafi mjekésor né IPSH-té 06-15 vje¢ Shkodér, 06-15 vje¢ Tirané,
0-5 vje¢ Vloré té rrisin kujdesin dhe té pérmirésojné monitorimin shéndetésor té fémijéve, mbi
bazén e té dhénave pér ¢cdo fémijé, duke i mbajtur ato edhe elektronikisht me géllim ndjekjen
sipas problematikave té evidentuara dhe né afatet kohore té pércaktuara.

Menjéheré

7. 2. Népunési Autorizues dhe Népunési Zbatuesi né IPSH 06-15 vjec Tirané, té marré masa pér
administrimin, kryerjen e procedurave té asgjésimit t¢ medikamenteve, té cilat jané jashté afatit
té pérdorimit, sipas akteve ligjore né fugi me géllim minimizimin e riskut t& menaxhimit té
aktiveve pér medikamentet.

Menjéheré

7. 3. Mjeku i IPSH-sé 0-5 vje¢ Tirané, né pérmbushje té detyrave té tij funksionale duhet té
kujdeset gé té punojé mbi formatin standard dhe té miratuar té kartelave personale mjekésore, si
dhe té mbajé regjistér ku té shénohen mjekimet dhe vizitat mjekésore té fémijéve.

Menjéheré

7. 4. Shérbimi Social Shtetéror té marré masa té menjéhershme gé té béjé unifikimin e formateve
né té gjitha IPSH té kartelave mjekésore té fémijéve, regjistrave té vizitave mjekésore si dhe
regjistrave té shpérndarjes sé medikamenteve.

Menjéheré

4.3.4 A garantohet zbatimi i standardeve pér ofrimin e normés ushgimore té pérshtatshme
dhe té mjaftueshme pér njé zhvillim normal té fémijéve?

Gjaté procesit té auditimit t€ ményré sé menaxhimit té procesit té ushqyerjes, té kushteve ku
pérgatitet ushgimi si dhe ményra e shérbimit sé tij né Institucionet e Pérkujdesit Social, rezultoj
se té gjitha kéto institucione, pér pérgatitjen e menusé javore té ushgimit, vepronin gjithsecili
sipas njé modeli té sajuar nga vet ata, né késhillim me mjek, fage interneti, ose me njohurit e tyre
empirike, por nuk rezultojé té kishte njé normé ushgimore unike, pér até cfaré kishte nevojé njé
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fémijé sipas grup moshés, duke alternuar nevojén pér kalorité e nevojshme me sasiné e lekéve gé
nevojiteshin pér sigurimin e saj. Sipas udhézimit nr. 689, daté 2.10.2018, “Pér nivelin e kuotave
té shpenzimeve pér ushgime, né institucionet publike rezidenciale e komunitare té pérkujdesjes
shogérore” t¢ MSHMS, jané pércaktuar kuotat e ushgimit ditor né vleré leku si mé poshté:

- Pér fémijét e vendosur né shtépiné e fémijés 0-3 vje¢, té vendosur né institucionet e
pérkujdesjes, né 360 leké.

- Pér fémijét e grup-moshés 4-5 vjec té vendosur né institucionet e pérkujdesjes, né 400 leké.

- Pér fémijét e grup-moshés 6-12 vjec té vendosur né institucionet e pérkujdesjes, né 440 leké.

- Pér fémijét e grup-moshés 13-15 vjec té vendosur né institucionet e pérkujdesjes, né 480 leké.

- Pér fémijét e grup-moshés 16-18 vjec té vendosur né institucionet e pérkujdesjes, né 500 leké.

Nga auditimi né terren rezultojé se né asnjé IPSH té grup moshés 06-15, nuk ka plane té
ushqyerjes sipas grup moshave té fémijéve té pércaktuara né udhézimin nr. 689, daté 2.10.2018.
Ndérsa IPSH-té e grup moshés 0-5 vje¢ hartoheshin dy lista gatimi (menu), njéra pér grup
moshén 0-3 vjeg, dhe tjetra pér grup moshén 04-05 vjec, té gjitha IPSH-té e tjera pérgatisin njé
menu, pavarésisht intervalit té grup moshés sé fémijéve, né mospérputhje me kuadrin rregullator
té pranuar®.

Pér té pasur njé normé té unifikuar ushgimore pér fémijét gé pérfitojné shérbim rezidence né
Institucionet e Pérkujdesit Shogéror, Ministria e Shéndetésisé dhe e Mbrojtjes Sociale, duhej té
hartonte normén e ushqgimit pér fémijét rezident né IPSH, né té cilén té pércaktohej lloji i
asortimentit ushgimor, norma ditore, si dhe vlera né k/kalori, dhe pastaj kjo té pérkthehej né
vleré leku, i cili duhet té indeksohet sipas ndryshimit té gmimit té tregut pér ¢do vit.

Nga analiza e kuotave pér shpenzime pér ushgime té pércaktuara né udhézimin nr. 689, daté
2.10.2018, t&¢ MSHMS, rezulton se ¢mimet nuk jané indeksuar pér vitet 2018, 2019 dhe 2020,
duke e 1éné kuotén té fiksuar gé né vitin 2018, gjé e cila éshté né dém té sasisé dhe cilésisé sé
ushgimit qé kané marré fémijét e gendrave rezidenciale publike gjaté viteve objekt kontrolli,
duke pasur parasysh rritjen e ¢cmimeve né tregun e brendshém dhe té jashtém pér artikujt
ushgimor. Sasia e lekéve té pércaktuara pér kuotén ditore pér fémijét nuk i pérgjigjet té njéjtés
sasi ushgimore si né vitin 2018 edhe né vitin 2019 dhe 2020.

Mos zbatimi i kétij standardi béné qé né IPSH, pavarésisht se mund té ushgehen bollshém né
sasi, fémijét nuk marrin kalorité e duhura, té cilat jané té pércaktuara garté né njé normé
ushgimore dhe gé ndihmojné procesin e tyre té rritjes. Menuja duhet té jeté e ushgyeshme, e
shéndetshme, e larmishme dhe e mjaftueshme né sasi. Ajo duhet té plotésoj nevojat pér ushgim
né pérputhje me grup moshén dhe me nevojat e vecanta té fémijéve. Nése do té kishte njé normé
ushgimore ditore t€ miratuar dhe unike, edhe ankesat e shprehura nga fémijét gjaté procesit té
intervistimit do té ishin mé té pakta.

Nga vézhgimi né ambientet ku pérgatitej ushgimi pér fémijét u konstatua se né pérgjithési
ambientet ishin té pastra, té lyera, enét e kuzhinés ishin té reja dhe té pastra, ushgimet ruheshin
né frigoriferé funksional. Po késhtu mostrat e ushqgimit ishin ruajtur pér ¢do vakté gatimi, etj.
Personeli ishte me veshjet standarde, té pastra, i pajisur me certifikaté shéndetésoré, etj. Né disa
IPSH, si né Durrés, Korgé, Sarandé, Shkodér, pér arsye se nuk ishin parashikuar né organiké
kuzhinier pér té shérbyer né kuzhiné pér té tre vaktet, institucionet i zévendésonin ato me
kujdestar. Grupi i auditimit vleréson se nuk éshté i drejté ky veprim pér arsye se, né radhé té paré
nuk sigurohet cilésia e gatimit, dhe sé dyti kujdestari, pér té kryer rolin e kuzhinierit, le rolin e tij

%Udhézimi nr. 689, daté 2.10.2018, “Pér nivelin e kuotave té shpenzimeve pér ushqime, né institucionet publike
rezidenciale e komunitare t&€ pérkujdesjes shoqgérore”.

67



si kryesor, duke u angazhuar né puné té tjera, gjé e cila éshté né dém té interesit mé té larté té
fémijéve, dhe ul efektivitetin e shérbimit. Prandaj éshté e nevojshme gé nga SHSSH té
parashikohen né strukturén e IPSH stafi sipas nevojés reale, pér té arritur shérbimin optimal ndaj
fémijéve né kéto institucione.

Fotografi nr. 1 dhe 2 (kuz

[ES L

hina dhe ambienti i ngrénies) IPSH 06-15 vjec, Sarandé
. i

L

Burimi: foto té béra nga drupi i auditimit gjaté fazés sé terrenit

Grupi auditimit gjaté vlerésimit té pyetésoréve té realizuar me fémijét e grup moshave 06-15,
dhe 16-18, konstatoj se pyetjes “A jeni t€ kénaqur me trajtimin ushqimor”, né masén 80% ata i
jané pérgjigjur, se nuk kané asnjé ankesé pér sasiné e ushqgimit gé ju shérbejné por vetém
mungesén e shuméllojshmérisé sé tij. Ata kérkojné mé shumé asortimente ushgimore, dhe fruta,
pér t€ mos e béré monoton ushgimin, dhe té papélgyeshém. Kjo tregon se, jo vetém mungon
fantazia krijuese e grupi multifunksional gé pérgatit menuné javore, por edhe mospjesémarrja e
fémijéve né kété proces, ose pjesémarrja formale e tyre. Por kjo situaté vjen edhe si pasojé e
mungesés sé njé norme ditore ushgimore té miratuar dhe unike nga ana e MSHMS, e cila
pércakton né ményré shkencore sasiné e kalorive pér ¢cdo produkt ushgimor, dhe sasiné gé duhet
pérdorur nga fémijét. Vetém 20% e té intervistuarve u pérgjigjén se ishin té kénaqur me trajtimin
ushgimor té ofruar né institucionet rezidencialé.
Po késhtu pyetjes “A &shté 1 mjaftueshém buxheti pér ushqimin e fémijéve rezident”, stafi 1
IPSH-ve, né térési, ju pérgjigj se ishte i mjaftueshém. Meqgenése edhe fémijét edhe stafi japin té
njéjtén pérgjigje pér problemin e ushgimit, arrijmé né konkluzionin se nése ushqgimi éshté i
bollshém né sasi, patjetér duhet té sigurohet edhe cilésia népérmjet vendosjes sé njé norme ditore
té unifikuar, e cila do té siguroj ushqgim té shéndetshém té fémijéve.
Funksionimi i sistemeve té shérbimeve shogérore bazohet né njé bashképunim té ngushté midis
geverisjes gendrore dhe vendore, si financues kryesoré té shérbimeve shogérore me organizatat
jofitimprurése dhe subjekte té tjera jopublike, té cilat kané objekt veprimtarie té tyre ofrimin e
shérbimeve shogérore pér individét dhe familjet gé kané nevojé pér kujdes shogéror. Siguria,
géndrueshméria dhe zhvillimi i fémijés éshté pérgjegjési e té gjithéve dhe té gjitha shérbimet
duhet té kené né fokus nevojat e zhvillimit té tij. Shérbimet duhet té jené té integruara dhe té
koordinuara. Shérbimet e orientuara drejt zgjidhjes, fleksibél e né kohé cojné né rezultate
efektive si pér fémijén ashtu dhe pér familjen.
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Buxheti i véné né dispozicion nga SHSSH, pér té gjitha IPSH-té dhe kostoja totale ditore e njé
fémije paragitet si vijon:

Tabela 23. Buxheti i IPSH-ve

Nr. mesatar i | Kostoja totale Nr.mesatar i Kostoja totale Nr. mesatar i | Kostoja totale
Nr.  |Institucioni Buxheti 2018 femijeve 2018 |ditore/1 fémijé [ Buxheti 2019 femijeve 2019 |ditore/1 fémijé Buxheti 2020 femijeve 2020 |ditore/1 fémijé
1|Shtép. Foshnjés Tirané 43,725,000 56 2,139 43,370,000 47 2,528 43,398,000 45 2,642
2[Shtép. Foshnjés Korcé 16,170,000 18 2,461 15,390,000 18 2,342 15,922,000 20 2,181
3[Shtép. Foshnjés Shkodér (dhe ditor) 17,497,000 18 2,663 17,600,000 17 2,836 16,477,000 16 2,821
4{Shtép. Foshnjés Durrés (dhe ditor) 28,950,000 38 2,087 29,540,000 36 2,248 27,727,000 40 1,899
5[Shtép. Foshnjés Voré 19,512,000 19 2,814 17,670,000 25 1,936 20,108,000 24 2,295
6|Shtép.Fwm.Parashk. Shkodér 1,832,396 - 0 -
7[Shtép e Fémijés 16-18 Shkodér 10,247,604 10 2,808 18,300,000 12 4,178 19,244,000 10 5,272
8[Shtép.Fém.Shkoll. Shkodér 29,190,000 32 2,499 28,560,000 32 2,445 27,371,000 31 2,419
9Shtép.Fém.Shkoll. Tirané 43,370,000 40 2,971 45,850,000 40 3,140 45,430,000 43 2,895
10|Shtép.Fém.Shkoll. Sarandé 28,210,000 3 2,342 29,160,000 35 2,283 28,146,000 34 2,268
TOTALI 238,704,000 245,440,000 243,823,000

Burimi: SHSSH, IPSH
Pérpunoi grupi auditimit KLSH

Buxheti mé i géndrueshém pér tre vitet né raport edhe me numrin mesatar té fémijéve rezulton té
jeté pér 2 IPSH-té Tirané.

Nga zbatimi i buxhetit té shtetit, pér té 9 IPSH-t&, zéri investime rezulton 0 leké pér vitin 2018,
2019, 2020. Né PBA-té e institucioneve nuk kishte té parashikuar investime, ndérkohé gé nga
vézhgimi prej grupit té auditimit i gjendjes dhe funksionimit té ndértesave, kushteve té
apartamenteve, tualeteve, kaldajés, ndértesés, ambienteve té kuzhinave dhe pajisjeve té saj,
mobilimit dhe pajisjeve elektroshtépiake, kompjuteréve, bibliotekave, kthimit né dobi té
fémijéve i ambienteve rrethuese, u konstatuan nevoja pér investime, rikonstruksione, pajisje té
ndryshme, etj. Né lidhje me parashikimin dhe kérkesat pér investime, u intervistuan drejtuesit
dhe stafi pérgjegjés i IPSH-ve respektive nga ku rezultojé se, ata né pérgjithési nuk kané béré
kérkesé pér fonde pér investime prané SHSSH pasi gojarisht iu kané théné gé mos ta béjné njé
gjé té tillé, por ti drejtohen bashkisé pérkatése, ose té sigurojné fonde me ané té donatoréve té
ndryshém.3¢

Nga auditimi u konstatua se kostoja totale ditore/vjetore pér 1 fémijé ka diferenca midis IPSH-ve
gé operojné né rrethe, ndérsa né Tirané kjo kosto é&shté mé e larté nga kostoja pér fémijé né
rrethet e tjera. Nga ana tjetér, né VKM-né nr. 149, daté 13.03.2018 “Pér Kkriteret,
dokumentacionin dhe procedurat pér evidentimin e familjes kujdestare pér fémijét pa kujdes
prindéror dhe masés sé financimit pér shpenzimet e fémijés sé vendosur né familje” parashikohet
se masa e financimit vjetor pér fémijé té vendosur né familje kujdestare éshté né vlerén 133,000
leké.Kostoja vjetore éshté mé e larté se sa trajtimi né familje kujdestare e konkretisht mesatarisht
pér 1 fémijé té trajtuar né institucion mund té vendosen né kujdestari 8 fémijé.

Né 5 IPSH-té 0-5 vjec (Tirané, Vloré, Korcé, Durrés, Shkodér) kostoja totale ditore éshté e
ndryshueshme edhe midis tyre, edhe né vite, késhtu:

- né vitin 2018 kjo kosto varion nga 2,087-2,814 leké,;

36 Intervisté IPSH Vloré, daté 12.07.2021, IPSH 0-5 Durrés, daté 30.06.2021, IPSH 06-15 Tiranég, daté 01.07.2021,
IPSH 0-5 Shkodér, daté 21.07.2021, IPSH 06-15 Shkodér, daté 21.07.2021, IPSH 16-18 Shkodér, daté 22.07.2021.
IPSH Korcé, daté 06.07.2021.
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- né vitin 2019 varion nga 1,936-2,836 leké;

- né vitin 2020 varion nga 1,899-2,821 leké.

Kostoja totale ditore pér fémijét shkolloré 06-15 vje¢ né 3 IPSH (Tirané, Shkodér, Sarandé) éshté
e ndryshueshme edhe midis tyre, edhe né vite, késhtu:

- Né vitin 2018 kjo kosto varion nga 2,342-2,499 leké;

- N& vitin 2019 varion nga 2,283-3,140 leké;

- N& vitin 2020 varion nga 2,268-2,895 leké.

Nga pérgjigjet e marra nga pyetésorét dhe intervistat e zhvilluara me drejtues dhe stafin e
financés sé kétyre institucioneve rezultojé se pyetjeve: A ka plane kontrolli t& brendshme té
miratuara nga drejtori pér menaxhimin e fondeve buxhetore? A éshté i mjaftueshém buxheti né
ushtrimin e veprimtarisé ekonomiko-financiare té institucionit? A éshté i mjaftueshém buxheti
pér ushgim? U jané pérgjigjur se:

- Nuk ka té dokumentuar njé plan kontrolli, por secili kryen detyrat funksionale sipas Rregullores
sé Brendshme té Institucionit.

- Parashikimi i shpenzimeve sipas zérave buxhetoré béhet ¢do vit né PBA. N&é fillim té vitit, pas
dérgimit té planit buxhetor vjetor té dérguar nga SHSSH béhet analiza pér ¢do zé té celur dhe
krahasimi me nevojat buxhetore.

- Pér zérat buxhetoré té pamjaftueshém i béjné kérkesé Drejtorisé sé Financés né SHSSH, i cili
me gjithé rialokimet e béra pérgjaté vitit nuk éshté i mjaftueshém, ndérsa buxheti gé pérdorin pér
ushqyerjen e fémijéve éshté i mjaftueshém.

- Buxheti gé alokohet nga institucionet me varési té dyfishté, edhe nga Bashkia, éshté i vogél dhe
pérdoret pér kryerjen e shpenzimeve pér paga, energji elektrike etj.*.

Gjetje nga auditimi

8. 1. Nga auditimi u konstatua se nuk ka njé normé ushgimore té miratuar dhe té unifikuar pér
fémijét rezident né Institutet e Pérkujdesit Shogéror, duke lené doré té liré gé ¢do institucion té
hartojé sipas bindjes sé veté normén ushgimore pér fémijét rezident.

8. 2. Nga auditimi u konstatua se, MSHMS nuk jané indeksuar cmimet e produkteve gé pérdoren
pér ushgyerjen e fémijéve né Institucionet e Pérkujdesit Shogéror, pér vitet 2018, 2019, dhe 2020
8. 3. Nga auditimi u konstatua se IPSH-Durrés, Korc¢é, Sarandé, Shkodér, pér mungesé organike,
né orarin e mbas dités, pérgatitja dhe shérbimi i ushqgimit pér fémijét béhej nga kujdestaret sipas
turnit dhe jo nga kuzhinieri.

8. 4. Nga intervistat e realizuar me fémijét rezident né IPSH-&, prej tyre né asnjé rast nuk kishte
pretendim pér sasiné e ushgimit gé u shérbehej né institucion, por vetém pér llojshméringé, dhe
asortimentet, duke e béré ushgimin monoton dhe té pa pélgyer prej tyre.

8. 5. Nga SHSSH nuk éshté hartuar Plan ushqyerje sipas grup moshave pér IPSH té cilat trajtojné
fémijét e grup moshave 06—15, né mospérputhje me kuadrin rregullativ.®

8. 6. Nga shqyrtimi i t& dhénave t& mésipérme rezulton se buxheti né total i alokuar nga SHSSH
pér té gjitha IPSH-té nuk éshté mbéshtetur né nevojat reale gé kané institucionet e pérkujdesit
Shogéror, dhe né numrin e fémijéve né ¢do gendér rezidenciale.

8. 7. Nga zbatimi i buxhetit té shtetit, pér té 9 IPSH-té, z&ri “investime” rezulton té jeté 0 leké t&
planifikuara pér vitet 2018, 2019, 2020. Né PBA-té e Institucioneve té Pérkujdesit Shogéror nuk
jané parashikuar investime.

3" Intervisté IPSH Vloré, daté 12.07.2021, IPSH 0-5 Durrés, daté 30.06.2021, IPSH 06-15 Tirang, daté 01.07.2021,
IPSH 0-5 Shkodér, daté 21.07.2021, IPSH 06-15 Shkodér, daté 21.07.2021, IPSH 16-18 Shkodér, daté 22.07.2021.
IPSH Korcé, daté 06.07.2021.

3% Pika 4.1.1. e Manualit “Zbatimi i Standardeve né institucionet rezidenciale t& kujdesit pér fémijé né Shqipéri”.
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Konkluzione

= Mungesa e njé norme té unifikuar ushgimore pér fémijét gé marrin shérbimin shtetéror né
gendrat rezidenciale e cila duhet té béj rakordimin e vlerés né leké, dhe kalorive té
domosdoshme pér nevojat e fémijés, béné gé IPSH-té té aplikojné norma té ndryshme
dhe té pa studiuara ndaj fémijéve, duke rrezikuar zhvillimin fémijéve dhe ushqgyerjen e
tyre sipas kérkesés sé moshés.

= Mungesa e rakordimit dhe indeksimit t¢ ¢mimeve vit pas viti sjell uljen e normés sé
ushgimit pér fémijét rezident, sepse ¢mimi nuk pérkon me kalorité e nevojshme pér
shéndetin e fémijéve, dhe kjo patjetér qé ndikon né ushqyerjen dhe mirérritjen e fémijéve
rezident né IPSH.

= Pérgatitja e menusé javore duke pérfshiré sa mé shumé asortimente té cilat plotésojné jo
vetém nevojat ushgyese por edhe kénagési tek fémijét duhet té jeté detyré parésore e
grupit multifunksional, ngritur nga IPSH-té. Mos pérgatitja e saj démton direkt shéndetin
dhe mirégenien e fémijéve.

= Pérgatitja dhe gatimi i ushgimit behet nga specialist té& kuzhinés té pajisur mé déshminé
pérkatése, ¢cdo kush tjetér qé caktohet apo merr pérsipér té bej njé detyré té tillé pa qené
kuzhinier i certifikuar, vepron né kundérshtim me rregullin e pranuar, dhe éshté né dém té
shéndetit té fémijés.

= Mungesa e njé Plani Ushqgyerje né pérputhje me grup moshén dhe nevojat specifike té
fémijéve dhe té rinjve, sjellé kequshqgyerjen e fémijéve dhe ndikon né mirérritjen e tyre.

= Mos pérgatitja e njé buxheti té studiuar dhe planifikuar lidhur ngushté me nevojat e
fémijéve, numrin e tyre, grup moshat, si dhe mungesa e njé analize financiare té kostos
vjetore té trajtimit pér fémijé, sjell diferenca né ushqyerje, jo vetém midis fémijéve té
moshave té ndryshme, por edhe pér fémijét e té njéjtés moshé, pér IPSH té ndryshme.

= Mos planifikimi i fondeve pér investime pér objektet né dispozicion té gendrave
rezidenciale, ka guar né amortizimin e tejskajshém té shumicés sé tyre, dhe pérkegésimin
e kushteve té jetesés pér fémijét rezident.

Rekomandime
8. 1. Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale t& marré masa dhe té hartojé e miratojé
normén ushgimore pér fémijét jetim gé trajtohen né Institucionet e Pérkujdesit Shogéror, duke i
dhéné fund trajtimit rastésor té kétij problemi nga secila IPSH mé vete.

Menjéheré

8. 2. Ministria e Shéndetésisé dhe Mbrojtjes Sociale té béjé indeksimin e ¢mimeve duke béré
korrigjimet pérkatése né kuotén e ushqimit té fémijéve jetim qé pérfitojné shérbimin e rezidentit
né IPSH.

Né vazhdimési

8. 3. Institucionet e Pérkujdesit Shogéror té marrin masa pér té pérgatitur njé menu, jo vetém té
ushgyeshme e cilésore, por edhe té pasur né asortimente e llojshméri, duke térhequr realisht edhe
mendimin e fémijéve pér kété problem.

Né vazhdimési
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8. 4. Shérbimi Social Shtetéror dhe bashkité respektive té marrin masa pér plotésimin né
strukturé té kuzhinieréve sipas nevojave organike té IPSH-ve, pér t¢ mos lejuar gé persona té pa
certifikuar, dhe né mungesé té kuzhinierit, té kryejné kété detyré.

Né vazhdimési

8. 5. Shérbimi Social Shtetéror té hartojé dhe miratojé planet e ushqyerjes specifike né pérputhje
me grup moshén dhe nevojat specifike té fémijéve dhe té rinjve rezidenté pér IPSH-té.
Menjéheré

8. 6. Shérbimi Social Shtetéror té kryejé njé planifikim té studiuar me géllim gé fondet buxhetore
té alokura IPSH-ve té pérmbushin nevojat ekonomiko-financiare té veprimtarisé pér té cilat ato
jané ngritur, si dhe té kryejé analiza financiare té kostos vjetore té trajtimit té njé fémije né IPSH,
duke shmangur késhtu diferencat né trajtimin ushgimor té fémijéve ndérmjet IPSH qé operojné
né vendin toné.

Né vazhdimési

5. PERMBLEDHJA

Ky raport auditimi, ashtu si¢ vihet re edhe nga piramida e pyetjeve éshté konceptuar té vlerésojé
efektivitetin e veprimtarisé sé Shérbimit Social Shtetéror, té bashkive gé kané né administrim
gendrat rezidenciale, si dhe té Institucioneve té Pérkujdesit Shogéror né trajtimin e fémijéve
jetim té cilét jané pérfitues té shérbimit rezident né institucionet shtetérore.

Pérsa i takon pyetjes sé paré, vlerésim i cili lidhet me efektivitetin e veprimtarisé sé Shérbimit
Social Shtetéror pér garantimin e njé jetese dinjitoze té fémijéve jetim né institucionet
rezidenciale té pérkujdesit shogéror, né ményré té pérmbledhur rezultoi se:

SHSSH, pér periudhén objekt auditimi, nuk ka kryer vlerésime periodike té kapaciteteve dhe
nevojave pér trajnim té profesionistéve gé ofrojné shérbime té kujdesit shogéror, si dhe nuk i ka
propozuar bordit té edukimit té€ vazhdueshém tema trajnimi bazuar né kéto vlerésime. Gjithashtu
evidentohet njé mungesé planifikimi vjetor i vazhdueshém i trajnimeve pér stafet e IPSH dhe/ose
bashkive té cilat jané té angazhuara né drejtorité pérkatése té shérbimeve sociale. Mungesa e njé
planifikimi vjetor té géndrueshém trajnimesh kundrejt stafit té IPSH-ve, si edhe stafit t¢ NJVQV
gé administrojné IPSH ndikon ndjeshém né aftésité e kétyre té fundit pér té menaxhuar sistemin
vendor té shérbimeve shogérore, né njé kontekst ku burimet njerézore jané gjithmoné pika e
dobét né ofrimin e shérbimeve shogérore kundrejt popullsisé lokale. Shérbimi Social Shtetéror,
né bashképunim me pushtetin vendor dhe OJF relevante né fushén e shérbimeve sociale té
angazhohet maksimalisht pér krijuar njé planifikim vjetor trajnimesh té géndrueshme pér stafet
respektive té IPSH-ve dhe bashkive duke mbajtur njé fokus té vecanté kundrejt decentralizmit
dhe deinstitucionalizimit.

SHSSH i ka propozuar ndryshimin e standardeve Ministrisé sé Shéndetésisé dhe Mbrojtjes
Sociale dhe institucioneve pérgjegjése duke e pérfshiré kété né njé nga objektivat né Agjendén e
Veprimit té Strategjisé pér Mbrojtjen e té Drejtave té Fémijéve, specifikisht né objektivin 13.3
“Kuadri rregullator pér shérbime t€ fokusuara tek fémijét brenda paketés sé shérbimeve té
pérkujdesit shogéror, por ende nuk éshté kryer njé rishikim i tillé. Rishikimi i standardeve né
kuadér edhe té hapave té ndérmarra sé fundmi drejt decentralizimit dhe de institucionalizimit, si
dhe nisur nga eksperienca konkrete e zbatimit té tyre nga viti 2005 e deri tani, mund té ndikojé
né pérmirésimin e kritereve té pércaktuara pér ofrimin e njé shérbimi sa mé cilésor dhe né favor
té interesit mé té miré té fémijés. Shérbimi Social Shtetéror té angazhohet maksimalisht, brenda
kompetencave té veta ligjore e duke ju drejtuar institucioneve pérkatése, me géllim pérmirésimin
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e standardeve aktuale pér shérbimet e pérkujdesit shogéror pér fémijét né institucionet
rezidenciale, duke promovuar mirémenaxhimin e kétyre institucioneve né interesin e mé té miré
té fémijés.

Nuk ka njé metodologji té hartuar dhe té& miratuar pér té kryer monitorimin e IPSH—ve. Prezenca
e njé metodologjie t& miréfillté t& miratuar né pérdorim té strukturave pérgjegjése monitoruese
né SHSSH, do té ndikonte pozitivisht né cilésiné e punés monitoruese té kétij institucioni,
gjithmoné né pérfitim té fémijé pérfitues té shérbimeve rezidenciale né vendin toné. Shérbimi
Social Shtetéror té angazhohet me géllim identifikimin e partneréve té duhur kombétaré dhe
ndérkombétaré pér ta mbéshtetur até né konceptimin, hartimin dhe miratimin e njé metodologjie
gjithépérfshirése, pér té kryer procesin e monitorimit té shérbimeve té pérkujdesit shogéror né
pérgjithési, e jo vetém té shérbimeve qé pérfitohen né institucione rezidenciale.

Shpesh heré konstatohet se ka formalizém né procesin e monitorimit, si dhe mos evidentim i disa
problematikave té nxjerra nga grupi i auditimit gjaté fazés sé terrenit, sidomos né aspektin
zbatimit té standardit lidhur me arsimimin e stafit; plotésimit té dosjeve té fémijéve né té gjithé
elementét sipas VKM nr. 659, dat€ 17.10.2005 “Pér Standardet e Shérbimeve té Pérkujdesit
Shoqéror, pér Fémijét né Institucionet Rezidenciale”; amortizimit t€ infrastrukturés ndértimore
nisur edhe nga fakti i mungesés sé investimeve nga pushteti vendor; mos evidentimin e
problematikave né hartimin dhe miratimin e menysé javore, si dhe mos pérditésim i normés
ushgimoré né lek me nivelin e inflacionit.

Pérsa i takon pyetjes sé dyté, vlerésim i cili lidhet me efektivitetin veprimtarisé té Njésive té
Vetgeverisjes Vendore né drejtim té menaxhimit té institucioneve rezidenciale té pérkujdesit
shogéror pér fémijét jetim, né ményré té pérmbledhur rezultoi se:

Nuk ka gjetur zbatim VKM nr. 336, daté 31.05.2006, “Pér transferimin né pronési, disa
bashkive, té pronave, té cilat jané né pérgjegjési administrimi té Drejtorisé sé Pérgjithshme té
Shérbimit Social Shtetéror, dhe pér disa ndryshime né vendimin nr. 60, daté 1.2.2006 té késhillit
t€ ministrave “Pér miratimin e listés sé inventarit t€ pronave shtetérore, té cilat i kalojné né
pérgjegjési administrimi Drejtoris€ s€¢ Pérgjithshme t€ Shérbimit Social Shtetéror”. Né té gjitha
bashkité angazhimi né drejtim té mbéshtetjes financiare dhe té burimeve njerézore éshté ende i
pamjaftueshém pér té siguruar njé ecuri té shpejté té procesit té de institucionalizimit té fémijéve
nga institucionet dhe decentralizimit t& shérbimeve. Asnjé bashki nuk ka hartuar listén e
familjeve kujdestare potenciale té pérkohshme apo té pérhershme me ose pa lidhje gjaku; si dhe
nuk ka ngritur njésiné e vlerésimit dhe referimit té nevojave. Bashkia Shkodér nuk ka aplikuar
pér té pérfituar fonde nga fondi social. Né planin social té hartuar nga bashkité rezulton se,
iniciativat e ndérmarra né kéto plane nuk jané konkretizuar me rezultate t€ matshme. Né té gjitha
bashkité jané evidentuar mospérputhje midis rekrutimeve té kryera pér periudhén objekt auditimi
dhe arsimit té kérkuar pér pozicionet e punés, né vecanti pér figurén e kujdestarit dhe psikologut,
si dhe nuk respektohet kriteri 1 punonjés social pér ¢do 6,000-10,000 banoré. Po késhtu né té
gjitha bashkité nuk ka njé shpérndarje uniforme té shérbimeve né territor sipas kérkesave pér
shérbime dhe kategorive né nevojé.

Mangésité e evidentuara né organizimin e strukturave pérgjegjése pér shérbimet shogérore né
nivel t&¢ NJVQV né pérgjithési dhe pér fémijét e institucionalizuar né veganti, nuk kané lejuar
krijimin e kushteve té pérshtatshme institucionale dhe financiare pér rritjen e pérgjegjshmérisé sé
vet kétyre strukturave, si dhe krijimin e kushteve pér decentralizimin dhe de institucionalizimin e
fémijéve nga institucionet né té cilét jetojné. Nga nisja e procesit té decentralizimit para 15 vitesh
e deri mé sot, NJVQV objekt i kétij auditimi ende kané problematika né ngritjen e strukturave,
trajnimin e stafit, paaftési pér ngritjen e shérbimeve né territor etj. duke ndikuar né ngadalésimin
e decentralizimit dhe de institucionalizimit té fémijéve té trajtuar né institucione. Paaftésia pér té
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organizuar shérbime né fugizim té familjes biologjike, pér té evidentuar familjet kujdestare
potenciale dhe pér té promovuar kulturén e ofrimit té pérkujdesjes alternative né familje
kujdestare e jo né institucion evidenton, jo vetém angazhim té vakét té strukturave té
vetégeverisjes vendore né kété drejtim, por edhe mungesé empatie t€ komunitetit né térési
kundrejt kategorive né nevojé. Bashkité Durrés, Korcé, Sarandé, Vloré dhe Shkodér té
angazhohen maksimalisht me géllim sigurimin e njé shpérndarje uniforme té shérbimeve né
territor dhe sipas kategorive né nevojé, pér té respektuar kriterin 1 punonjés social ¢do 6,000 —
10,000 banorg, si dhe rekrutimin e stafit duke respektuar pérshkrimet e punés me arsimin
pérkatés, si dhe Bashkité Durrés, Korgé, Sarandé, Vloré dhe Shkodér té marrin té gjitha masat e
duhura pér té ngritur dhe vendosur né funksion Njésiné pér vlerésimin dhe referimin e nevojave.
Duke pérjashtuar bashkiné Korgé, asnjé bashki tjetér nuk ka té dedikuar njé strukturé té posagme
e cila té merret me problematikat specifike té fémijéve té institucionalizuar. Né Bashkiné Durrés
nuk éshté parashikuar dhe realizuar pér periudhén objekt auditimi njé plan i miréfillté trajnimesh,
si dhe jané evidentuar mangési né dokumentimin e procesit t&¢ monitorimit té€ planeve individuale
té zhvillimit t& fémijéve. Né asnjé nga bashkité nuk dokumentohet plotésisht puna e kryer nga
grupi teknik ndér sektorial pér periudhén objekt auditimi. Jo gjithmoné strukturat né nivel
bashkie jané treguar té afta dhe té pérgatitura pér té pérmbushur detyrat funksionale sidomos né
drejtim té menaxhimit té problematikave lidhur me fémijét né IPSH, kjo pér mungesé dhe té njé
strukture apo personi té dedikuar pér tu marré posacérisht me fémijét né institucione
rezidenciale. Mungesa né staf dhe mungesa né trajnime té strukturuara pér stafin ekzistuese sa i
takon fémijéve né IPSH nuk lejon miré menaxhimin té IPSH né nivel vendor. Bashkité Sarandé,
Vloré, Durrés dhe Shkodér té marrin té gjitha masat e duhur me géllim zhvillimin dhe
dokumentimin e mbledhjeve té grupit teknik ndér sektorial, si dhe té marrin té gjitha masat e
duhura né bashképunim me palé interesi lokale apo kombétare pér té organizuar trajnime té
strukturuara pér stafin me njé fokus té vecanté pér fémijét e institucionalizuar.

Pérsa i takon pyetjes sé treté, vlerésim i cili lidhet me efektivitetin e veprimtarisé sé strukturave
drejtuese dhe menaxhuese té Institucioneve té Pérkujdesit Shogéror, pér fémijét jetim né drejtim
té sigurimit té zhvillimit optimal arsimor, shéndetésor, social dhe emotiv té fémijéve qé trajtohet
atje, né ményré té pérmbledhur rezultoi se:

Rekrutimi i stafit nuk éshté béré né pérputhje me standardin e pranuar pérsa i pérket arsimimit té
tyre sipas pozicionit té punés. Rekrutimi i stafit né kundérshtim me kuadrin ligjor té pranuar, ka
sjell shérbim té pa kualifikuar dhe jo cilésor duke démtuar interesin mé té larté té fémijéve pér
edukimin dhe mirérritjen e tyre né institucionet rezidenciale. SHSSH dhe bashkité respektive té
marrin masa qé té pérzgjedhin staf té kualifikuar dhe rekrutimi i tyre né kéto institucione té jeté i
géndrueshém dhe né€ dobi t€ interesit mé t& lart€ t€ fémijéve, dhe jo si vend pér tu béré “nder”
disa njeréz té cilét nuk kané asnjé lidhje me kété shérbim delikat. SHSSH dhe bashkité
respektive gé kané né vartési IPSH, t& marré masa pér zbatimin e standardit t€ pranuar pér
rekrutimin e stafit pér gendrat rezidenciale.

Personeli né institucionet e pérkujdesit shogéror ka garkulluar né ményré té shpeshté dhe té pa
studiuar, dhe jo né interesin mé té larté té fémijéve. Qarkullimi i shpeshté dhe i pa studiuar i
stafit ka sjell mangési né jetén e pérditshme té fémijéve rezident, té cilét e kané té véshtiré té
ambientohen dhe pérshtaten me stafin e ri. Efektet e largimeve té stafit qofshin edhe doréhegje
pérkeqgésojné lidhjet njerézore mes fémijéve dhe stafit, shtojné perceptimin e braktisjes sé
vazhdueshme dhe theksojné praniné e institucionit pérmbi kujdesin njerézor. SHSSH dhe
bashkité respektive gé kané né vartési IPSH, té marré masa pér zbatimin e standardit té pranuar
pér rekrutimin e stafit pér gendrat rezidenciale.
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Drejtuesit e institucionit té pérkujdesit shogéror té fémijéve té grup moshés 0-5 vjeg, dhe 06-15
vjec té cilat varen nga Bashkia Shkodér, si dhe 15-18 vje¢ e cila varet nga Shérbimi Social
Shtetéror, vazhdojné té kryejné detyrén né kété posté me emérim té pérkohshém jashté afateve
qé parashikon kuadri rregullator. Emérimi i pérkohshém né detyré pér njé kohé té gjaté i stafit
drejtues sjell mungesé organizimi dhe ushtrimi kompetencash, né ményré té ploté, né
menaxhimin e gendrave rezidenciale shtetérore, té cilat jané né dém té interesit mé té larté té
fémijés gé trajtohen né kéto gendra. SHSSH dhe bashkia Shkodér t& marrin masa pér emérimin e
pérhershém té drejtuesve té gendrave rezidenciale, sipas pérkatésisé.

Standardi aktual i ndarjes sé fémijéve pér grup moshén 06-15, krijon diferenca té madhe midis
maksimumit dhe minimumit t¢ moshés duke stimuluar kegtrajtimin e fémijéve t€ moshés sé
madhe ndaj fémijéve me moshé mé té vogél, kjo ndarje nuk siguron zbatimin e standardit té
vendosur nga kuadri rregullator i pranuar. Krijimi i IPSH-ve sipas standardit té vendosur pér
grup moshat 06-15, krijon njé diferencé t¢ madhe midis minimumit dhe maksimumit té moshave,
e cila nuk éshté né shérbim té edukimit, arsimimit, dhe té njé jetese normale pér fémijét, sidomos
pér fémijét e moshave té vogla. SHSSH né zbatim té parimit pér interesin mé té larté té fémijés
duhet té shikoj mundésiné pér té realizuar njé ndarje mé té drejté té grup moshave 06-15, pér té
realizuar dy grup mosha dhe jo njé sa éshté tani.

Procesi i transferimit té fémijéve nga njé grup moshé tek tjetri pér shkak té plotésimit té moshés,
duke respektuar korrekt ditélindjen e tyre béhet né dém té interesit té fémijéve sepse i ndérpret
ata nga kopshti apo shkolla pa e mbyllur procesin mésimor. Transferimi i fémijéve duke
respektuar né ményré korrekte plotésimin e moshés sé tyre, béhet shkak pér ndérprerjen e
procesit mésimor né cdo etapé, duke shkaktuar tek fémijét coroditje dhe humbje té procesit
mésimor normal. SHSSH né bashképunim edhe me IPSH-té, té vendosin si daté transferimi
datén e pérfundimit té procesit mésimor, pavarésisht plotésimit té moshés sé fémijés, e cila mund
té zgjas transferimin por béhet pér interesin mé té larté té fémijés.

Ligji nr. 8153, daté 31 tetor 1996, “Mbi statusin e jetimit”, éshté i hershém né kohé dhe nuk
reflekton pérditésimet ndér vite (né dokumente kombétare dhe ndérkombétare) si té termave té
pérdorura, ashtu edhe té kritereve té pérfitimit té statusit. SHSSH dhe MSHMS té ndérmarré té
gjitha iniciativat e nevojshme pér t€ rishikuar Ligjin nr. 8153, daté 31 tetor 1996, “Mbi statusin e
jetimit”, i ndryshuar, duke reflektuar né t€ ndryshimet pérkatése né terminologji dhe kritere té
pérfitimit t€ statusit, nisur nga fakti se termi “jetim” nuk pérmendet né asnj€é dokument
ndérkombétar dhe as né Kodin e Familjes.

Nuk ka njé normé ushgimore té miratuar dhe té& unifikuar pér fémijét rezident né Institutet e
Pérkujdesit Shogéror, duke lené doré té liré gqé ¢do institucion té hartoj sipas bindjes sé veté
normén ushgimore pér fémijét rezident. Mungesa e njé norme té unifikuar ushgimore pér fémijét
gé marrin shérbimin shtetéror né gendrat rezidenciale e cila duhet té béj rakordimin e vlerés né
leké, dhe kalorive t¢ domosdoshme pér nevojat e fémijés, béné qé IPSH-té té aplikojné norma té
ndryshme dhe té pa studiuara ndaj fémijéve, duke rrezikuar zhvillimin fémijéve dhe ushqgyerjen
e tyre sipas kérkesés sé& moshés. MSHMS té marré masa dhe té hartoj e miratoj normén
ushgimore pér fémijét jetim gé trajtohen né Institucionet e Pérkujdesit Shogéror, duke i dhéné
fund trajtimit rastésor té kétij problemi nga secila IPSH mé vete.

Buxheti né total i alokuar nga SHSSH pér té gjitha IPSH-té nuk éshté mbéshtetur né nevojat
reale gé kané té institucionet e pérkujdesit Shogéror, si dhe né numrin e fémijéve né cdo gendér
rezidenciale. Nga zbatimi i buxhetit té shtetit, pér té 9 IPSH-t¢, z&ri “investime” rezulton té jeté 0
leké té planifikuara pér vitet 2018, 2019, 2020. Né PBA-té e Institucioneve té Pérkujdesit
Shogéror nuk jané parashikuar investime. Mos pérgatitja e njé buxheti té studiuar dhe planifikuar
lidhur ngushté me nevojat e fémijéve, numrin e tyre, grup moshat, si dhe mungesa e njé analize
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financiare té kostos vjetore té trajtimit pér fémijé, sjell diferenca né ushqyerje, jo vetém midis
fémijéve té moshave té ndryshme, por edhe pér fémijét e té€ njéjtés moshé, pér IPSH té
ndryshme. Mos planifikimi i fondeve pér investime pér objektet né dispozicion té gendrave
rezidenciale, ka cuar né amortizimin e tejskajshém té shumicés sé tyre, dhe pérkegésimin e
kushteve té jetesés pér fémijét rezident. SHSSH té kryejé njé planifikim té studiuar me géllim qé
fondet buxhetore té alokura IPSH-ve té pérmbushin nevojat ekonomiko-financiare té
veprimtarisé pér té cilat ato jané ngritur, si dhe té kryejé analiza financiare té kostos vjetore té
trajtimit t€ njé fémije né IPSH, duke shmangur késhtu diferencat né trajtimin ushgimor té
fémijéve ndérmjet IPSH qé operojné né vendin toné.

Nga Institucionet e Pérkujdesit Shogéror nuk éshté béré menaxhimi dhe plotésimi i dosjeve té
fémijéve né pérputhje me standardet e pranuara. Dokumentacioni éshté plotésuar formalisht, me
gabime, me shkrim té palexueshém, duke u béré pengesé pér té ndjekur ecuriné e zhvillimit té
fémijés, si dhe pér pérpunimin e té dnhénave, si dhe nuk ka gjetur zbatimi rekomandimi i lené nga
KLSH-ja né auditimin e kaluar, pér informatizimin e procesit té plotésimit té dosjeve té fémijéve
(Planit té Kujdesit, FID dhe RVNE). Menaxhimi dhe plotésimi i dosjeve nuk éshté paré si njé
detyré tepér e réndésishme pér té pasqyruar drejté dhe sakté treguesit e fémijéve, por si njé
formalitet gé éshté i detyrueshém pér tu béré. Nga SHSSH, bashkité respektive, si dhe drejtuesit
e IPSH-ve, té merren masa gé dosjet e fémijéve té plotésohen me rigorozitet né cdo rubriké, si
dhe té pasqyrohet realiteti pér gjendjen dhe nivelin e fémijéve rezident.

Né IPSH Sarandé, nga SHSSH, nuk éshté planifikuar ne strukturé mjeku si njé domosdoshméri
pér mbarévajtjen e kujdesit shéndetésoré pér fémijét rezident né até institucion. Mungesa né
organiké e funksionit t&¢ mjekut né institucion sjell anomali né shérbimin mjekésor ndaj fémijéve
rezident, si dhe né procesin e plotésimit té Planit té€ Shéndetit, si njé informacion i domosdoshém
dhe i réndésishém pér shéndetin e fémijés, duke lené vend pér abuzim dhe mungesé kompetence
né plotésimin e tij. SHSSH duhet té marré masa pér shtimin e rolit t¢ mjekut né strukturén,
shogéruar edhe me fondin pérkatés.

Nuk éshté plotésuar Plani i Shéndetit pér fémijét rezident ose éshté plotésuar formalisht duke
mos paragitur gjendjen reale té shéndetit té fémijéve, nuk jané kryer analizat mjekésore periodike
sipas standardit té vendosur. Po késhtu kartelat personale mjekésore té fémijéve né né IPSH 0-5
vjec né Tirané, nuk jané plotésuar sipas standardit, nuk kishte regjistér pér ku shénohen mjekimet
dhe vizitat shéndetésore t€ fémijéve. Né IPSH “Zyber Hallulli”, Tirané, regjistri i mjekut
plotésohet formalisht duke mos paragitur gjendjen reale té fémijéve, si dhe ka mospérputhje
midis regjistrit dhe kartelés mjekésore té fémijéve. Mos trajtimi i diferencuar mjekésor pér 15
fémijé té diagnostikuar me probleme shéndetésore, né té gjithé IPSH-té. Mungesa e té dhénave té
sakta pér ecuriné e shéndetit té fémijés dhe mos pasqyrimi i tyre né ményré korrekte né té gjithé
dokumentacionin shogérues té fémijés, mund té sjellé pasoja pér shéndetin e fémijés dhe
konfuzion né mjekimet pasardhése. Nga drejtuesit dhe stafi mjekésor i IPSH-ve, sipas
problematikave, té marrin masa pér té eliminuar té metat dhe dobésité gé jané konstatuar gjaté
kétij auditimi pérsa i pérket pérkujdesit mjekésor té fémijéve rezident.
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