MBI AUDITIMIN E USHTRUARNK
DREJTORINE EPERGJITHSHME TE DOGAN AVE

Raporti Pérfundimtar i Auditimit té ushtruar né Drejtorin€ e Pérgjithshme té Doganave, me
objekt “Mbi zbatimin e legjislacionit doganor” pér periudhén viti 2013 si dhe masat pér

pérmirésimin e gjendjes, jan€ miratuar me Vendimin e Kryetarit t€ KLSH-s€ nr. 111, daté
12.09.2014.

Bazuar n€ nenet 9 dhe 16 t€ ligjit nr. 8270, dat€ 23.12.1997 “Pér Kontrollin e Larté t&é Shtetit”,
me ndryshimet e béra me ligjin nr. 8599, dat€ 01.06.2000, me shkresén nr. 433/12, daté
12.09.2014, Raporti Pérfundimtar i Auditimit dhe rekomandimet pérkatése, i jan€ dérguar znj.
Elisa Spiropali, Drejtor 1 Pérgithshém 1 Doganave, Tirané.

Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave, pér periudhén e audituar viti 2013 ka rezultuar me realizim
té ardhurash né masén 101,5 %, ku drejtimi pozitiv dhe rritja e performancés né mbledhjen e t&
ardhurave pér periudhén shtator-dhjetor 2013, ka ndikuar drejtpérdrejt€é né realizimin dhe
tejkalimin e té ardhurave.

Kontrolli i Lart€ i Shtetit ka rekomanduar dhe kérkuar zbatimin e masave t€ méposhtme:

A. MAS A ORGANIZATIVE

1. Rregullorja e Brendshme e DPD-s€, nuk é&shté miratuar nga Ministri i Financave né
kundérshtim me ligjin nr. 90, daté¢ 27.09.2012 neni 29 pika 2 “Rregulloret e brendshme” ku
thuhet: “Rregulloret qé pércaktojné metodat e brendshme té punés dhe sjelljen e personelit
miratohen nga ministri pérgjegjés pér ministriné, institucionet e varésisé dhe degét territoriale
né varési té tij”. ( Trajtuar né faget 17-25 té Raportit té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Drejtoria e Pérgithshme e Do ganave t€ marré masa qé€ né zbatim t€ ligjit nr. 90 daté 27.09.2012,
neni 29, pika 2 “Rregulloret e brendshme”, t€ miratojé te Ministri i Financave Rregulloren e
Brendshme t€ saj.

2. Nga Népunési Autorizues nuk €shté kryer roli 1 koordinatorit té riskut nga dhe nuk ka shkresé
nga ana e tij pér delegimin e rolit té koordinatorit t&€ riskut tek njé népunés tjetér i nivelit
menaxherial. Nuk jan€ pércaktuar qarté pérgegjésité e personave q€ do té merren me
menaxhimin e riskut, pavarésisht se sipas pércaktimeve né ligj kjo éshté detyré e veté NA.

Nuk éshté mbledhur asnjéheré GM S, nga té€ paktén 4 heré né vit, né kundérshtim me nenin 27 té
ligjit “Pér M enaxhimin Financiar dhe Kontrollin”, M anualin mbi zbatimin e M FK-sé pika 4.2.9
“Grupipér menaxhimin strategjik”. ( Trajtuar né faget 17-25 té Raportit té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Nga Népunési Autorizues t€ pércaktohen pérgegjésité e personave qé¢ do t€ merren me
menaxhimin e riskut, t€ krijohet GM S, si dhe n€ zbatim té€ nenit 27 t€ ligjit “Pér M enaxhimin
Financiar dhe Kontrollin”, M anualit mbi zbatimin e M FK-sé¢ pika 4.2.9 “Grupi pér menaxhimin
strategjik”, t€ kryejé takimet 4 heré né vit.

3. Nuk é&shté dokumentuar asnjé vendim i GM S, n€ kundérshtim me Manualin pér MFK, pika
4.2.9 “Grupipér menaxhimin strategjik”. ( Trajtuar né faget 17-25 té Raportit té Auditimit).



Sa mé sipér rekomandojmé:

Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave té€ marré masa qé, né€ zbatim té€ Manualit pér MFK, pika
4.2.9 “Grupi pé€r menaxhimin strategjik”, ku thuhet: “Vendimet e Grupit duhet té merren né
ményré kolegjiale dhe objektive duke patur né vémendje interesin publik dhe né pérputhje me
standardet etike té sektorit publik. Vendimet e Grupit duhet té pasqyrohen né dokumente dhe t’i
vihen né dispozicion menaxhimit té njésisé”, t& dokumentojé vendimet e Grupit té€ Menaxhimit
Strategjik.

4. Nga DPD né vitin 2000, €shté hartuar dhe miratuar njé Kod 1 Brendshém Etike, ku jané
inkuadruar parimet bazé té etikés. Ky kod etike nuk ka pé&suar asni€ ndryshim g€ prej miratimit
té tij, nuk ka té pasqyruara kérkesat e ligjit nr. 9131 daté 08.09.2003 “Pér rregullat e etikés né
administratén publike”, e ligjit nr. 9367, dat€¢ 07.04.2005 “Pér parandalimin e konfliktit té
interesave n€ ushtrimin e konfliktit t€ interesave” me ndryshime. Nuk jané pérfshiré kérkesat e
ligjit nr. 10296 daté 08.07.2010 “Pér menaxhimin financiar dhe kontrollin”. ( Trajmuar né faqet
17-25 té Raportit té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave té marré masa pér hartimin dhe miratimin e Kodit té
Brendshém Etik, ku té pasqyrohen kérkesat e ligjiit nr. 9131 daté 08.09.2003 “Pér rregullat e
etiké€s né administratén publike”, e ligjit nr. 9367, daté 07.04.2005 “Pér parandalimin e konfliktit
té interesave né ushtrimin e konfliktit t€ interesave” me ndryshime, si dhe té ligjit nr. 10296 daté
08.07.2010 “Pér menaxhimin financiar dhe kontrollin”.

5. Nga DPD nuk éshté hartuar harta e proceseve té punés, ku té pérshkruhen dhe dokumentohen
me hollési; procesi, nénproceset, objektivi 1 procesit, struktura pérgegjése, pérshkrimi 1 procesit,
njésité dhe strukturat q€ pérfshihen né proces, kuadri ligior dhe afati kohor, si dhe nuk &shté
pércaktuar glurma e auditimit. ( Trajtuar né faget 17-25 té Raportit té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave té marré masa qé t& hartohet harta e proceseve tépunés, si
dhe gjurma e auditimit, ku té€ pérshkruhen dhe dokumentohen me hollési; procesi, nén proceset,
objektivi 1 procesit, struktura pérgegjése, pérshkrimi 1 procesit, njésité dhe strukturat qé
pérfshihen né proces, kuadri ligjor dhe afati kohor (sipas shtojc€s 3 dhe 4 t€ M anualit, pér MFK).

6. DPD nuk ka udhézim té brendshém pé&r pérshkrim t€ hollésishém té proceseve kryesore
operacionale dhe financiare, qarkullimin e dokumentacionit dhe informacionit, hallkat e
vendimmarrjes dhe kontrollet e brendshme té vendosura. ( Trajuar né faget 17-25 té Raportit
Pérfundimtar té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Drejtoria e Pérgjithshme e Do ganave té marré masa pér nxjerrjen e njé udhézimi té brendshém
pér pérshkrim té hollésishém t& proceseve kryesore operacionale dhe financiare, qarkullimin e
dokumentacionit dhe informacionit, hallkat e vendimmarrjes dhe kontrollet e brendshme té
vendosura.

7. Nga auditimi 1 praktikave pér udhétim e djeta brenda vendit rezultoi se, pér punonjésit e
Departamentin Operativo-Hetimor t€ DPD-sé, ditét e shérbimit fillojné, ditén e dielé dhe
pérfundojné ditén e dielé, gjithsej 7 net hotel dhe 7 dité dieta. Ky Departament pér specifikén e
natyrés s€ punés €shté 1 detyruar t& punojé me kété sistem, ku pérfshihen edhe ditét e pushimit
zyrtar, por nuk disponohet ndonjé udhézim apo urdhér ku té trajtohet si rast pérjashtimor, né
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zbatim t&€ VKM -sé nr. 997 daté 10.12.2010. (Trajtuar né faget 25-34 té Raportit Pérfundimtar té
Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Nga Drejtoria e Pérgjithshme e Do ganave né bashképunim me M inistrin€ e Financave té hartohet
udhézim mbi ményrén e pagesave té€ shpenzimeve pér udhétim e dieta brenda vendit, pér
punonjésit e Departamentit Operativo-Hetimor t&€ DPD-s€ (Antikontrabanda), si rast specifik, pér
arsye t€ natyrés s€ punés sé€ kétij Departamenti, né zbatim t& VKM -sé nr.997 dat€ 10.12.2010
“Pér trajtimin financiar t€ punonjésve qé dérgohen me shérbim jashté qendrés sé punés, brenda
vendit” konkretisht t€ pikés 1 ku thuhet: “Punonjésit e njésive té geverisjes sé pérgjithshme, té
cilét gjaté ditéve zyrtare té punés shkojné me shérbim jashté qendrés sé punés, brenda vendit,
trajtohen financiarisht pér pérballimin e shpenzimeve té shérbimit”.

8. Shpérblimet dhe masa e shp érblimit té té€rthorté pér punonjésit, qé pérfitojné nga t& ardhurat e

krijuaranga vijelja e gjobave, nuk jané té motivuara sipas shkallés hierarkike, n€ kundérshtim me

Udhézimin nr. 48, dat€ 08.12.2009 “Pér rregullat e shpérblimit té personelit doganor nga té
ardhurat e realizuara nga sanksionet e shkeljeve doganore”, si dhe ka dhénie shp &rblimesh té
térthorta edhe pér disa punonjés q€ kané pérfituar shpérblim té€ drejtp érdrejté. ( Trajtuar né faget

34-47 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Bordi menaxheréve, té kérkojé népérmjet Drejtorisé s€ Financé Kontabilitetit dhe personit té
autorizuar pérgatitjen e té dhénave paraprake pér shérbimin korrekt té€ punonjésve sipas
Udhézimit nr. 48, dat€ 08.12.2012 t€ Ministris€ sé Financave “Pér rregullat e shpérblimit té
personelit doganor nga t€ ardhurat e realizuara nga sanksionet e shkeljeve doganore”. Pér kété
qéllim duhet t& hartohet informacioni mujor dhe progresiv mbi gjobat e véna, t&€ arkétuara né fakt
dhe shpérndarja e pérfituesve té térthorté duke pércaktuar shkallén e ndikimit dhe hierarking e
secilit punonjés pé&rprocesin e vénies s€ gjobés.

9. Nga auditimi u konstatuan veprime n€ kundérshtim me kérkesat Kodit Doganor nenin 14.2
dhe VKM nr. 205, dat€ 13.04.1999 “Pér miratimin e dispozitave zbatuese té Kodit Doganor té
Republikés sé Shqipérisé”, t€ ndryshuar, nenet 11.11, 11.7.1/a. b.4, 11.8/a. b. d.v.iiidhe 11.9.3.
( Trajtuar né faqget 34-47 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave né zbatim té ligjit sp ecifik, Kodit Doganor, dhe dispozitave
zbatuese, t& marré masa pér rishikimin e procedurave té rekrutimit dhe ngritjes n€ kategori pér
testimin e kryer mé daté 26.08.2013, si dhe té marré té gjith¢ hapat e duhur ligore pér
rregullimin e situatés pér gjithé punonjésit e rekrutuar jo né pémputhje me kriteret e vendit té
punés si dhepér té€ gjithé punonjésit q€ vazhdojné kryerjen e dety rave funksionale t€ komanduar.

10. Nga auditimi mbi ekzekutimin ¢ Vendimeve té Gjykatés té cilat kan€ marré formeé té prere€,
lidhur me marrédhéniet e punés pér punonjésit e Administratés Doganore rezultuan, veprime né
kundérshtim me pikén 11.12.2, 17.1 dhe 18.1.4 germa “e” t€ VKM nr.686, daté 02.11.2005 “Pér
disa ndryshime dhe shtesa né¢ VKM nr.205, dat€ 13.04.1999 té ndryshuar. (Trajtuar né faget 92-
94 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmeé:

Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave pér rastin e z. Haxhi Nuraj, si dhe né rastet e vendimeve té
gjiykatave té formés s€ preré€, né pérputhje me nenin 517 té€ ligjit nr.8116, daté 29.3.1996, “Kodi i
Procedurés Civile i Republikés s€ Shqipéris€”, i ndryshuar, té béjé ekzekutimin vullnetar té



Urdhér Ekzekutimit dhe té shfrytézojé gjithé hapat e duhur ligjoré pér eliminimin e kostove
shtesé né dem t& Buxhetit t& Shtetit.

11. Pér té gjitha ndryshimet dhe pérditésimet nga Sektori i1 t€ Dhénave t€ Disp onueshme nuk ka
giurmé mbi veprimet e kryera né ndjekjen e luhatjes s€ ¢cmimeve. Pé&r té gjithé procesverbalet e
Degéve pér pércaktimin e vlerés pér qéllime doganore, nga Sektori i t€ Dhénave té
Disponueshme nuk ka propozim pér komisionin AD-HOC pér vendimmarrje dhe unifikim té
ndryshimeve apo argumentim pér mos pranim konkluzioneve t&€ Degéve Do ganore, veprime né
kundérshtim me; kérkesat e Udhézimit nr. 25, daté 30.11.2007 té€ Ministrisé sé Financave dhe me
ligiin nr. 10296, daté 8.7.2010 “Pér menaxhimin financiar dhe kontrollin” neni 4 pika 19 ku né
ményré eksplicite pércaktohet: “Gjurma e auditimit” pérfagé€son rrjedhén e dokumentuar té
transaksioneve financiare dhe t€ transaksioneve té tjera, nga fillimi deri né€ pérfundim té tyre, qé
synon té ripérshkojé té gjitha veprimtarité individuale dhe vendimmarrjen lidhur me to. Ajo
pérfshin mbajtjen e dokumentacionit, raportimin, kontabilitetin dhe sistemin e mbajtjes s&
dosjeve”. (Trajtuar né faqet 88-92 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Drejtoria e Vlerés, Sektori i1 t€ Dhénave t€ Disponueshme, né zbatim t€ ligjit “Pér menaxhimin
financiar dhe kontrollin” Té dokumentoje gjurmét e auditimit pér té gjithé ndjekjen e luhatjes s€
c¢cmimeve pér plotésimin e kérkesave t& Udhézimit nr. 25, daté¢ 30.11.2007 té Ministrisé sé
Financave dhe propozimeve pér Komisionin Ad-Hoc, si dhe pér té gjithé procesverbalet e
Degéve Doganore né vlerésimin e vlerés pér géllime do ganore.

12. Niveli 1 lart€¢ 1 borxhit tregon edhe punén e pamjaftueshme qé kané béré strukturat e
specializuara té€ Administratés Doganore dhe stafet drejtuese té autoriteteve doganore
kompetente, lidhur me zbatimin e legjislacionit doganor, pér administrimin dhe rikuperimin e
borxhit do ganor né kundérshtim me ligjin nr. 8449, daté 27.01.1999 “Kodi Doganor i Republikés
s€ Shqipéris€”, neni 18, pika 4, neni 245 pika 1, germa a, pika 2, germa a dhe b, pika 4, ligiin
nr. 10296, date 08. 07.2012 “Pér menaxhimin Financiar dhe Kontrollin” neni 12, Udhézimin
nr.4, date 04.08.2006 “Pér Zbatimin Praktik té Procedurés sé Evidentimit, Kontabilizimit dhe
Vijeljes s& Borxhit Doganor” pika 7.2.7, Rregulloren e Brendshme té€ D.P. Doganave nr. 10168,
daté 07.06.2011, neni 74, pika 4.3. (Trajtuar né faget 74-86 té Raportit Pérfundimtar té
Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Drejtoria e Pérgjithshme t€ Do ganave t€ analizojé shkaqet, té nxjerré pérgjegjésité pér rritjen e
borxhit doganor té rris€ bashképunimin dhe mbéshtetjen e degéve doganore dhe té pércaktojé
masat me afate konkrete pér rikuperimin e borxhit doganor.

13. Gjendja e borxhit doganor n€ nivele shumé t€ larta, si n€ vleré dhe né numér subjektesh dhe
me tendencé né rritje, ndérsa arkétimi dhe vjelja e debitoréve éshté né€ nivele shumé té ulta €shté
rrjedhojé edhe e nj€ pune t€ pamjaftueshme vecanérisht né:

-Mos zbatimin e Urdhrave Ekzekutive té nxjerra nga Autoritetet Gjyqésore t€ vendit né
mbéshtetje té titujve ekzekutiv té nxjerra nga autoritetet doganore kompetente.

-Mos zbatimin nga D.P.Tatimeve e D.R.Tatimore té kérkesave té paraqitura nga D.P. Doganave
e Degét Doganore pér zbatimin e aktmarréveshjes sé nénshkruar ndérmjet institucioneve nr.
1340/3, daté 17.06.2002 dhe nr. 2248/1,daté 17.06.2002.

-Bashképunim i pamjaftueshém ndérmjet autoriteteve doganore kompetente dhe Sistemit Bankar
té nivelit t& dyté.

-Bashképunim i pamjaftueshém ndérmjet autoriteteve doganore kompetente dhe Zyrave Vendore
té Regjistrimit t€ Pasurive té Paluajtshme.



-Mos angazhimi korrekt i Zyrave t€ Pérmbarimit Gjyqésor té shtetit, etj.

( Trajtuar né faget 74-86 té Raportit Pérfundimtar té Auditimit).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Drejtoria e Pérgjithshme té€ Doganave té rrisé bashképunimin me té gjitha strukturat doganore
dhe me strukturat e specializuara té€ shtetit q¢ merren me administrimin dokumentar dhe fizik té
aktiviteteve ekonomike-tregtare té vendit, népérmjet nénshkrimit té marréveshjeve té
pérbashkéta kryesisht; me Drejtoriné e Pérgjithshme té€ Tatimeve, me Qendrén Kombétare té
Regjistrimit t& Biznesit, me Sistemin Bankar té Nivelit t&€ Dyté, me Zyrat Vendore té Regjistrimit
té Pasurive, si dhe me Zyrat e Pérmbarimit Gjyqésor duke pércaktuar sakté dhe detyrimet e
ndérsjella pér mbledhjen e borxhit do ganor.

14. Komisioni pér blerje me vlera té€ vogla, gaté vitit 2013 ka ndryshuar pérbérjen e tij né 14
raste, n€ kundérshtim me piken 2 t€ udhézimit nr. 2 daté 28.03.2013. N¢ dy raste prokurimi éhté
realizuar ne rruge shkresore duke anashkaluar procedurén e prokurimit elektronik, né
kundérshtim me pikén 5 t€ udhézimit nr. 2 daté¢ 28.03.2013, si dhe jan€ konstatuar shkelje t&
legjislacionit me dém ekonomik (né€ vleré t&é voggl).

Sa mé sipér rekomandojmé:

Nga DPD té analizohen shkeljet dhe pérgjegjésité p ér prokurimet me vlera t€ vogla sipas trajtimit
né faget 47-51 t& Raportit t&€ Auditimit.

B. MAS A DISIPLINORE

Mbéshtetur né nenin 59, t€ ligjit nr. 152/2013 “Pér n€punésin civil” dhe VKM nr. 115, daté
5.3.2014 “Pér pércaktimin e procedurés disiplinore dhe té rregullave pér krijimin, pérbérjen e
vendimmarrjen né€ komisionin disiplinor né shérbimin civil”, i kérkojmé Drejtorit té
Pérgithshém té Doganave, q€ né€ vlerésimin e shkeljeve sipas shkallés s€ pérgegjésisé pér
punonjésit e atakuar né Raportin Pérfundimtar t€ Auditmit, t& béj€ klasifikimin e tyre dhe té
urdhéroje fillimin e procedurave pérkatése pér shqyrtimin e dhénien e masave pérkatése
disiplinore, sipas VKM nr. 115, daté¢ 5.3.2014 dhe ligjit nr. 152/2013, pér néunésit civil né
Drejtorin€ e Pérgjithshme té€ Doganave.

Shénim: Auditimi u krye nga audituesit Artan Mirashi, p/grupi, Agron Opari, Aqif Klosi,
Brunilda Zeneli dhe Xhovani Domi, mé tej u shqyrtua nga Kryeauditues z. Albert Thoma,
Drejtori 1 Drejtorisé Juridike, Sigurimit t€ Cil€sis€ dhe Analizés sé Riskut z. Ermal Yzeiraj,
Drejtori 1 Departamentit znj. Albana Agolli si dhe u verifikua si praktiké nga Sekretari i
Pérgjithshém, znj. Luljeta Nano.

Me ndjekjen dhe kontrollin e zbatimit te detyrave dhe masave té pércaktuara né két€ vendim
ngarkohet Departamenti i Auditimit t& t€ Ardhurave t€ Buxhetit te Shtetit.

Mbi zbatimin e rekomandimeve:

Drejtoria e Pérgjithshme e Doganave, me shkresén nr. 433/13, date 07.10.2014 ka kthyer
pérgigje pér zbatimin e rekomandimeve té l1éna nga KL SH nga ku rezulton se jané vlerésuar dhe

jan€ marré masat pérkatése pér zbatimin e rekomandimeve t& KL SH. Nga Drejtori i Pérgjithshém
1 DPD ka dalé Urdhér i Brendshém me nr. 21469/5, daté 03.10.2014 ku jane percaktuar masat e



marra pér zbatimin e masave or ganizative té prop ozuara, masave pér shpérblim démi dhe masave
disiplinore.

KONTROLLI I LARTE I SHTETIT



