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1. PROBLEMI SOCIAL DHE RENDESIA E AUDITIMIT

1.1 Konteksti i problemit social

Njé parim i réndésishém i procesit té rregullt ligjor éshté “afati i arsyeshém ligjor né procesin
givgésor”, i cili sanksionohet né Konventén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut! dhe Kushtetutén e
Republikés sé Shqipérisé?.

Pér rrjedhojé, vonesat e tepruara pér vénien né vend té drejtésisé pérbéjné njé rrezik té
konsiderueshém né respektimin e shtetit ligjor dhe garantimin e té drejtave té njeriut.

Parimi i afatit té arsyeshém ligjor shtrihet edhe mbi fazén e ekzekutimit té vendimeve gjyqésore dhe
nuk lidhet vetém me fazén e shqyrtimit gjygésor®. Sipas GJEDNJ-s¢ e drejta do té ishte thjesht
teorike nése legjislacioni i brendshém do té lejonte gé njé vendim detyrues i gjykatés té mbetej i
pazbatueshém brenda njé afati t& arsyeshém. Njé vendimmarrje e drejté dhe efektive nénkupton jo
vetém dhénien e njé vendimi nga gjykata, por njékohésisht edhe ekzekutimin e tij né respektim té
ploté té afateve procedurale.

Né kéto kushte, pritshméria e larté e opinionit publik pér njé sistem drejtésie efektiv, cilésor dhe té
aksesueshém nga shtetasit né té gjitha nivelet kérkon njé performancé té larté edhe té shérbimit
pérmbarimor né ekzekutimin e vendimeve gjygésore té formés sé preré, népérmjet urdhrave té
ekzekutimit®,

Bazuar né organizimin e sistemit té drejtésisé né vendin toné, nga viti 2010 dhe né vijim, ekzekutimi
i vendimeve gjyqgésore nuk éshté mé njé veprimtari ekskluzive e pérmbarimit shtetéror, por ushtrohet
edhe nga zyrat e pérmbarimit privat.

Krijimi i zyrave pérmbarimore private pati njé impakt negativ tek pérmbarimi shtetéror, duke
reduktuar me rreth 70% numrin e pérmbaruesve gjygésoré shtetéror.

Ky fakt véshtirésoj ekzekutimin e vendimeve né kohé dhe né ményré efektive, pér shkak té numrit té
madh té dosjeve né ngarkim pér secilin pérmbarues, krijoj risk pér mbartjen e ¢éshtjeve pérgjaté
viteve duke cenuar té drejtat e fituara nga qytetarét me vendim gjyqgésor, si dhe mundésoi
mbingarkesé dhe volum pune pér secilin pérmbarues té angazhuar né zyrat vendore té pérmbarimit
shtetéror.

Figura nr. 1: Veprimtaria Institucionale e DPP sa i pérket ekzekutimit té titujve ekzekutiv pér vitet 2021-
2022
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Sa mé lart, duke marré né konsideraté faktin se ekzekutimi i vendimeve gjygésore éshté faktor i

réndésishém pér té garantuar drejtésiné dhe té drejtat e fituara nga palét ndérgjygése né njé proces
gjyqésor, ky projekt auditues merr njé réndési té vecanté kur kujtojmé se hallka mé e réndésishme

1 Neni 6, pika 1 i KEDNJ-sg;
2 Neni 42, pika 2 i Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé;
3 Vendim i Gjykatés Evropiane té té Drejtave té Njeriut “Qufaj Co. SHPK kundér Shqipérisé “;
4 Urdhri i ekzekutimit vendoset nga gjykata dhe ka si géllim pércaktimin e rregullave mbi ményrén e ekzekutimit té
vendimeve gjyqgésore té formés sé prerg;
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dhe e prekshme nga publiku pér realizimin e drejtésisé éshté pikérisht ekzekutimi i vendimeve
gjyqésore.

Né kéto kushte, shérbimi i pérmbarimit gjygésor shtetéror duhet té garantoj ekzekutimin e titujve
ekzekutivé, né pérputhje mé parimet e ligjshmérisé dhe objektivitetit brenda afateve procedurale té
pércaktuara, si dhe né respektim té té drejtave dhe lirive té garantuara me ligj subjekteve gé marrin
pjesé né ekzekutim.

1.2 Réndésia e auditimit té performancés

Auditimi i performancés éshté njé shqyrtim i pavarur, objektiv dhe i besueshém i faktit nése
sipérmarrjet, sistemet, operacionet, programet, aktivitetet dne organizatat geveritare po veprojné né
pérputhje me parimet e efektivitetit, eficiensés dhe ekonomicitetit, dhe nése ekziston mundésia pér
pérmirésim té métejshém. Kontrolli i Larté i Shtetit e ka vendosur auditimin e performancés si njé
nga shtyllat moderne té zhvillimit institucional. Né Planin Strategjik 2023-2027, KLSH e ndérton
misionin e vet si institucion i pavarur kushtetues, duke gené partner strategjik i Kuvendit, i qytetarit
shqiptar dhe paléve té interesit, duke i informuar né ményré té vazhdueshme, té paanshme dhe té
ploté, mbi pérgjegjshmériné gé geveria dhe entet publike tregojné né pérdorimin e kontributit té
taksapaguesve shqiptaré e duke kontribuuar né pérmirésimin e geverisjes népérmjet luftés kundér
korrupsionit.

Synimi i KLSH-sé né auditimin e performancés éshté pérmirésimi i eficiensés dhe efektivitetit né
shérbimet publike gé i ofrohen taksapaguesit shqgiptar, duke ekonomizuar njékohésisht pérdorimin e
fondeve publike. Informimi i publikut dhe i Kuvendit té Shqipérisé né lidhje me pérdorimin e
burimeve me efektivitet, eficiencé dhe ekonomicitet, nga pushteti gendror dhe lokal e nga njési té
tjera publike, si dhe nxitja e pérgjegjshmérisé né té gjithé sektorin publik, né pérputhje me direktivat
e praktikat me té mira té BE-sé dhe me standardet ndérkombétare té¢ INTOSAI-t, duke kontribuar
késhtu né miré geverisje.

Né pérfundim, né linjé edhe me rekomandimet e Progres Raportit 2022 dhe Strategjiné institucionale
2023-2027, auditimi i performancés synon parandalimin pérmes késhillimit, pérpara ndéshkimit
pérmes penalizimit.



2. SUBJEKTET NEN AUDITIM
2.1 Hyrje né subjektet nén auditim
Né kuadér té vlerésimit té zbatimit té politikave dhe ofrimit té shérbimeve pérmbarimore, grupi i
auditimit vendosi té pérfshijé si subjekt né kété auditim Drejtoriné e Pérgjithshme té Pérmbarimit
Shtetéror (DPP) dhe Zyrat Rajonale té saj.
Shérbimi i Pérmbarimit Gjyqgésor Shtetéror ka pér mision ekzekutimin e detyrueshém té titujve
ekzekutivé, né rastet e pércaktuara né Kodin e Procedurés Civile. Ky institucion ushtron funksionet
népérmjet pérmbaruesve gjygésoré shtetéror, ka organizim unik dhe té centralizuar, me shtrirje né té
gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé. Shérbimi pérmbarimor shtetéror udhéhiget nga parimet
e ligjshmérisé, objektivitetit, si dhe respektimit té& té drejtave dhe lirive té garantuara me ligj
subjekteve gé marrin pjesé né ekzekutim?®.,
Veprimtaria e Shérbimit Pérmbarimor Gjyqgésor Shtetéror mund té analizohet né dy drejtime
kryesore:

e Veprimtaria e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit né nivel gendror;

e Veprimtaria e Zyrave pérmbarimore vendore né varési té saj.
Drejtoria e Pérgjithshme e Pé&rmbarimit organizon, monitoron dhe kontrollon veprimtariné e
shérbimit népérmjet funksionimit té strukturave té brendshme té saj: Drejtoria e Inspektimit dhe
Shqyrtimit té Ankesave, Drejtoria e Burimeve Njerézore, Shérbimeve Mbéshtetése dhe Céshtjeve
Ligjore dhe Sektori i Financés dhe Buxhetit.

Né varési té DPP jané 22 zyrat vendore pérmbarimore gé ushtrojné veprimtariné e tyre né territorin
e RSH. Mé poshté éshté paraqgitur struktura organizative e miratuar e Drejtorisé sé Pérgjithshme té
Pérmbarimit Shtetéror:

Figura nr.2: Struktura e DPP
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2.2 Baza ligjore gé rregullon ¢éshtjen nén auditim

Burimet e kritereve té politikés

e VKM nr. 823, daté 24.12.2021 “Pér miratimin e strategjis€ ndérsektoriale t& drejtésisé 2021—
2025 dhe t€ planit t€ saj t€ veprimit”.

Burimet e kritereve t¢ monitorimit dhe raportimit

e Raportet e inspektimit té ushtruara nga Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit né zyrat rajonale;
e Raportimet periodike t&€ DPP né Ministriné e Drejtésisé;

e Raportet e Analizave vijetore té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit pér vitet 2019-2022.

Burimet e kritereve teknike

e Ligji nr. 8730, daté 18.1.2001 “Pér organizimin dhe funksionimin e Shérbimit t& Pérmbarimit
Gjygésor”, i ndryshuar;

e VKM nr. 563, daté 14.07.2010 “Pér pércaktimin e rregullave dhe té procedurave té hollésishme
té bashképunimit té shérbimit pérmbarimor me Agjenciné e Administrimit té Pasurive té
Sekuestruara dhe té Konfiskuara, si dhe pagesén pérkatése pér shérbimin e pérmbarimit”, i
ndryshuar;

e VKM nr. 443, daté 16.06.2011 “Pér pércaktimin e ményrés sé funksionimit, té administrimit dhe
té ndérveprimit té sistemit t& menaxhimit elektronik té& ¢éshtjeve té pérmbarimit gjygésor
(ALBIS), si regjistri gendror i kérkesave pér vénie né ekzekutim té urdhrave té ekzekutimit”, i
ndryshuar;

e Rregullore e brendshme e organizimit dhe funksionimit té DPP-sg;

e Udhézim i MD dhe MB nr.3880/3, daté 3.6.2011 “Pér procedurat e bashképunimit té Shérbimit
té Pérmbarimit Gjygésor Shtetéror me Policiné e Shtetit”;

e Udhézimi KM nr. 5, daté 12.12.2012 “Pér pércaktimin e rregullave té hollésishme pér zhvillimin
e ankandit nga pérmbaruesi gjyqgésor”;

e Udhézimi KM nr. 1, daté 4.6.2014 “Pér ményrén e ekzekutimit té detyrimeve monetare té njésive
té geverisjes s€ pérgjithshme né llogari t€ thesarit”;

e Udhézim i MD dhe MF nr. 1276/5, daté 27.7.2017 “Pér caktimin e tarifave pér shérbimet e
ofruara nga Shérbimi Pérmbarimor Gjyqésor Shtetéror”;

e Udhézim i MD dhe i MF nr. 1276/6, daté 27.7.2017 “Pér pércaktimin ¢ nivelit minimal dhe
maksimal té zbatimit té vlerés sé tarifés sé suksesit pér veprimet pérmbarimore té ofruara nga
Shérbimi Pérmbarimor Gjyqgésor Shtetéror”;

e Udhézim 1 MD, MF nr. 33, daté 29.12.2014 “Pér pércaktimin e tarifés s€ shérbimit pér veprime
e shérbime té administratés gjygésore e Ministrisé sé Drejtésisé, prokurorisé dhe noterisé”.

Burimet e kritereve té tjera/ Praktikat mé té mira

e Konventa Evropiane e té Drejtave té Njeriut, konkretisht neni 6 “E drejta pér njé proces té
rregullt”, pjesé integrale e sé cilés éshté edhe ekzekutimi né kohé i vendimeve gjygésore té formés
Sé preré: https://www.echr.coe.int/documents/convention_sqi.pdf;

e Rekomandim nr. 17, dat€ 09.09.2003 i Ké&shillit t&¢ Evropés “Pér ekzekutimin”;

e Udhézuesit daté 17.12.2009 té Komisionit Evropian pér Eficiencén e Drejtésis€é “Pér
implementimin e rekomandimit t€ Késhillit t€ Evropés pér ekzekutimin”.

2.3 Réndésia e produkteve té subjektit

Gjaté periudhés nén auditim, Shérbimi Pérmbarimor Shtetéror ka funksionuar né bazé dhe pér zbatim
té ligjit nr. 8730, daté 18.1.2001 “Pér organizimin dhe funksionimin e Shérbimit t&€ Pérmbarimit
Gjyqgésor”, i ndryshuar. Shérbimi i Pérmbarimit Gjygésor bén ekzekutimin e detyrueshém té titujve
ekzekutivé, né rastet e pércaktuara né Kodin e Procedurés Civile. Kété veprimtari e ushtron népérmjet
pérmbaruesve gjyqgésoré. Cdo veprim pérmbarimor kryhet vetém kundrejt pagimit té tarifave
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pérkatése. Pér fillimin e procedurave té ekzekutimit dhe kryerjen e veprimeve procedurale nga
Shérbimi Pérmbarimor Gjygésor, paguhen tarifat fikse, té cilat jané pércaktuar me Udhézim té
pérbashkét té Ministrit té Drejtésisé dhe Ministrit té Financave, duke mbajtur né konsideraté vlerén
dhe llojin e detyrimit, si dhe kompleksitetin e veprimit procedural pérmbarimor. Pérmbaruesi
gjyqgésor kryhen té gjitha veprimet e nevojshme procedurale pér té béré t& mundur ekzekutimin e
titullit, né favor té kreditorit.
Duke gené se né varési té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit jané edhe 22 zyra pérmbarimore
vendore té shpérndara né rrethe té ndryshme té Shqipérisé, kjo e fundit ushtron veprimtari
monitoruese népérmjet inspektimeve té kryera né terren. Késhtu, DPP ka si produkte kryesore té
veprimtarisé sé veté:

e Dosjet gé pérmbajné té gjithé dokumentacionin e njé titulli ekzekutiv té caktuar;

e Akte nénligjore pér rregullimin dhe funksionimin institucional (si p.sh. Rregullorja e

Brendshme);
e Raportet e inspektimit té ushtruar né zyrat rajonale pérmbarimore;
e Raportimet vjetore (analizat) dhe raportimet e tjera periodike né Ministriné e Drejtésisé.

2.4 Pesha né buxhet

Pér realizimin e detyrave funksionale, Shérbimi i Pérmbarimit Gjyqgésor ka buxhetin e vet
institucional, i cili pérbén pjesé té vecanté brenda buxhetit t& Ministrisé sé Drejtésisé. Cdo veprim
pérmbarimor kryhet kundrejt pagimit té tarifave pérkatése. Tarifat e shérbimeve pérmbarimore
rregullohen népérmjet Udhézimit té pérbashkét té Ministrit té Drejtésisé dhe Ministrit té Financave
nr. 33, daté 29.12.2014, i ndryshuar. Ndarja e té ardhurave, kriteret e procedurat e administrimit dhe
té shpérndarjes sé té ardhurave pércaktohen me urdhér té pérbashkét t& Ministrit té Drejtésisé dhe
Ministrit té Financave.

Mé poshté jané paragitur né formé tabelore, fondet buxhetore té alokuara pér Shérbimin Pérmbarimor
Gjygésor pér ¢cdo vit buxhetor, pér periudhén objekt auditimi:

Viti 2019 Viti 2020 Viti 2021 Viti 2022
149,800,000 leké 129,600,000 leké 146,100,000 leké 128,744,700 leké

Mé konkretisht, fondet buxhetore pér periudhén objekt auditimi pér shérbimin pérmbarimor shtetéror
jané realizuar, si mé poshté:

VITI 2019

Fondet buxhetore pér vitin 2019, pér Shérbimin Pérmbarimor Gjygésor, jané realizuar né masén
94.4%.

Shpenzime Personeli | Shpenzime Operative | Shpenzime Kapitale té Brendshme
Plani 109,1000,000 leké 30,700,000 leké 10,000,000 leké
Fakti 107,097,000 leké 26,850,000 leké 7,460,000 leké
Realizimi | 98.16% 87.46% 74.60%
VITI 2020

Fondet buxhetore pér vitin 2020, pér Shérbimin Pérmbarimor Gjygésor, jané realizuar né masén 98%.

Shpenzime Personeli | Shpenzime Operative | Shpenzime Kapitale té Brendshme
Plani 106,100,000 leké 23,000,000 leké 0 leké
Fakti 104,826,483 leké 22,144,127 leké 0 leké
Realizimi | 98.8% 96.2% 0%




VITI 2021

Fondet buxhetore pér vitin 2021, pér Shérbimin Pérmbarimor Gjygésor, jané realizuar né masén 88%.

Shpenzime Personeli | Shpenzime Operative | Shpenzime Kapitale té Brendshme
Plani 111,000,000 leké 24,560,000 leké 10,000,000leké
Fakti 106,434,290 leké 19,771,010 leké 2,230,692leké
Realizimi | 95.8% 80.5% 22%
VITI 2022

Fondet buxhetore pér vitin 2022, pér Shérbimin Pérmbarimor Gjyqgésor, jané realizuar né masén 99.1
% .

Shpenzime Personeli | Shpenzime Operative | Shpenzime Kapitale té Brendshme
Plani 103,950,000 leké 21,166,000 leké 1,600,000leké
Fakti 102,980,830 leké 21,155,886 leké 1,566,560leké
Realizimi | 99% 99.95% 97.9%

Samé sipér, DPP ka organizim unik dhe té centralizuar, me shtrirje né té gjithé territorin e Republikés
sé Shqipérisé. Me pérjashtim té zyrés pérmbarimore Tirané, 21 zyrat e tjera pérmbarimore vendore
nuk jané njési shpenzuese mé vete. Pér rrjedhojé, té gjitha veprimet financiare té kétyre zyrave kryhen
nga Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit.

2.5 Feedback-u i subjektit gjaté auditimit

Gjaté fazés studimore, grupi i auditimit bashképunoi me subjektin nén auditim, me géllim vénien né
dispozicion té informacionit té kérkuar. Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit dhe zyrat e saj
rajonale i jané pérgjigjur né kohé takimeve konsultuese, intervistave paraprake dhe kérkesave pér
informacion, né zbatim té detyrimeve qé rrjedhin nga ligji 154/2014 “Pér organizimin dhe
funksionimin e KLSH-s&”, me géllim adresimin e problematikave reale té performancés sé subjektit
dhe pérmirésimit té tyre pas rekomandimeve gé do té japé KLSH.



3. DETAJET E AUDITIMIT

3.1 Vlerésimi i risgeve té aktiviteteve té subjektit

Risget e politikave dhe aktiviteteve té subjektit té pérfshiré né kété auditim, kané té béjné me
véshtirésité dhe pengesat gé ai has né realizimin e detyrave dhe funksioneve té pércaktuara né kuadrin
ligjor e rregullator né fuqi. Pér té kryer analizén e riskut, jemi mbéshtetur né analizén SWOT.
Analiza SWOT paraget fuqit¢ dhe dobésit€é e institucionit g€ jané faktoré “brenda kontrollit
menaxherial”, si dhe shanset dhe kércénimet q€ jané faktoré “jashté kontrollit menaxherial” ose t&
klasifikuara si risqe nga faktoré té brendshém dhe risge nga faktoré té jashtém.

Kur risget vijné nga faktoré té brendshém, institucioni duhet té mbéshtetet né fuqité dhe té minimizojé
dobésité, ndérsa kur risget vijné nga faktoré té jashtém institucioni duhet té shfrytézojé shanset dhe
té shmangé kércénimet. Disa nga dobésité institucionale gé cenojné menaxhimin me efektivitet té

shérbimeve té ofruara nga pérmbarimi shtetéror, jané:

Numri i ulét i pérmbaruesve, shogéruar me njé numér té larté dosjesh té mbartura;
Vakancat né strukturén organizative té DPP-sé, té cilat rrezikojné realizimin e objektivave

institucionale;

Mungesa e njé metodologjie pér shpérndarjen e pérmbaruesve né zyra rajonale dhe mos
organizimi i trajnimeve té vazhdueshme.

- Propozime pér amendimin e bazés
ligjore

- Organizimi i zyrave té pérmbarimit
prané cdo gjykate rrethi

- Inspektimet e organizuara né zyrat
rajonale

- Regjistrat e riskut

- Tarifa mé té uléta né krahasim me
shérbimin pérmbarimor privat

- Bashképunim i miré me Policiné e
Shtetit

- Dixhitalizimi i databazés sé dosjeve

- Reforma né drejtési

- Trendi rrités i numrit t& pérmbaruesve
ndér vite

Figura nr. 3: Analiza SWOT

Burim: Grupi i auditimit

Dobésité (Weaknesses)

- Numri i larté | dosjeve té mbartura
- Numri i ulét i pérmbaruesve
- Numri i larté | vendeve vakante né

organiké

- Mungesa e trajnimeve pér stafin
- Mungesa e njé metodologjie pér

pércaktimin e numrit té
pérmbaruesve né zyrat rajonale

Baza ligjore dhe nénligjore e pa
pérditésuar

Mungesa e njé dokumenti strategjik
Mangési né koordinimin
ndérinstitucional

Mos organizimi i zyrave rajonale si
njési ekonomike mé vete

Pasi u paraqitén risget e mjedisit té jashtém dhe risget e mjedisit té brendshém gé cenojné ofrimin e
shérbimeve kah individéve, mé poshté éshté paraqitur klasifikimi i tyre né risk strategjik, financiar,

juridik, taktik dhe operacional.
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Tabela nr. 1: Klasifikimi i risgeve strategjike, financiare, ligjore, taktike, operacionale

Ulét Mesatare Larté
Strategjike -Mungesa e njé dokumenti strategjik;
Teknike - Mungesa e njé metodologjie pér = - Mungesa e trajnimeve pér stafin;
shpérndarjen e pérmbaruesve né - Vakanca né strukturat organizative.

zyrat rajonale;

Operative - Mangési né koordinimin
ndérinstitucional;
- Numri i ulét i pérmbaruesve dhe
numri i larté i dosjeve té mbartura;

Financiare - Mos organizimi i zyrave rajonale si
njési ekonomike mé vete.
Legale -Baza ligjore dhe nénligjore e pa

pérditésuar.
Burimi: Grupi i Auditimi

3.2 Objektivi i auditimit

Auditimi me temé “Shérbimi pérmbarimor shtetéror né ekzekutimin e vendimeve gjygésore” ka si
objektiv kryesor vlerésimin e politikave dhe efektivitetin e tyre né funksion té sigurimit té shérbimeve
pérmbarimore pér individét, duke u fokusuar késhtu kryesisht né rolin dhe pérgjegjésité gé subjekti
nén auditim ka dhe realizimin e objektivave té tij institucionale. Né kété ményré do té synohet té
sigurohet njé vlerésim i paanshém dhe objektiv i institucioneve té pérfshira, né drejtim té ofrimit té
shérbimeve pérmbarimore me cilésiné e duhur dhe brenda njé kohe té arsyeshme.

Sa kaq, do té vlerésohet:

1. Efektiviteti i sistemit pérmbarimor shtetéror né ofrimin e shérbimeve té pérshtatshme pér
individét.

2. Eficienca e strukturave pérgjegjése né ofrimin e kétyre shérbimeve.

3. Koordinimi ndérmjet institucioneve relevante né drejtim té realizimit té objektivit kryesor, i

cili éshté ekzekutimi i vendimeve.

11



3.3 Pyetjet e auditimit

A ka gené efektiv sistemi i pérmbarimit shtetéror né ofrimin e
shérbimeve pér ekzekutimin e vendimeve gjygésore?

A kané nxitur dhe siguruar politikat e A jané ekzekutuar né respektim té
hartuara miré funksionimin e sistemit afateve procedurale titujt ekzekutivé
té pérmbarimit shtetéror? nga ana e shérbimit pérmbarimor
shtetéror?

A éshté hartuar kuadri rregullator A ka bashkévepruar shérbimi

i nevojshém me géllim ofrimin e A ka luajtur DPP njé rol A kané ofruar zyrat pérmbarimor shtetéror né ményré
njé shérbimi pérmbarimor né proaktiv né miré organizimin e et Tl o=l integrale me aktorét e tjeré té pérfshiré né
pérputhje me misionin S|stem|thte pgrm7bar|m|t e C|I?sogndaj proces, né funksion té ekzekutimit t&
institucional té DPP? shteterors OylEtaryes vendimeve gjygésore?

Burimi: Grupi i auditimit
Pyetja kryesore: A ka gené efektiv sistemi i pérmbarimit shtetéror né ofrimin e shérbimeve pér ekzekutimin e vendimeve gjyqgésore?

Pyetjet e nivelit té paré:

A kané nxitur dhe siguruar politikat e hartuara miré funksionimin e sistemit té pérmbarimit shtetéror?

A jané ekzekutuar né respektim té afateve procedurale titujt ekzekutivé nga ana e shérbimit pérmbarimor shtetéror?

Pyetjet e nivelit té dyté:

A éshté hartuar kuadri rregullator i nevojshém me géllim ofrimin e njé shérbimi pérmbarimor né pérputhje me misionin institucional t&é DPP?
A ka luajtur DPP njé rol proaktiv né miré organizimin e sistemit té pérmbarimit shtetéror?

A kané ofruar zyrat pérmbarimore rajonale shérbim cilésor ndaj qytetaréve?

A ka bashkévepruar shérbimi pérmbarimor shtetéror né ményreé integrale me aktorét e tjeré té pérfshiré né proces, né funksion té ekzekutimit té

vendimeve gjyqgésore?
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3.4 Fushéveprimi i auditimit

Ky auditim do té fokusohet né realizimin e objektivave té sistemit pérmbarimor shtetéror, pér sa i
pérket shérbimit té ofruar pér ekzekutimin e vendimeve gjygésore. Periudha e auditimit pérfshin vitet
2019-2022.

Nxitja pér ndérmarrjen e kétij auditimi performance vjen si pasojé e problematikave té evidentuara
né kété sektor. Ekzekutimi i vendimeve pérbén njé nga hallkat mé té réndésishme né realizimin e
parimit té efektivitetit né drejtési. Ai éshté pjesé e sé drejtés sé individéve pér njé proces té rregullt
ligjor (Neni 6 i KEDNJ) dhe njé géndrim i tillé éshté konfirmuar edhe nga Gjykata Evropiane e té
Drejtave té Njeriut né vendimet e saj.

Nga sa mé sipér, rrjedhimisht, paradigma e kétij auditimi merr formén: “Ofrimi i njé shérbimi
pérmbarimor efektiv, me cilésiné e duhur dhe brenda njé kohe té pérshtatshme, né drejtim té
ekzekutimit té vendimeve gjygésore té formés sé preré, pérbén njé kusht thelbésor pér garantimin e
njé procesi té rregullt ligjor pér individét .
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4, SHTJELLIMI | PYETJEVE AUDITUESE

Pyetja kryesore: A ka gené efektiv sistemi i pérmbarimit shtetéror né ofrimin e shérbimeve pér
ekzekutimin e vendimeve gjyqgésore?

Pas shqyrtimit té dokumentacionit, fokusimit té problemit, pércaktimit té objektivave né fazén
studimore, analizimit dhe testimit té evidencave gjaté fazés analitike, grupi arriti né kété mesazh
auditimi:

Pér té siguruar miré funksionimin e sistemit té pérmbarimit shtetéror, Drejtoria e Pérgjithshme e
Pérmbarimit duhet té krijojé njé frymé té re bashképunimi me té gjitha institucionet e pérfshira né
ekzekutimin e vendimeve, né pérputhje me ligjin e ri organik, né drejtim té rritjes sé cilésisé sé
ekzekutimit té vendimeve gjygésore, garantimit té té drejtave té qytetaréve dhe pérmirésimit té
shérbimit té ofruar.

4.1 A kané nxitur dhe siguruar politikat e hartuara miré funksionimin e sistemit té
pérmbarimit shtetéror?

4.1.1. A éshté hartuar kuadri rregullator i nevojshém me qéllim ofrimin e njé shérbimi
pérmbarimor né pérputhje me misionin institucional t¢ DPP?

E drejta pér njé “proces té rregullt ligior” €shté njé nga parimet themelore té Shtetit té sé Drejtés, i
cili parashikohet né nenin 42 té Kushtetutés dhe né nenin 6 té Konventés Evropiane té té Drejtave té
Njeriut. Njé nga elementét thelbésor té kétij parimi éshté ekzekutimi i vendimeve gjygésore té formés
sé preré, qé pérbé&iné “tituj ekzekutiv”. Ky fakt, konstatohet lehtésisht edhe nga konsultimi me
praktikén ndérkombétare té Gjykatés Evropiane té té Drejtave té Njeriut, e cila argumenton se:
“kohézgjatjia e procedurés sé dhénies sé drejtésisé llogaritet nga momenti i fillimit t¢ procedurés
gjvgésore, deri né momentin kur jepet vendimi dhe ekzekutohet ai’®, apo “faza e ekzekutimit té
vendimit gjygésor gé pérmban titull ekzekutiv duhet té konsiderohet si fazé e métejshme e té njéjtit
proces dhe ka réndési fondamentale pér garantimin e procesit #& rregulit ligjor”."

Njékohésisht, edhe Gjykata Kushtetuese e Republikés sé Shqipérisé, népérmjet vendimmarrjes sé saj
argumenton se: “...gjvkimi nuk duhet konceptuar ngushté vetém me sigurimin e njé vendimi gjyqésor,
por me pérfundimin e gjithé kétij procesi, sepse njé e drejté e fituar, nése ajo nuk realizohet népérmjet
ekzekutimit té vendimit, mbetet pa asnjé vleré.

Gjykata Kushtetuese, ¢mon se e drejta pér té kérkuar ekzekutimin brenda njé afati té arsyeshém té
njé vendimi té formeés sé preré té gjykatés duhet konsideruar si pjesé pérbérése e té drejtés pér njé
proces té rregullt ligjor né kuptim té Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé dhe té Konventés

Evropiane pér té Drejtat e Njeriut .8

Sa mé sipér, bazuar né réndésiné gé paraget procesi i ekzekutimit té vendimeve gjygésore né
realizimin e njé té drejte té fituar nga shtetasit, si dhe né linj¢ me Objektivat e Zhvillimit té
Qéndrueshém®, edhe Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim (SKZH]I), e cila kombinon
agjendén zhvillimore me proceset integruese té vendit, pércakton disa objektiva konkrete sa i pérket
pérmbarimit gjygésor dhe pérmirésimit té kétij shérbimi, si mé poshté:

Pérmirésimi i métejshém i shérbimeve publike dhe private té pérmbarimit dhe pérmbushjes sé
shérbimeve té lira pérmes:

- Rritjes sé shkallés sé zbatimit té titujve té ekzekutuar;

6 Céshtja Giralanci kundér Italisé, vendim i datés 19.02.1999, Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut;
7 Céshtja Vakaturo kundér Italisé, vendim i datés 25.05.1991, Gjykatés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut;
8 Vendim i Gjykatés Kushtetuese nr. 6, daté 31.03.2006;
® Objektivi 16 i OZHQ — Page dhe drejtési, institucione té forta. Synimi i kétij objektivi: Promovimi i shogérive pagésore
dhe pérfshirése pér zhvillim té géndrueshém, ofrim i aksesit né drejtési pér té gjithé dhe ndértimi i institucioneve efektive,
llogaridhénése dhe gjithépérfshirése né té gjitha nivelet;
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- Rritjes sé cilésisé sé shérbimit té pérmbarimit me ané té nxitjes sé profesionalizmit té stafit dhe
forcimit té kontrollit dhe inspektimit té ¢cdo zyre pérmbarimi (rezultatet né lidhje me sistemin e
pérmbarimit mbulohen edhe né Seksionin 10.1 pér té drejtat e pronésisé); dhe

- Rritjes né pérgjithési té efektivitetit té aktivitetit t& ekspertéve té liré dhe profesionistéve té
drejtésisé, duke pérmirésuar dispozitat ligjore;

- Sigurimit té programeve té trajnimit ndér-disiplinore si pér profesionistét ligjoré dhe
profesioneve té tjera gé lidhen me sistemin e drejtésisé, duke pérfshiré programet gé mundésojné
krijimin e kuadrove té specializuara né drejtésiné pér té mitur, drejtésisé pér fémijét, dhunén né
familje me bazé gjinore, etj.%

Né vijim té SKZHI-sé si dhe me qgéllim rritjen e efektivitetit té shérbimit pérmbarimor shtetéror,
Ministria e Drejtésisé dhe Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit Gjyqésor Shtetéror duhet té siguroj
integrimin e objektivave té pércaktuara né SKZHI dhe identifikimin e métejshém té nevojave qé
paraget shérbimi pérmbarimor, né hartimin e kuadrit strategjik dhe rregullator, si mé poshté:

Strategjia Ndérsektoriale e Drejtésisé dhe hartimi i Dokumenteve Strategjiké Institucional
Ministria e Drejtésisé né cilésiné e Ministrisé pérgjegjése pér hartimin dhe monitorimin e politikave
né fushén e drejtésisé ka hartuar Strategjiné Ndérsektoriale t& Drejtésisé.!! Kjo strategji éshté
konceptuar si njé “strategji ombrellé” pér té gjithé sistemin e drejtésisé né vendin toné dhe pérbéhet
nga 8 objektiva madhoré dhe njé numér i madh masash dhe aktivitetesh pér tu realizuar.

Nga sa mé sipér, pavarésisht réndésisé qé paraget ekzekutimi i titujve ekzekutivé né reformimin e njé
sistemi efektiv drejtésie dhe garantimin e té drejtave personale té shtetasve, Strategjia Ndérsektoriale
e Drejtésisé nuk pércakton asnjé objektiv konkret me géllim pérmirésimin e shérbimit té pérmbarimit
shtetéror.

Késhtu, Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit Shtetéror citohet vetém né objektivin 4.3 “Zhvillimi
I kapaciteteve té Ministrisé sé Drejtésisé, si dhe rritja e mbéshtetjes sé saj pér institucionet e
varésisé”. T€ vetmet masa té parashikuara né SND pér Drejtoriné e Pérgjithshme té pérmbarimit jané
masa 4.3.2 “Hartimi dhe zbatimi i planit strategjik té zhvillimit té kapaciteteve té pérmbaruesve
gjyqésor shtetéror” dhe 4.3.6 “Pérgatitia e raporteve té inspektimit té pérmbaruesve bazuar né
metodologjité e miratuara”.

Sa mé sipér, u konstatua se Strategjia Ndérsektoriale e Drejtésisé nuk ka trajtuar me fokus dhe
prioritet rritjen e efektivitetit té shérbimit pérmbarimor dhe pérmirésimin e kétij shérbimi. Objektivi
4.3 1 SND-sé “Zhvillimi i kapaciteteve té Ministrisé sé Drejtésisé, si dhe rritja e mbéshtetjes sé saj
pér institucionet e varésisé” éshté njé objektiv i pérgjithshém dhe ju drejtohet té gjitha institucioneve
té varésisé sé Ministrisé sé Drejtésisé.

Pavarésisht réndésisé dhe impaktit gé paraget ofrimi i njé shérbimi pérmbarimor efektiv né
implementimin e té drejtave té fituara dhe reformimin e sistemit té drejtésisé, Strategjia
Ndérsektoriale e Drejtésisé nuk ka pércaktuar asnjé objektiv specifik pér shérbimin gjygésor
pérmbarimor. Gjithashtu, masat e parashikuara né kété strategji, respektivisht masa 4.3.2 dhe 4.3.6
jané té pamjaftueshme pér té siguruar pérmbushjen e njé shérbimi pérmbarimor gjyqgésor efektiv né
respektim té standardeve té shtetit té sé drejtés.

Neé vijim té Strategjisé Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim, Strategjisé Ndérsektoriale té Drejtésisé
dhe me géllim pércaktimin dhe mé pas realizimin e objektivave institucionale, DPP, si institucioni
kompetent pér miradministrimin e shérbimit pérmbarimor shtetéror, duhet té kishte hartuar Strategji
Institucionale, me géllim identifikimin e problematikave té sistemit dhe pércaktimin e objektivave

10 Strategjia Kombétare pér Zhvillim dhe Integrim 2015-2020, fq. 61-63;

1 VKM nr. 409, daté 19.6.2019 “Pér miratimin € planit t& veprimit 2019-2021 té strategjisé ndérsektoriale t& drejtésisé”
dhe VKM nr. 823, daté 24.12.2021 “Pér miratimin e strategjisé ndérsektoriale t& drejtésisé 2021-2025 dhe té planit té saj
té veprimit”;
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SMART!? té cilat ndikojné drejtpérdrejt né efektivitetin e shérbimit pérmbarimor shtetéror. Lidhur

me kété fakt, DPP nuk ka hartuar njé Strategji, ku pércaktohen objektivat dhe prioritetet e

veprimtarisé institucionale.

Megjithaté, DPP ka pércaktuar disa objektiva né Analizat Vjetore Institucionale. Konkretisht,

objektivat e pércaktuara nga DPP pér vitin 2023 né funksion té ekzekutimit té titujve ekzekutivé,

jané:

- Realizimi i ekzekutimit té vendimeve gjygésore civile dhe titujve té tjeré ekzekutivé, respektim
rigoroz i afateve ligjore.

- Ndjekja né dinamiké e ekzekutimit té ¢céshtjeve gé jané brenda dhe jashté afateve procedurale dhe
ato gé do té depozitohen gjaté kétij viti prané zyrave vendore té pérmbarimit.

- Ekzekutimi i ¢do vendimi gjygésor me objekt “Urdhér mbrojtje” dhe “Urdhér i menjéhershém
mbrojtjeje”.

- Ekzekutimi i vendimeve gjygésore me objekt “Pension ushqgimor” , “Takim me fémijé” dhe
“Kujdestari femije’’.

- Rritja e nivelit profesional té pérmbaruesve gjygésoré népérmjet trajnimeve.

- Pérmirésimi i infrastrukturés sé ambienteve té zyrave vendore pérmbarimore.

- Monitorim dhe kontrolli i vazhdueshém mbi procedurat dhe zbatimin e afateve procedurale té
praktikave pérmbarimore ne shérbimin pérmbarimor gjyqgésor shtetéror.

- Propozim pér shtim té organikés sé Shérbimit t& Pérmbarimit Gjygésor Shtetéror.

- Konsolidimi i kornizés ligjore t& Shérbimit PEérmbarimor Gjygésor Shtetéror.

- Garantimin e ofrimit né vijimési, online dhe brenda afateve, té shérbimit t¢ ‘“‘vértetimeve” nga
Shérbimi Pérmbarimor Gjyqgésor Shtetéror.

Sa mé sipér, objektivat e shérbimit pérmbarimor shtetéror duhet té jené té pércaktuara né njé

dokument strategjik té hartuar nga DPP dhe jo pjesé integrale e analizés vjetore institucionale. Kjo

pér shkak se analiza vjetore ka njé karakter dinamik dhe nga natyra (analiza vjetore éshté njé akt me

karakter monitorues dhe raportues), duhet té paragesé rezultatet e arritura népérmjet veprimtarisé sé

zhvilluar, né funksion té realizimit t€ objektivave institucional. Népérmjet Analizés Vjetore

Institucionale ushtrohet njé vlerésim periodik dhe i rregullt i progresit té veprimtarisé institucionale

kundrejt objektivave té paracaktuara, me géllim identifikimin e arritjeve, mangésive dhe veprimeve

korrigjuese.

Ligji pér Organizimin dhe Funksionimin e Shérbimit PEérmbarimor Gjyqgésor Shtetéror

Ligji nr. 8730 “Pér Organizimin dhe Funksionimin e Shérbimit Pérmbarimor Gjyqésor Shtetéror” u
miratua né vitin 2001. Ndryshimi kryesor gé solli ky ligj ishte forma e organizimit té pérmbarimit
shtetéror nga njé funksion organik né strukturén e gjykatés né njé institucion unik, té centralizuar,
me shtrirje né té gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé dhe né varési té€ Ministrisé sé Drejtésiseé.
Deri né vitin 2008, ky shérbim ofrohej né ményré ekskluzive nga pérmbarimi gjyqgésor shtetéror. Mé
pas, né vitin 2008 e drejta pér ofrimin e shérbimit pérmbarimor gjygésor i kaloj edhe subjekteve
private, duke hartuar késhtu njé ligj té posacém pér organizimin dhe funksionimin e tyre. Népérmjet
Ligjit nr.10031/2008 “Pér Shérbimin P&rmbarimor Gjyqé€sor Privat”, Ministria e Drejtésis€ né
bashképunim me misionin Euralius ndérmori reformén e sistemit té pérmbarimit, duke véné né
funksionim pér heré té paré Shérbimin Pérmbarimor Privat.

Megjithaté, pavarésisht ndryshimeve té ndodhura né shérbimin pérmbarimor gjyqgésor, Ligji nr.
8730/2001, i cili rregullon organizimin e shérbimit pérmbarimor shtetéror nuk pésoj asnjé ndryshim.
I vetmi azhornim i kétij akti ligjor &shté ai i miratuar né vitin 2016, né nenin 12 té tij, lidhur me tarifat
pérmbarimore.

12 Objektivat duhet té formulohen né ményré té shkurtér, té garté dhe té kuptueshme. Pérshtatshméria e objektivave duhet
té testohet kundrejt modelit té ashtuquajtur SMART (né anglisht S-Specific/Specifike, M-Measurable/Matshme, A-
Achievable/e Arrtishme, Realictic/Realiste, T-Time achievable/té caktuara né kohé);
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Si pasojé e mungesés sé pérditésimit dhe reformimit té organizimit té shérbimit pérmbarimor Ligji
nr. 8730/2001 jo vetém gé kishte humbur plotésisht koherencén, por paragiste problematika
thelbésore pér ushtrimin me efektivitet té shérbimit pérmbarimor nga pérmbaruesit shtetéror.

Disa nga problematikat kryesore té konstatuara gjaté zbatimit té kétij ligji, ishin:

- Kriteret pér emérimin e pérmbaruesit gjygésor shtetéror nuk parashikoheshin né ményré
shteruese dhe né pérputhje me parimet e objektivitetit dnhe meritokracisg;

- Periudha e provés 3 mujore ishte periudhé e pamjaftueshme gé pérmbaruesi gjygésor shtetéror té
fitojé njohurité dhe eksperiencén bazé pér té ushtruar detyrén dhe pér tu pérballur me
pérgjegjésité e funksionit e profesionalizmin e kérkuar;

- Ligji nuk parashikonte né ményré eksplicite dhe shteruese ¢éshtjet e trajnimit fillestar dhe té
vazhdueshém pér pérmbaruesit gjygésor shtetéror, duke mos garantuar késhtu rritje té
kapaciteteve profesionale té pérmbaruesve gjyqésor;

- Procedurat e komandimit dhe transferimit té pérhershém dhe/ose té pérkohshém, pér nevoja
organizimi nuk ishin té parashikuara né ményré té qarté;

- Trajtimi financiar nuk i pérgjigjej nevojave té statusit dhe integritetit social t€ pérmbaruesit
shtetéror;

- Ligji nuk pércaktonte mekanizma efektiv té llogaridhénies dhe pérgjegjshmérisé pér té shmangur
ndérhyrjen e papérshtatshme né veprimtariné pérmbarimore; etj.

Sa mé sipér, duke marré shkas nga problematikat e evidentuara si dhe né pérmbushje té objektivit

lidhur me konsolidimin e kornizés ligjore, né vitin 2019 Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit ngiti

njé grup pune, me géllim pérafrimin e ligjit t¢ pérmbarimit shtetéror me standardet evropiane dhe
pérmirésimin e métejshém té kétij shérbimi.

Pavarésisht se projekt-ligji i draftuar nga DPP u konkludua qysh né vitin 2019, ligji i ri pér shérbimin

e pérmbarimit shtetéror u miratua dhe hyri né fugi né 02.02.2023.1

Ndryshimet e reflektuara né Ligjin nr. 8/2023 té shérbimit té pérmbarimit gjyqgésor shtetéror synojné

té reflektojné rritje té cilésisé dhe eficiencés sé ekzekutimit, rritje té profesionalizmit,

pérgjegjshmérisé dhe llogaridhénies gjaté ushtrimit té profesionit té pérmbaruesve shtetéror.

Megjithaté, pavarésisht ndryshimeve pozitive gé reflekton pérditésimi i ligjit pér shérbimin
pérmbarimor gjyqgésor shtetéror né nxitjen e pérmirésimit té shérbimit té ofruar, ekzekutimi efektiv i
titujve té ekzekutimit me objekt “takim me fémijé” mbetet ende sfidues dhe paraget problematika né
praktiké né rastet kur palét ndérgjyqése mbulohen nga ndihma juridike dytésore falas.** Né kéto raste,
kjo ndihmé konsiston né pérjashtimin nga pagimi i tarifave gjygésore, shpenzimeve gjygésore dhe
nga detyrimi pér parapagim té tarifave té vénies né ekzekutim té urdhrave té ekzekutimit pér individét
gé do té konsiderohen né kushtet e pamjaftueshmérisé financiare. Pavarésisht faktit se ky ligj
pérjashton personat e trajtuar me ndihmé juridike dytésore falas nga detyrimi pér té parapaguar tarifén
pérmbarimore,'® nuk shprehet pér shpenzimet e tjera pérmbarimore.

Né rastin e ekzekutimit té vendimeve me objekt takimin e fémijéve té mitur nga prindi jo-kujdestar
(pas divorcit bashkéshortor), neni 523 i Kodit té Procedurés Civile parashikon si kusht té
detyrueshém prezencén e njé eksperti psikolog gé asiston né kété takim.

Nga intervistat e zhvilluara né zyrat rajonale té pérmbarimit gjygésor shtetéror me pérmbaruesit, si
dhe pas konsultimit me aktet ligjore né zbatim, u konstatua se mungesa e pérfshirjes sé pagesés sé
psikologut né skemén e ndihmés juridike dytésore falas véshtiréson ekzekutimin e titujve ekzekutive,
duke u béré pengesé reale né cenimin e té drejtave té prindit jo-kujdestar dhe shkeljen e afateve
procedurale gjaté ekzekutimit té vendimeve gjyqgésore. Pér rrjedhojé, pérfshirja e tarifave té
ekspertéve né skemén e ndihmés juridike té garantuar nga shteti éshté thelbésore pér mbarévajtjen e
procesit té ekzekutimit té vendimeve, vecanérisht né rastet e takimeve me fémijét si ¢éshtje me
karakter sensitiv.

13 Ligji nr. 8/2023 “Pér Organizimin dhe Funksionimin e Shérbimit Pérmbarimor Gjyqésor Shtetéror”;
1% Ligji nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”;
15 Ligji nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t& garantuar nga shteti”, neni 25/b;

17



Né vijim, pér shkak té réndésisé dhe impaktit gé ka problematika e mésipérme e konstatuar nga grupi
i auditimit gjaté kétij projekti auditues, KLSH do té ndérmarré kryerjen e njé auditimi performance
né Drejtoriné e Ndihmés Juridike Falas, me géllim vlerésimin e métejshém té efektivitetit té ndihmés
juridike gé ofrohet pér personat né pamjaftueshméri financiare.

Rregullore e Brendshme dhe aktet e tjera nénligjore mbi bazén e té cilave ushtrohet
veprimtaria pérmbarimore gjyqésore shtetérore

Me géllim miréfunksionimin dhe bazuar né parimin e shtetit ligjor, Institucionet gé
kryejné veprimtari administrative nxjerrin akte nén ligjore, pjesé e Burimeve t& tyre
Formale, ku bazojné funksionimin dhe veprimtariné e tyre institucionale. DPP, né
pérmbushje té kompetencave té saj ka hartuar Rregullore e Brendshme nr. 650, daté 17.10.2004.
Rregullorja e Brendshme e Shérbimit té Pérmbarimit Gjyqgésor pérshkruan marrédhéniet e punés
né ¢do sektor dhe hallké té kétij shérbimi.

Edhe pse ky akt konsiderohet si akti nénligjor mé i réndésishém, me géllim ushtrimin e veprimtarisé
institucionale, rregullorja e brendshme e DPP nuk éshté né pérputhje me strukturén dhe organikén
institucionale.

Qysh prej vitit 2004, struktura e DPP ka pésuar ndryshime®® dhe pavarésisht kétij fakti, rregullorja e
brendshme ka mbetur e pa azhornuar. N& planet e punés té hartuara nga viti 2020-2022, rishikimi i
rregullores sé brendshme té shérbimit té pérmbarimit gjyqgésor shtetéror ka gqené njé nga veprimtarité
e parashikuara ¢do vit nga DPP, megjithaté pavarésisht kétij fakti, ky akt ende nuk éshté konkluduar.
Pér rrjedhojé, kjo rregullore e ka humbur koherencén dhe aktualitetin dhe éshté e pazbatueshme.
Vlen té theksohet se Drejtoria e Pérgjithshme e Pé&rmbarimit, né vitin 2018 népérmjet shkresés nr.
prot. 1082, daté 25.05.2018 i ka pércjellé pér miratim Ministrisé sé Drejtésisé njé draft té ri pér
rregulloren e brendshme, gé pércaktonte rregullat pér organizimin dhe funksionimin e brendshém té
shérbimit pérmbarimor gjygésor shtetéror, i cili ka mbetur i pa miratuar.

Megjithaté, pavarésisht nismés té ndérmarré nga Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit né vitin
2018 dhe pas konsultimit me kété draft té paragitur né ministri, u konstatua se DPP duhet té rishikoj
edhe njéheré rregulloren e brendshme dhe té ridérgoj njé draft té ri té saj né ministri, né pérputhje
Ligjin nr. 8/2023 “Pér Organizimin dhe Funksionimin e Shérbimit Pérmbarimor Gjyqésor Shtetéror”.

E njéjta situaté konstatohet edhe sa i pérket rishikimit t€ Rregullores nr. 1551, daté 07.09.2006 “Pér
parandalimin e konfliktit té interesave né ushtrimin e funksioneve publike né shérbimin pérmbarimor
gjyqésor shtetéror”. Né vitin 2019, DPP népérmjet shkres€s nr. prot. 2616, daté¢ 16.12.2019 ka
dérguar pér miratim draftin e Rregullores “Pér parandalimin e konfliktit t& interesave né ushtrimin e
funksioneve publike né shérbimin pérmbarimor gjyqésor shtetéror”, me qéllim reflektimin e
ndryshimeve ligjore té nevojshme, né pérputhje me Ligjin nr. 9049, daté 10.04.2003, té ndryshuar®’
dhe Ligjin nr. 9367, daté 07.04.20068, té ndryshuar.

Nga sa mé sipér, Ministria e Drejtésisé nuk ka ndérmarré asnjé veprim me géllim miratimin e kétij
akti, pavarésisht se kané kaluar dy vjet nga periudha qé DPP ia ka pércjellé pér miratim.

Njékohésisht, nga konsultimi me planet e punés pér vitet 2020-2022 u konstatua se Drejtoria e
Pérgjithshme e Pérmbarimit ka parashikuar né ményré sistematike ¢do vit edhe hartimin e njé
rregulloreje pér mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale né shérbimin
pérmbarimor gjyqgésor shtetéror. Pavarésisht kétij fakti, nga ana e DPP-sé nuk é&shté ndérmarré asnjé
veprimtari institucionale lidhur me hartimin e kétij akti nénligjor.

16 Urdhér nr. 25, daté 06.03.2017 “Pér miratimin e strukturés dhe té organikés sé shérbimit té pérmbarimit gjyqésor” dhe
Urdhér nr. 40, daté 08.02.2019 pér disa ndryshime né urdhrin nr. 25, daté 06.03.2017, té Kryeministrit, “Pér miratimin e
strukturés dhe té organikés sé shérbimit pérmbarimor gjyqésor”;
17 Ligji nr. 9049, daté 10.04.2003 “Pér Deklarimin dhe Kontrollin e Pasurive Financiare té té Zgjedhurve dhe té disa
Népunésve Publik™, i ndryshuar;
18 |igji nr. 9367, daté 07.04.2006 “Pér Parandalimin e Konfliktit t& Interesave né Ushtrimin e Funksioneve Publike”, i
ndryshuar;
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Né pérfundim, duke marré shkas nga intervistat e zhvilluara me pérmbaruesit gjygésor shtetéror,
problematikat qé ata hasin gjaté ekzekutimit té titujve ekzekutiv, pas konsultimit me aktet nénligjore
gé DPP ka né zbatim si dhe né referencé té praktikave té miral®, cmojmé se me géllim rritjen e
efektivitetit dhe performancés institucionale, Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit duhet té ngrejé
njé grup pune pér té vlerésuar aktualitetin dhe koherencén e rregulloreve né fuqi, si dhe té vlerésojé
hartimin e akteve té reja nénligjore (manual, udhézues, etj.) gé shérbejné si udhérréfyes pér
veprimtariné pérmbarimore dhe unifikimin e praktikave nga pérmbaruesit gjaté ushtrimit té detyrés.

1. Gjetje nga auditimi: Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit nuk ka njé Strategji Institucionale
ku pércaktohen objektivat dhe prioritetet e veprimtarisé sé saj. DPP ka pércaktuar disa objektiva
né Analizat Vjetore Institucionale. Objektivat e shérbimit pérmbarimor shtetéror duhet té jené té
pércaktuara né njé dokument strategjik dhe jo pjesé integrale e analizés vjetore institucionale.

2. Gjetje nga auditimi: Ligji nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”,
pérkatésisht neni 25 krijon njé vakum ligjor sa i pérket mbulimit té shpenzimeve té ekspertéve
gjaté fazés sé ekzekutimit té vendimeve pér personat né pamjaftueshméri financiare, té cilét
pérfitojné nga ndihma juridike dytésore falas. Tarifa e psikologut apo ¢do eksperti tjetér gjaté
fazés sé ekzekutimit nuk pérfshihet né skemén e ndihmés juridike dytésore falas, duke sjellé
késhtu véshtirési pér pérmbaruesit gjygésor shtetéror gjaté ekzekutimit té titujve ekzekutiv.

3. Gjetje nga auditimi: Rregullorja e Brendshme e Shérbimit té Pérmbarimit Gjygésor Shtetéror
nr. 650, daté 17.10.2004 nuk éshté né pérputhje me strukturén dhe organikén institucionale dhe
Ligjin nr. 8/2023 “Pér Organizimin dhe Funksionimin e Shérbimit Pérmbarimor Gjyqésor
Shtetéror”. Kjo rregullore e ka humbur koherencén dhe aktualitetin dhe éshté e pazbatueshme.

4. Gjetje nga auditimi: Rregullorja nr. 1551, daté 07.09.2006 “Pér parandalimin ¢ konfliktit té
interesave né ushtrimin e funksioneve publike né shérbimin pérmbarimor gjyqésor shtetéror” nuk
reflekton ndryshimet ligjore té nevojshme, né pérputhje me Ligjin nr. 9049, daté 10.04.2003 dhe
Ligjin nr. 9367, daté 07.04.2006. Ministria e Drejtésisé nuk ka ndérmarré asnjé veprim me géllim
miratimin e kétij akti, pavarésisht se kané kaluar dy vjet nga periudha qé DPP ia ka pércjellé.

5. Gjetje nga auditimi: Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit nuk ka hartuar njé rregullore pér
mbrojtjen, pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale né shérbimin pérmbarimor
gjyqésor shtetéror, pavarésisht parashikimit té hartimit té saj né planet e punés pér vitet 2020-
2022.

Konkluzion 1:

Kuadri strategjik dhe rregullator éshté njé parakusht i domosdoshém jo vetém né ushtrimin e
kompetencave institucionale, por njékohésisht edhe né rritjen e efektivitetit gjaté ushtrimit té
detyrave. Hartimi, monitorimi, raportimi dhe menaxhimi i dokumenteve strategjike né pérgjithési
éshté njé proces kompleks, népérmjet té cilit, njé institucion pércakton nevojat e tij, identifikon
problemet, pércakton objektivat dhe planifikon aktivitetet pér arritjen e kétyre objektivave.
Mungesa e pérpilimit té njé strategjie nga ana e DPP-sé mund té cenojé né efektivitetin e pérmbushjes
sé misionit institucional. Ekzekutimi i “titujve ekzekutivé” nga ana e pérmbarimit gjygésor shtetéror
né pérputhje me afatet procedurale té pércaktuara, paraget réndési specifike jo vetém né aspektin e
realizimit t& misionit institucional, por njékohésisht edhe né pérmbushje té detyrimeve gé burojné
nga koncepti i shtetit té sé drejtés dhe zbatimit té pércaktimeve t¢ KEDNJ-sé. Pér rrjedhojé, hartimi
I njé akti strategjik, i cili synon pércaktimin e objektivave té pérmbarimit gjyqgésor shtetéror nxit
efektiviteti institucional, duke kontribuar késhtu pozitivisht né pérmirésimin dhe rritjen e cilésisé sé

19 https://www.powerjustice-al.com/wp-content/uploads/2018/01/MANUALI-I-PERMBARIMIT-GJY QESOR.pdf;
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ekzekutimeve nga ana e pérmbaruesve dhe garantimin e té drejtave personale té fituara me vendim
gjyqésor té formés sé preré.

Konkluzion 2:

Kuadri rregullator, i cili pérbéhet nga ligji organik i DPP-sé dhe aktet nénligjore mbi bazén e té cilave
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit ushtron veprimtariné e tij, ka réndési specifike né rritjen e
performanceés institucionale dhe krijimin e njé impakti pozitiv né pérmbushje té kompetencave
institucionale kah gytetaréve gé i drejtohen shérbimit pérmbarimor gjygésor shtetéror.

Mungesa e njé Rregullore té Brendshme dhe e akteve té tjera normative apo humbja e koherencés sé
kétyre akteve si pasojé e mungesés sé rishikimit, cenon miradministrimin institucional, Kkrijon
konfuzion né detyrimet dhe kompetencat institucionale dhe sjellé pér pasojé mungesé efektiviteti né
pérmbushjen e misionit DPP-sé.

Rekomandim 1:
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit té marré masa pér hartimin e Strategjisé Institucionale, e cila
pércakton objektiva konkret pér efektivitetin e shérbimit pérmbarimor shtetéror, né pérputhje edhe
me standardet ndérkombétare né fushén e ekzekutimit té vendimeve gjygésore.

Brenda Qershorit té Vitit 2024

Rekomandim 2:
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit té pércjellé né Ministriné e Drejtésisé problematikat e
konstatuara gjaté ekzekutimit t€ “titujve ekzekutiv’ pér personat né¢ pamjaftueshméri financiare té
cilét mbulohen nga skema e ndihmés juridike falas, sa i pérket mbulimit té shpenzimeve té ekspertéve
gjaté fazés sé ekzekutimit té vendimeve.

Menjéheré

Rekomandim 3:
- Drejtoria e Pérgjithshme e PEérmbarimit té marré masa pér rishikimin e Rregullores sé Brendshme
té Shérbimit Pérmbarimor Gjyqgésor Shtetéror.

- Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit té€ marré masa pér rishikimin e Rregullores nr. 1551, daté
07.09.2006 “Pér parandalimin e konfliktit t€ interesave né€ ushtrimin e funksioneve publike né
shérbimin pérmbarimor gjyqésor shtetéror”.

- Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit t& marré masa pér hartimin e rregullores pér mbrojtjen,
pérpunimin, ruajtjen dhe siguriné e té dhénave personale né shérbimin pérmbarimor gjyqgésor
shtetéror.

Né vijimési

Rekomandim 4:
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit t€ marré masa pér hartimin e manualit pér unifikimin e
praktikés gjaté ushtrimit té funksionit té pérmbarimit gjyqgésor shtetéror, ku té parashikohen edhe
rregullat e njoftimit té vendimeve té pérmbaruesit gjygésor, né zbatim té nenit 144/a té Kodit té
Procedurés Civile.

N& vijimési
4.1.2. A Kka luajtur DPP njé rol proaktiv né miré organizimin e sistemit t& pérmbarimit
shtetéror?
Shérbimi i Pérmbarimit Gjyqgésor Shtetéror ka pér mision ekzekutimin e detyrueshém té titujve
ekzekutivé, né rastet e pércaktuara né Kodin e Procedurés Civile. Ky institucion ushtron funksionet
népérmjet pérmbaruesve gjygésoré shtetéror dhe ka njé organizim unik dhe té centralizuar, me
shtrirje né té gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé.
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Shérbimi i1 Pérmbarimit Gjyqgésor Shtetéror varet nga Ministri i Drejtésisé dhe organizohet né nivel
gendror dhe vendor, si vijon:
- Drejtoria e Pérgjithshme pérbén nivelin gendror té organizimit.
- Zyrat rajonale pérmbarimore, pérbéjné nivelin vendor té organizimit dhe varen
administrativisht nga Drejtoria e Pérgjithshme.?°
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit éshté pérgjegjése pér miradministrimin e té gjithé zyrave
rajonale té pérmbarimit. Disa nga kompetencat kryesore gé kjo drejtori ka lidhen me:

- Inspektimet
Ky tagér i Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit lidhet me aspektin monitorues dhe kontrollues
té veprimtarisé sé shérbimit pérmbarimor shtetéror. Referuar organikés institucionale, struktura
pérgjegjése pér kryerjen e inspektimeve dhe kontrolleve né DPP éshté Drejtoria e Inspektimit dhe
Shqgyrtimit té Ankesave.
Kjo drejtori pérbéhet nga pesé inspektor dhe organizohet né dy sektoré. Sektori i Inspektimit pérbéhet
nga tre inspektor, ndérkohé gé Sektori i Shqyrtimit té Ankesave pérbéhet nga dy inspektor. Drejtori
I késaj strukture mban njékohésisht edhe funksionin e zévendés drejtorit té pérgjithshém.
Objekt i kontrolleve té ushtruara nga ana e Drejtorisé sé Inspektimit dhe Shqyrtimit t¢ Ankesave
éshté ushtrimi i kontrollit mbi procedurat e ndjekura nga pérmbaruesit, zbatimi i njéjté i ligjit, trajtimi
i céshtjeve me problematikeé té vecanté, identifikimi i shkeljeve, si dhe marrja e masave konkrete ndaj
pérmbaruesve né procedurat e té ciléve jané konstatuar shkelje ligjore, me géllim pérmirésimin e
shérbimit pérmbarimor dhe rritjen e pérgjegjshmérisé profesionale.
Ushtrimi i kontrollit mbi veprimtariné procedurale dhe administrative organizohet sipas planit té
miratuar vijetor, i cili propozohet nga Drejtoria e Inspektimit dhe Shqyrtimit té Ankesave dhe
miratohet Drejtorit t€ Pérgjithshém i institucionit. Grupet e punés dhe periudha e inspektimit
pércaktohen me urdhér té vecanté té Drejtorit té Pérgjithshém, né té cilin saktésohen edhe prioritetet
né funksion té ¢éshtjeve té paraqgitura pér zgjidhje.
Pas konsultimit me planet e inspektimit pér periudhén objekt auditimi, u konstatua se DPP nuk ka
hartuar njé metodologji me géllim planifikimin e planit té inspektimit dhe pérzgjedhjen e zyrave
rajonale gé do té inspektohen, duke mos ndérmarré késhtu asnjé veprim pér implementimin e masés
4.3.6 té Strategjisé Ndérsektoriale té Drejtésisé?l. Kéto plane hartohen né ményré formale nga ana e
Drejtorisé sé Inspektimit dhe Shqyrtimit t€ Ankesave. Kjo drejtori parashikon ¢do vit kryerjen e
kontrolleve né té gjitha zyrat rajonale pérmbarimore??, duke ndryshuar nga viti né vit né grafikun e
planifikuar vetém muajin né té cilin do té ushtrohet kontrolli.
Njékohésisht, nga njé véshtrim krahasimor i planeve té inspektimit me akt-kontrollet e ushtruara, u
konstatua se né disa raste koha né té cilén éshté ushtruar inspektimi nuk korrespondon me periudhén
e planifikuar né plan (p.sh. referuar grafikut t& ushtrimit t& kontrollit té parashikuar né planin e
inspektimit té vitit 2022: Zyra Rajonale e Tiranés éshté parashikuar té inspektohet né muajin Janar,
ndérkohé qgé inspektimi éshté kryer né muajin Tetor; Zyra Rajonale e Lezhés éshté parashikuar té
inspektohet né muajin Shkurt, ndérkohé qé inspektimi éshté kryer né muajin Prill; Zyra Rajonale e
Gjirokastrés éshté parashikuar té inspektohet né muajin Néntor, ndérkohé qé inspektimi éshté kryer
né muajin Qershor; Zyra Rajonale e Elbasanit é&shté parashikuar té inspektohet né muajin Mars,
ndérkohé gé inspektimi éshté kryer né muajin Prill; Zyra Rajonale e Shkodrés éshté parashikuar té
inspektohet né muajin Qershor ndérkohé qé inspektimi éshté kryer né muajin Dhjetor; Zyra Rajonale
e Lushnjés éshté parashikuar té inspektohet né muajin Tetor, ndérkohé gé inspektimi éshté kryer né
muajin Prill; etj.).

20 Ng vendin toné jané 22 zyra pérmbarimore, té organizuara brenda juridiksionit té ¢do rrethi gjyqésor té shkallés sé pare
(referuar hartés sé vjetér gjygésore), té cilat varen administrativisht nga Drejtoria e Pérgjithshme;
21 Masa 4.3.6 “Pérgatitja e raporteve t& inspektimit t& pérmbaruesve bazuar né metodologjité e pércaktuara”;
22 Mesatarisht tre inspektime né muaj, pasi né muajt Korrik dnhe Gusht nuk ushtrohen inspektime;
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- Trajtimi i ankesave
Ekzekutimi i vendimit té formés sé preré té gjykatés konsiderohet si faza pérfundimtare e
realizimit té njé té drejte té fituar gjygésisht. Vetém pas realizimit té késaj faze mund té
konsiderohet gé individi e ka vendosur plotésisht né vend té drejtén e tij té fituar. Procesi i
vendosjes né vend té njé té drejte té shkelur pérfshin jo vetém vendimmarrjen e gjykatave,
por edhe veprimet konkrete té organeve pérgjegjése té ngarkuara me ekzekutimin e vendimeve
gjyqésore té formés sé preré.

Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit éshté institucioni i cili menaxhon shérbimin pérmbarimor
gjyqésor shtetéror né vendin toné. Si institucion né shérbim té qytetarit, DPP duhet té keté mision
dhe géllim institucional shérbimin cilésor ndaj tyre.

Qytetarét, pér cdo kérkesé/ ankesé, pérvec zyrave rajonale té pérmbarimit, mund ti drejtohen edhe
Drejtorisé sé Pérgjithshme. Pretendimet e qytetaréve né kérkesat/ ankesat e tyre lidhen kryesisht me
urdhrat e ekzekutimit dhe shérbimin pérmbarimor té zyrave rajonale, sa i pérket implementimit té té
drejtave té fituara gjygésisht prej tyre.
Drejtoria e Pérgjithshme, né rastet kur e cmon té nevojshme pér zgjidhjen e ¢éshtjes, krahas kthimit
té pérgjigjes ushtron edhe kontroll dhe inspektim né zyrén rajonale pérkatése, me géllim verifikimin
e vértetésisé sé pretendimeve té parashtruara nga qytetarét. Gjaté periudhés nén auditim, pérkatésisht
vitet 2020-2022 vihet re njé rritje e kérkesave/ ankesave té adresuara né DPP, si mé poshté:
e Pér vitin 2020 - 329 Kérkesa/ Ankesa, nga té cilat 205 té regjistruara né DPP dhe 124 té
pércjella népérmjet platformés sé Bashkégeverisjes;
e Pér vitin 2021 - 383 Kérkesa/ Ankesa, nga té cilat 279 té regjistruara né DPP dhe 104 té
pércjella népérmjet platformés sé Bashkégeverisjes;
e Pér vitin 2022 - 524 Kérkesa/ Ankesa, nga té cilat 424 té regjistruara né DPP dhe 79 té
pércjella népérmjet platformés sé Bashkégeverisjes.

Kérkesat/ Ankesat e paragitura prané Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit trajtohen nga Sektori
I Shgyrtimit té Ankesave, i cili pérbéhet nga dy inspektor né Drejtoriné e Inspektimit dhe Shqyrtimit
té Ankesave.

Pavarésisht réndésisé specifike qé ka trajtimi i ankesave dhe kérkesave té qytetaréve, aktet
rregullatore mbi bazén e té cilave ushtrohet veprimtaria institucionale e DPP (ligji; rregullore e
brendshme; etj.) nuk pércaktojné as procesin né té cilin kalon trajtimi i njé kérkesé/ ankese dhe as
periudhén kohore brenda té cilés do ti kthehet pérgjigje nga njésia pérgjegjése pér trajtimin e
ankesave subjektit gé ka depozituar ankesén/ kérkesén. Ky fakt, ka sjellé njé gasje t& ndryshme,? pa
afate té pércaktuara pér trajtimin e pretendimeve té qytetaréve, sa i pérket kthimit té pérgjigjes dhe
zgjidhjes sé dhéné nga ana e DPP-sé.

Njékohésisht, nga vézhgimi i fages zyrtare web té DPP-sé (www.dpp.gov.al) rezulton se DPP nuk ka
zbatuar kérkesat qé pércaktohen né Ligjin nr. 119/2014, “Pér té Drejtén e Informimit”?4, sa i pérket
publikimit té regjistrit té kérkesave/ ankesave. Lidhur me kété fakt, u konstatua se pér heré té fundit
Ky regjistér éshté azhornuar né gershor té vitit 2018.

- Trajnimet
Zhvillimi dhe menaxhimi eficent i burimeve njerézore éshté faktori kryesor né rritjen e efektivitetit
té shérbimit pérmbarimor gjygésor té ofruar nga pérmbaruesit shtetéror. Rritja e kapaciteteve
profesionale dhe e cilésisé sé ekzekutimit, mundéson gé DPP té pérmirésojé aftésimin profesional té
pérmbaruesve, cilésiné dhe produktivitetin e veprimtarisé institucionale né nivel gendror dhe vendor.

23 https://dpp.gov.al/trajtimi-i-ankesave/;
24 | igjin nr. 119/2014, “Pér t€ Drejtén e Informimit”, Neni 7 (j);
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Pérmbarimi gjygésor né vendin toné éshté i organizuar si shérbim publik dhe privat. Konkurrimi i
kétyre dy shérbimeve duhet té synojé rritjen e shkallés sé ekzekutimit té vendimeve gjyqgésore. Pér
kété qéllim, njé réndési specifike né zhvillimin e kapaciteteve institucionale dhe ofrimin e shérbimeve
cilésore kah gytetaréve kané edhe veprimtarité e trajnimit té vazhdueshém. Objektivi kryesor i
trajnimit t& pérmbaruesve gjygésor shtetéror synon té krijojé pérmbarues kompetenté profesionalé,
té afté té japin kontributin e tyre pozitiv né jetén e tyre profesionale dhe ambientin ku ata ushtrojné
detyrat e tyre.

Trajnimi dhe zhvillimi i pérmbaruesve gjygésor duhet té sigurojé njé bazé té njohurive, aftésive dhe
vlerave profesionale, i cili u mundéson atyre té zhvillohen né vijimési, té ruajné kompetencén
profesionale dhe té nxisin pérmirésimin e etikés dhe komunikimit gjaté ushtrimit té detyrés.?® Kjo
frymé pasqyrohet edhe né ligjin e ri “Pér Organizimin dhe Funksionimin e Shérbimit t¢ Pérmbarimit
Gjyqésor Shtetéror”, i cili me gé€llim rritjen e kapaciteteve profesionale t€ pérmbaruesve, zgjat
periudhén e provés nga 3 muaj né 6 muaj dhe vendos si kusht paraprak pér emérimin si pérmbarues
gjyqésor shtetéror pérfundimin e ciklit té dyté té studimeve dhe eksperiencén profesionale 3 vjecare.

Pavarésisht sa mé sipér, nga situata e konstatuar né gjaté fazés sé terrenit té projektit auditues si dhe
pas intervistave té zhvilluara me pérmbaruesit gjyqésor shtetéror, grupi i auditimit doli né
pérfundimin se aktualisht mungon njé program i trajnimit vazhdues té pérmbaruesve. Krijimi i
mundésive pér zhvillimin e trajnimeve té vazhdueshme, si dhe kualifikimi né pérputhje me
standardet dhe praktikat mé té mira éshté i ulét. Pérvec periudhés sé proveés, gjaté té cilés pérmbaruesi
gjygésor i eméruar rishtazi éshté nén mbikéqyrjen e njé pérmbaruesi me eksperiencé dhe duhet té
ndjeké ciklin e trajnimit té detyrueshém, nga ana e DPP nuk organizohet ndonjé trajnim vazhdues
pér pérmbaruesit né detyré apo kryetarét e zyrave.

Mbarévajtja dhe organizimi i kétyre trajnimeve do té pérmirésonte aftésité profesionale, organizuese
dhe menaxhuese té pérmbaruesve gjyqésor shtetéror, si dhe do t&¢ mundésonte njohje dhe zbatim mé
té miré dhe té sakté té ligjeve, duke ndihmuar késhtu pérmirésimin e procesit pérmbarimor, né
pérmbushjen dhe ekzekutimin e té drejtave té fituara nga vendimet gjygésore.

- Sistemi ALBIS
Ngritja e njé sistemi efikas pér monitorimin e shérbimit pérmbarimor privat dhe shtetéror ka gené
dhe mbetet njé sfidé e vazhdueshme. N¢ vitin 2011, népé&rmjet VKM nr. 443, 16.06.2011 “Pér
krijimin, regjistrimin, ményrén e funksionimit, t& administrimit dhe té ndérveprimit dhe pér siguriné
e sistemit t€ menaxhimit elektronik té ¢€shtjeve té pérmbarimit gjyqésor” 1 ndryshuar, u krijua njé
sistem elektronik pér menaxhimin e ¢éshtjeve pérmbarimore. Objekt i kétij vendimi ishte Krijimi i
njé baze té dhénash, qé do té shérbente edhe si regjistér gendror i kérkesave pér vénie né ekzekutim
té titujve ekzekutivé. Subjektet pérgjegjése té sistemit ALBIS jané:

a) Institucioni administrues - Ministria e Drejtésisé.
b) Dhénés té informacionit:

- Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit — (zyrat vendore té pérmbarimit gjyqgésor shtetéror

népérmjet pérmbaruesve gjygésoré shtetéroré);

- Dhoma Kombétare e Pérmbaruesve Gjyqésoré Privaté — (pérmbaruesit gjygésoré privaté).
Pavarésisht vitit né té cilin &shté krijuar, nga viti 2011 deri né vitin 2019 ky sistem nuk ka funksionuar
pér Pérmbarimin Gjygésor Shtetéror.

Né vitin 2019, Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit, pasi ka pajisur ¢do pérdorues té sistemit me
kredencialet &shté angazhuar né implementimin e sistemit, duke kérkuar dhe ndjekur pérdorimin e tij
dhe dhéné orientimet pérkatése né funksion té zbatimit té tij.

Véshtirésité pér implementimin e sistemit ALBIS nga ana e Drejtorisé sé Pérgjithshme té
Pérmbarimit dhe zyrave rajonale té saj kané ardhur edhe si pasojé e kushteve aspak té favorshme té
infrastrukturés TIK né zyrat rajonale té sistemit pérmbarimor shtetéror. Njékohésisht edhe mungesa

2 Rekomandim i Késhillit t& Evropés nr. 17/2003;
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e njé Specialisti IT pér Drejtoriné e Pérgjithshme té Pérmbarimit,?® me géllim né ofrimin e ndihmés
pér pérdoruesit ka ndikuar negativisht né zbatimin efektiv té sistemit elektronik té céshtjeve
pérmbarimore.

Né pérfundim, pavarésisht pérfitimeve gé paraget né vetvete digjitalizimi i sistemit t¢ menaxhimit
elektronik té céshtjeve té pérmbarimit gjygésor, ky sistem nuk funksionon gé nga muaji Qershor i
vitit 2022 dhe pér rrjedhojé regjistrimi i ¢éshtjeve gé nga kjo periudhé ka gené i pamundur.

6. Gjetje nga auditimi: Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit nuk ka hartuar njé metodologji pér
hartimin e Planit té Punés Vjetor té Inspektimeve. Aktualisht, ky plan hartohet né ményré formale
nga ana e Drejtorisé sé Inspektimit dhe Shgyrtimit té€ Ankesave dhe né disa raste koha né té cilén
éshté ushtruar inspektimi nuk korrespondon me periudhén e planifikuar né plan.

7. Gjetje nga auditimi: Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit nuk ka pércaktuar né aktet e saj
rregullatore procesin né té cilin kalon trajtimi i njé kérkesé/ankese té depozituar dhe as periudhén
kohore brenda té cilés do té trajtohet ajo.

8. Gjetje nga auditimi: Nga ana e Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit mungon njé program
i trajnimit vazhdues pér pérmbaruesit né karrieré, me géllim rritjen e kapaciteteve profesionale té
tyre dhe pérmirésimin e shérbimit té ofruar.

Konkluzion 3:

Funksioni kryesor i Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit lidhet me miradministrimin e
shérbimit pérmbarimor shtetéror. Me géllim administrimin me efektivitet té punés sé pérmbaruesve
gjyqésor, DPP ushtron disa kompetenca institucionale si: inspektimi, trajtimi i ankesave té
depozituara nga qytetarét dhe mbarévajtja e organizimi i trajnimeve pér zhvillim profesional té
pérmbaruesve gjygésor shtetéror. Té treja kéto kompetenca té DPP-sé ndikojné né ményré té
drejtpérdrejté né rritjen e efektivitetit t€ zyrave rajonale pérmbarimore dhe pérmbushjen e misionit
institucional. Mos pérmbushja me efektivitet e kétyre kompetencave mund té ndikoj negativisht né
shfrytézimin me eficiensé té burimeve njerézore, né miradministrimin e shérbimit pérmbarimor
shtetéror dhe né rritjen e efektivitetit té veprimtarisé institucionale té zyrave rajonale t& pérmbarimit.

Rekomandim 5:
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit té marré masa pér hartimin e metodologjisé pér pérpilimin e
Planit Vjetor té Inspektimeve, ku té pércaktohen indikatorét gé do té marren né konsideraté pér
hartimin e planit vjetor té inspektimeve, metodologjia qé do té pérdoret pér hartimin e raportit té
kontrollit, afati i objeksioneve, si dhe ¢do element tjetér i thelbésor e i nevojshém.

Né vijimési

Rekomandim 6:
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit té pércaktojé né aktet e saj rregullative procesin e trajtimit té
ankesave/kérkesave dhe afatin kohor té trajtimit té tyre.

N& vijimési

Rekomandim 7:
Drejtoria e Burimeve Njerézore prané DPP-sé, né bashképunim me zyrat rajonale té pérmbarimit dhe
nevojat e tyre té hartojé njé program vjetor trajnimesh pér pérmbaruesit gjyqgésor, ku té pérfshihen
edhe trajnime lidhur me etikén dhe integritetin e pérmbaruesve.

Dhjetor 2023

26 Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit nuk ka njé punonjés TIK gé nga muaji Korrik 2020, pavarésisht kérkesés sé
pérséritur drejtuar AKSHI pér ti mundésuar njé specialist IT;
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4.2 A jané ekzekutuar né respektim té afateve procedurale titujt ekzekutivé nga ana e shérbimit
pérmbarimor shtetéror?

4.2.1. A kané ofruar zyrat pérmbarimore rajonale shérbim cilésor ndaj qytetaréve?

Né kété auditim, grupi pérfshiu né studim dhe shqyrtoi informacion né 9 zyra rajonale té pérmbarimit,
konkretisht Tirané, Shkodér, Vloré, Fier, Berat, Lezhé, Lushnje, Korcé dhe Pogradec. Krahas
intervistave té zhvilluara né terren, grupi hartoi dhe dérgoi njé pyetésor pér tu plotésuar nga zyrat né
fjalé. Problematikat e konstatuara jané paragitur né vijim.

Shérbimi pérmbarimor shtetéror e ofron shérbimin népérmjet Zyrave Rajonale né varési té Drejtorisé
sé Pérgjithshme té Pérmbarimit. Né territorin e Republikés sé Shqipérisé ushtrojné veprimtaring 22
zyra rajonale. Struktura organizative e institucionit éshté pércaktuar me Urdhrin e Kryeministrit nr.
25, daté 06.03.2017 “Pér miratimin e strukturés dhe organikés sé shérbimit té€ pérmbarimit gjygésor”,
I ndryshuar. Sipas organikés sé miratuar, jané 78 pozicione pérmbaruesi té shpérndaré né zyrat
rajonale pérmbarimore. Gjaté vitit 2022, institucioni ka ushtruar veprimtariné me 59 pérmbarues,
duke gené se 19 vende né strukturé kané gené vakante. Aktualisht, 9 pozicione jané plotésuar dhe
kané pérfunduar periudhén e provés né fillim té vitit 2023, ndérsa pér 10 vende té tjera éshté béré
shpallja dhe mbeten pér tu plotésuar né vijim?’. Gjithashtu, duhet mbajtur né konsideraté gé brenda
kétij numri punonjésish pérfshihen edhe pérmbaruesit e zyrave rajonale, té cilét krahas ekzekutimit
té vendimeve gjyqgésore, ushtrojné njékohésisht edhe detyrén e kryetarit té zyrés.

Veprimtaria e shérbimit pérmbarimor shtetéror cenohet edhe nga numri i larté i dosjeve né ekzekutim,
té cilat shpeshheré akumulohen nga viti né vit. Gjaté vitit 2022, pérmbarimi shtetéror ka pasur njé
total prej 57,035 céshtjesh, duke pérfshiré pensionet ushgimore dhe takimet me fémijét, té cilat jané
né ekzekutim té vazhdueshém. Gjaté kétij viti, 15,434 céshtje kané gené né tejkalim té afateve
procedurale. Ndérkohé, gjaté vitit 2021 ka pasur njé total prej 55,213 ¢éshtjesh, por vetém 172 prej
tyre kané gené né tejkalim té afateve procedurale. Gjaté vitit 2020 ka pasur njé total prej 50,983
céshtjesh, ku 329 prej tyre kané gené né tejkalim té afateve procedurale. Numri i ¢éshtjeve té
ekzekutuara ka qgené i pérafért gjaté viteve né fjalé, por diferencén e béjné dosjet e mbartura. Kjo
problematiké ka ardhur edhe si pasojé e véshtirésive té hasura né vendosjen e pasurive né sekuestro,
pér shkak té mungesés sé bashképunimit me institucionet e pérfshira. Situata e dosjeve gjaté
periudhés objekt auditimi paragitet né formé grafike dhe tabelore si mé poshté:

Tabela nr. 2 — Numri i ¢éshtjeve né ekzekutim (2022)

Rrethet Total Né tejkalim té afatit | Brenda afatit Refuzuara | Pez. V. Gjyk. | Te Push.

Ne ekz. | Ekz. Ne ekz. | Ekz. | Push. transfe

ruara
Berat 2286 0 0 1963 323 0 0 0 0 0
Fier 1530 0 0 1059 306 115 0 26 6 18
Korgé 3007 19 0 2219 404 238 5 25 76 21
Lezhé 958 0 0 529 305 0 9 86 29 0
Lushnje 1126 0 0 771 288 0 0 41 26 0
Pogradec 1465 111 0 1047 83 222 0 0 2 0
Shkodér 1335 0 0 599 311 74 0 318 25 8
Tirané 18336 17134 896 0 0 4 58 28 216 0
Vioré 2164 0 0 1057 687 343 12 11 43 11
Totali 32207 17264 896 9244 | 2707 996 84 535 423 58
Burimi: Zyrat rajonale/DPP / Pérpunoi: Grupi i auditimit
Tabela nr. 3 — Numri i ¢éshtjeve né ekzekutim (2021)
Rrethet Total Né tejkalim té afatit Brenda afatit Refuzu | Pez. V. Gjyk. | Te Push.
Ne ekz. | Ekz. Ne ekz. | Ekz. Push. | ara transfe
ruara
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Berat 2190 0 0 1793 397 0 0 0 0 0
Fier 2010 0 0 1392 360 230 0 0 24 4
Korgé 2668 19 0 2092 381 112 2 0 21 41
Lezhé 1012 0 0 490 332 0 4 150 34 2
Lushnje 1098 0 0 602 254 3 1 202 35 1
Pogradec 1940 111 30 1107 92 580 0 0 8 12
Shkodér 1315 0 0 656 252 16 8 360 22 1
Tirané 16634 0 0 15355 | 1097 0 0 1 175 6
Vloré 2072 0 0 1262 478 311 0 0 11 10
Totali 30939 130 30 24749 | 3643 | 1252 15 713 330 77
Burimi: Zyrat rajonale/DPP / Pérpunoi: Grupi i auditimit
Tabela nr. 4 — Numri i ¢éshtjeve né ekzekutim (2020)
Rrethet Total Né tejkalim té afatit Brenda afatit Refuzu | Pez. V. Gjyk. | Te Push.
Ne ekz. | Ekz. Ne ekz. | Ekz. Push. | ara transfe
ruara
Berat 1877 0 0 1551 204 0 0 0 0 122
Fier 1697 0 0 1153 341 83 0 0 115 5
Korgé 3068 19 0 1921 389 585 6 3 45 100
Lezhé 997 0 0 487 269 1 6 153 51 30
Lushnje 875 204 83 157 92 0 0 297 42 0
Pogradec 1818 78 0 1564 43 120 0 0 3 10
Shkodér 1356 0 0 767 242 58 2 264 23 0
Tirané 15026 0 0 13747 | 1019 6 5 27 219 3
Vloré 2055 0 0 1224 | 314 | 468 0 2 21 26
Totali 28769 301 83 22571 | 2913 | 1321 19 746 519 296
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Figura nr. 4 — Numri i ¢éshtjeve gjaté periudhés 2020-2022

28769

2020

mNr. Total i ¢éshtjeve

30939 9644

2021

m Nr. i ¢céshtjeve brenda afatit procedural

32207

Burimi: Zyrat rajonale/DPP / Pérpunoi: Grupi i auditimit
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Numri i pérmbaruesve dhe pozicionet vakante né zyrat e audituara jané paraqitur né tabelén e
méposhtme:

Tabela nr. 5 — Numri i pérmbaruesve sipas strukturés dhe vakancat

Rrethet Pérmbarues sipas Pozicione vakante
strukturés
Berat 3 0
Fier 4 0
Korgé 4 0
Lezhé 3 0
Lushnje 3 1
Pogradec 2 0
Shkodér 5 1
Tirané 20 3
Vloré 5 1
Totali 49 6

Burimi: Zyrat rajonale/DPP / Pérpunoi: Grupi i auditimit

Duke marré né konsideraté statistikat e paragitura mé lart, konstatohet se raporti midis dosjeve pér
ekzekutim dhe numrit faktik té pérmbaruesve éshté jo proporcional. Konkretisht, nése do té béhej njé
pjesétim i thjeshté né fund té vitit 2022, rezulton se pér ¢cdo pérmbarues shtetéror jané aférsisht 839
dosje né ekzekutim. Njé ngarkesé e ngjashme konstatohet edhe né vitet e kaluara, ku né vitin 2020
ky raport éshté aférsisht 809 dosje pér pérmbarues dhe né vitin 2021 rreth 824 dosje pér pérmbarues.
Né rend kronologjik vihet re njé rritje e lehté pas ¢do viti, e cila rrezikon té thellohet pér shkak té
dosjeve té mbartura. Ky volum pune nuk ruan njé raport normal midis dosjeve pérmbarimore dhe
numrit té pérmbaruesve, duke cenuar rrjedhimisht afatet procedurale dhe cilésiné e shérbimit té
ofruar. Nga praktika ndér vite e shérbimit pérmbarimor shtetéror sugjerohet gé numri i dosjeve pér
secilin pérmbarues mos té jeté mé i madh se 200. Megjithaté, né lidhje me kété shifér nuk ka njé
kriter t&€ miratuar zyrtarisht. Tabela e méposhtme paraqet raportit e ngarkesés pér ¢cdo pérmbarues
gjaté periudhés sé audituar:

Tabela nr. 6 — Ngarkesa pér ¢do pérmbarues 2020-2022

Vitet Nr. total i dosjeve Nr. faktik i Nr. i pozicioneve Raporti dosje / pérmbarues
pérmbaruesve vakante

2020 50,983 63 15 809

2021 55,213 67 11 824

2022 57,035 68 10 839

Burimi: Zyrat rajonale/DPP / Pérpunoi: Grupi i auditimit

Problemet me infrastrukturén dhe mungesa e mjeteve té nevojshme jané konstatuar né té gjitha zyrat
rajonale pérmbarimore. Nga vizitat e zhvilluara né 9 zyrat rajonale rezultoi se ambientet e punés jané
té vogla dhe né disa raste (si p.sh. né Berat dhe Lushnje), pérmbaruesit nuk kishin njé hapésiré pune
té dedikuar, por iu duhej té ndanin me njéri-tjetrin tavolinén dhe mjetet e punés (kompjuterin).
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Figura nr. 5 — Foto ilustruese nga ambientet e zyrave rajonale té pérmbarimit

Burimi: Grupi i auditimit

Njé tjetér problematiké e konstatuar éshté mungesa e ambienteve té arkivés, pér mbajtjen e dosjeve
té pérmbarimit. Pérjashtim béjné rrethe si Vlora, Shkodra dhe Korga, té cilat kishin pérshtatur zyra
si ambiente arkive. Ndérkohé, né disa raste té tjera situata paraqitej mé problematike. Pér shembull
né zyrat rajonale Lushnje dhe Berat, dosjet e arkivés mbaheshin né shkallét e ndértesés sé Gjykatés
apo né tualet. Gjithashtu, disa zyra rajonale pérfshijné disa bashki né juridiksionin e tyre. Né mungesé
té automjeteve/shoferit, 1évizja e pérmbaruesve né terren béhet me mjete personale.

Zyrat pérmbarimore vendore jané né varési té Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit. Sipas nenit
9 té Ligjit nr. 8730, daté 18.01.2001 “Pér organizimin dhe funksionimin e Shérbimit té Pérmbarimit”
dhe organikés sé miratuar me Urdhrin e Kryeministrit nr. 25, daté 06.03.2017, ato duhet té
funksionojné si persona juridiké me vulén e tyre pérkatése. Megjithaté, nga auditimi u konstatua se
ato nuk funksiononin si njési ekonomike té vecanta, pér shkak se nuk ishin miratuar nga Ministria e
Financave. Pérjashtim pérbénte vetém Zyra Pérmbarimore Tiranég, e cila zotéron atributet e njé njésie
shpenzuese. Konkretisht, me miratimin e ndryshimeve né strukturé dhe organiké né vitin 2017, DPP
i éshté drejtuar Ministrisé sé Financave me shkresén nr. 1038 prot., daté 23.05.2017 pér konfirmimin
e zyrave vendore si njési ekonomike. MF éshté pérgjigjur me shkresén nr. 7560/2 prot., daté
06.06.2017, ku nuk konfirmonte kérkesén e DPP. Kjo problematiké éshté parashtruar edhe pérpara
Ministrisé sé Drejtésisé, si institucion epror i DPP?8, Né pérgjigjen e saj, MF argumentonte se zyrat
rajonale té pérmbarimit kishin né organikén e tyre njé numér té kufizuar punonjésish, té
pamjaftueshém pér té realizuar veprimtarité e kontrollit sipas pércaktimeve té ligjit pér MFK?°.

Aktualisht, té gjitha veprimet financiare té zyrave rajonale nénshkruhen nga Kryetari dhe specialisti
i financés sé zyrés pérkatése. Sipas Ligjit nr. 92/2014 “Mbi tatimin mbi vlerén e shtuar né RSH”,
fatura duhet té l1éshohet né momentin kur kryhet shérbimi. Né rastin e léshimit té faturés tatimore
elektronike pérbén problem fakti té gjitha zyrat jané té pajisura me NIPT sekondar dhe pér pasojé
fatura elektronike del né emér té¢ DPP. Ndérkohé, veprimet bankare né llogarité pérmbarimore nuk
mund té kryhen nga kjo e fundit, por nga veté zyrat rajonale. Pér shkak té natyrés sé vecanté té
shérbimit pérmbarimor shtetéror, i cili nuk operon vetém me fonde buxhetore, por ndjek edhe
llogarité pérmbarimore, konfirmimi i zyrave rajonale si njési shpenzuese mé vete &shté i
domosdoshém, jo vetém pér té gené né pérputhje me dispozitat e ligjit organik té fushés, por edhe
pér té rritur eficiencén e punés. Theksojmé e njéjta gasje né lidhje me organizimin e zyrave rajonale

28 Shkresat nr. 580 prot, daté 29.03.2021 dhe nr. 2380 prot, daté 02.12.2021 e Drejtorisé s¢ Pérgjithshme té Pérmbarimit
2 Ligji nr. 10296, daté 08.07.2010 “Pér Menaxhimin Financiar dhe Kontrollin”
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konfirmohet edhe né ligjin e ri nr. 82023 “Pér organizimin dhe funksionimin e Shérbimit
Pérmbarimor Gjyqésor Shtetéror”3C,

Njé tjetér problem i evidentuar né zyrén pérmbarimore té Fierit dhe Tiranés, por i parashtruar né té
gjitha zyrat rajonale té audituara éshté véshtirésia e lajmérimeve pér debitorét, pér shkak té
pasaktésive né adresa. Njoftimi shkresor béhet népérmjet dorézimit nga shérbimi postar i akteve gé
duhet t’i njoftohen personit debitor, kudo ku ai gjendet. Mungesa e njoftimit sjell vonesa né etapa té
ndryshme té ekzekutimit té vendimeve. Njé prej tyre éshté masa e sekuestros, e cila sipas nenit 581
té Kodit t& Procedurés Civile vendoset pasi pérmbaruesi gjyqgésor té keté njoftuar me shkresé
debitorin. Etapat dhe rregullat e njoftimit gé ndigen nga pérmbaruesi jané té pércaktuara né nenet
130-144 té Kodit t& Procedurés Civile®!.

Véshtirésité me adresat pérbéjné njé problem té njohur né vendin toné dhe pér kété arsye, me géllim
eliminimin e vonesave té shkaktuara gjaté procesit té ekzekutimit té vendimeve, merr réndési primare
ezaurimi i té gjitha hapave té pércaktuara né Kod pér njoftimin e paléve. Konkretisht né njé rast té
shqyrtuar né zyrén rajonale Fier, kur shérbimi postar nuk arriti té njoftojé debitorin né adresén e tij,
pasi ky i fundit ishte larguar, pérmbaruesi kérkoi prané gjykatés sé shkallés sé paré emérimin e njé
pérfagésuesi kryesisht pér té (sipas nenit 522 té K.Pr.C). Gjykata, pasi béri verifikimet e veta dhe
ezauroi etapat pér lajmérimin e debitorit, caktoi njé pérfagésues brenda 10 ditéve nga kérkesa e
pérmbaruesit. Né lidhje me kété rast, mendojmé se praktika e shérbimit pérmbarimor shtetéror kishte
konfuzion né interpretimin e dispozitave té Kodit té Procedurés Civile (neni 144/a dhe neni 522),
pasi nuk pércaktohej garté momenti kur do té konsiderohej se debitorit nuk i dihet vendbanimi, ku
mé pas rrjedhimisht do t’i drejtohej gjykatés pér caktimin e njé pérfagésuesi kryesisht. Pér sa mé
sipér, gjykojmé se standardizimi i praktikés pérmbarimore pér etapat e njoftimit té paléve mund té
gartésohet dhe té pérfshihet né njé manual té brendshém institucional té miratuar.

Reforma né drejtési solli implementimin e disa akteve ligjore, té cilat patén efekt pozitiv pér qytetarét.
Njé ndér kéto akte ishte edhe Ligji nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike té garantuar nga shteti”, i cili
ka si géllim té krijojé njé sistem pér organizimin dhe ofrimin e ndihmés juridike falas pér té siguruar
akses té barabarté té té gjithé individéve né sistemin e drejtésisé. Ndér té tjera, kjo ndihmé konsiston
edhe né pérjashtimin nga pagimi i tarifave gjygésore, shpenzimeve gjygésore dhe nga detyrimi pér
parapagim té tarifave té vénies né ekzekutim té Urdhrave té ekzekutimit pér individét me té ardhura
t& pamjaftueshme®2. Neni 25/b i ligjit pércakton se kéta pérfitues pérjashtohen nga detyrimi pér té
paguar shpenzimet gjygésore pér déshmitarét, ekspertét, pérkthyesit dhe pér kéqgyrjen e sendeve ose
kéqgyrjen né vend. Gjithashtu, kjo dispozité pérmend vetém pérjashtimin nga detyrimi pér té
parapaguar tarifén pérmbarimore, por nuk shprehet pér shpenzimet e tjera pérmbarimore. Pér
shembull, né rastin e ekzekutimit té vendimeve me objekt takimin e fémijéve té mitur nga prindi jo-
kujdestar (pas divorcit bashkéshortor), nevojitet prezenca e njé eksperti psikolog gé asiston procesin,
né zbatim té nenit 523 té Kodit té Procedurés Civile. Nga intervistat e zhvilluara me pérmbaruesit
éshté konstatuar qé pagesa pér psikologun zakonisht éshté mbuluar nga veté pala kreditore. Roli i
psikologut né procedurat e ekzekutimit éshté i domosdoshém, por nuk jané té pakta rastet kur
kreditori refuzon té parapaguajé shpenzimet pér té, duke véshtirésuar realizimin e ekzekutimeve me
objekt “takim me fémijé”. N& rastet e individéve me té ardhura té pamjaftueshme, zyrat e pérmbarimit
I jané drejtuar pér ndihmé pushtetit vendor (Bashkive), té cilét kané véné né dispozicion punonjés
socialé sipas mundésisé. Duhet mbajtur parasysh gé punonjésit socialé nuk jané profesionisté té
licencuar pér té ushtruar rolin e psikologut, megjithaté éshté gjetur njé zgjidhje e improvizuar pér té
mos penguar ekzekutimin e vendimeve té késaj natyre. Pérfshirja e tarifave té ekspertéve né skemén
e ndihmés juridike té garantuar nga shteti éshté thelbésore pér mbarévajtjen e procesit té ekzekutimit
té vendimeve, vecanérisht né rastet e takimeve me fémijét si ¢éshtje me karakter sensitiv. Pavarésisht

30 Neni 9/2

31 Neni 144/ai K.Pr.C

32 Individét me té ardhura té pamjaftueshme, sipas pércaktimeve né nenin 12 té Ligjit nr. 111/2017.
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se ky problem prek drejtpérdrejté veprimtariné e zyrave rajonale, nuk do té analizohet mé tej né kété
pjesé té raportit, duke gené se éshté trajtuar mé lart.

Né kuadrin e garantimit té procesit té rregullt ligjor, Shérbimi Pérmbarimor Shtetéror ndjek veprimet
procedurale pér realizimin e ekzekutimit té vendimeve gjyqgésore té formés sé preré, brenda afatit
ligjor t€ arsyeshém, me objekt “pension ushqimor”, “takim me fémijé”, “kujdestari fémije”, “urdhér
i menjéhershém i mbrojtjes” dhe “urdhér i mbrojtjes” pér garantimin jo vetém té té drejtés sé
parashikuar né Konventén CEDAW pér barazi né martesé dhe né jetén familjare, por edhe té
pérmbushjes sé misionit té€ pérmbarimit dhe realizimin e té drejtés sé kreditorit. Referuar té dhénave
progresive pér vitin 2022 rezulton njé total ¢éshtjesh prej 9,455 ¢éshtjesh, nga té cilat 8,176 jané me
objekt “pension ushgimor”, 1,279 ¢éshtje me objekt “takim me fémijé” dhe 14 me objekt “kujdestari
fémije”. 8,117 ¢éshtje “pension ushgimor” jané né ekzekutim té vazhdueshém, nga té cilat né 2,740
nuk shlyhet detyrimi pér pamundési paguese nga ana e debitorit dhe veprimet procedurale pérsériten
né ményré té vazhdueshme pér verifikim té pasurive té luajtshme dhe té paluajtshme té tij me géllim
ekzekutimin e detyrimit, pér 1,345 céshtje detyrimi shlyhet pjesérisht dhe jo i ploté, gjithashtu pér
paaftési paguese®. Gjithashtu, njé tjetér problem i hasur né praktikén pérmbarimore rezulton edhe
emigrimi i shumé debitoréve té cilét duke gené larg, nuk paguajné detyrimin ushgimor dhe nuk u
rezulton pasuri e sekuestrueshme. Pér rrjedhojé kéto tituj ekzekutivé mbeten té pazbatuara sepse
prindi debitor nuk merr pagesé papunésie, pasi éshté larguar dhe nuk plotéson kushtet e ligjit pér ta
pérfituar até. Kjo ndikon né mosekzekutimin e vendimeve gjyqgésore brenda njé afati té arsyeshém,
duke cuar né mos realizimin e té drejtés ligjore té palés sé interesuar.
Kuadri ligjor ndérkombétar, ratifikuar nga Shqipéria, lidhur me detyrimin pér ushgim pérmbledh
edhe:

e Konventén e Hagés mbi ligjin e zbatueshém pér detyrimet ushgimore nr. 24 (2 Tetor 1973);

e Konventén e Hagés mbi njohjen dhe zbatimin e vendimeve né lidhje me detyrimet ushgimore

nr. 23 (2 Tetor 1973);
e Konventén e Hagés pér rivendosjen ndérkombétare té detyrimit ushgimor ndaj fémijéve dhe
formave té tjera té mbéshtetjes pér anétarét e tjeré té familjes nr. 38 (23 Néntor 2007).

Kjo e fundit éshté ratifikuar nga Kuvendi i Shqipérisé, me ligjin nr. 63/2012 “Pér rivendosjen
ndérkombétare té detyrimit ushgimor ndaj fémijéve dhe formave té tjera té mbéshtetjes pér anétarét
e tjeré t€ familjes”. Konventa sanksionon detyrimin e shteteve palé gé té& marrin té gjitha masat e
duhura, pér té siguruar rivendosjen e detyrimit t& mbéshtetjes financiare pér fémijén nga prindi
(prindérit) ose persona té tjeré pérgjegjés, né vecanti kur kéta persona jetojné né njé shtet té ndryshém
nga ai i fémijés. Ajo bazohet né krijimin e njé rrjeti autoritetesh publike/administrative
ndérkombétare bashképunuese midis tyre. Né bazé té Konventés ¢do shtet kontraktues duhet té
caktojé njé autoritet gendror pér té pérmbushur detyrat gé vendosen nga Konventa pér kété autoritet
(neni 4). Né rastin e Shqipérisé, autoriteti vendas éshté Ministria e Drejtésisé. Megjithaté, nisur nga
detyrimet gé Titulli IV i Kodit te Procedurés Civile t¢ Republikés sé Shqipérisé i njeh Shérbimit
Pérmbarimor Gjyqésor, si dhe detyrat e pércaktuara né ligjin nr. 8730/18.01.2001 “Pér organizimin
dhe funksionimin e Shérbimit Pérmbarimor Gjyqésor” pér vénien né ekzekutim té njé titulli
ekzekutiv té njohur si té tillé nga juridiksioni gjygésor shqiptar, vérehet se pérmbarimi nuk ka tagrin
ligjor té ndjeké procedurat e ekzekutimit jashté territorit té Republikés sé Shqipérisé. Né kété rast,
kérkesa mund té béhet népérmjet autoritetit gendror té shtetit kontraktues né té cilin banon kérkuesi,
pér autoritetin gendror té shtetit té kérkuar ku ndodhet debitori kundér té cilit ka njé vendim ekzistues
pér detyrim ushgimor. Pra, referuar detyrimeve té mésipérme, né funksion té mbrojtjes sé interesit té
fémijés, i cili pérbén edhe njé interes publik, autoritetet shtetérore duhet té bashké&punojné me
autoritetet e huaja pér té zgjidhur ¢éshtje gé kané té béjné me interesat e fémijéve. Né kété kuadér,
roli i Ministrisé sé Drejtésisé, si autoritet shtetéror kompetent gé transmeton kérkesat pér njohje dhe
ekzekutim vendimi jashté territorit shqiptar, éshté i réndésishém si pér fillimin e procedurave

33 Analiza vjetore 2022 e DPP
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pérkatése apo lehtésimin e tyre ashtu edhe pér marrjen e masave té duhura pér ofrimin e ndihmés
ligjore3*. Implementimi i duhur i Konventés sé ratifikuar ndihmon né ekzekutimin e vendimeve té
mbartura, té cilat pengohen pér shkak té& emigrimit té debitoréve jashté vendit. Pér sa mé sipér
gjykojmé se pérmbaruesit duhet ta kthejné né praktiké té zakonshme pune referimin e rasteve té tilla
prané Ministrisé sé Drejtésisé, pa gené e nevojshme gé kreditori té hartojé njé kérkesé té re pér kété
té fundit. Njé praktiké e tillé rrit eficiencén e ekzekutimit té vendimeve, duke ofruar shérbim né
formén e njé ‘one-stop shop’.

9. Gjetje nga auditimi: Gjaté vitit 2022, Shérbimi Pérmbarimor Shtetéror ka ushtruar veprimtariné
me 59 pérmbarues, ndérsa 19 vende né strukturé kané gené vakante. Gjaté kétij viti, pérmbarimi
shtetéror ka pasur njé total prej 57,035 ¢éshtjesh, duke pérfshiré pensionet ushgimore dhe takimet
me fémijét, té cilat jané né ekzekutim té vazhdueshém. Késhtu, raporti midis dosjeve pér
ekzekutim dhe numrit faktik t€ pérmbaruesve éshté jo proporcional. Konkretisht, pas plotésimit
té disa vendeve vakante né fund té vitit 2022, rezulton se pér ¢cdo pérmbarues shtetéror jané
aférsisht 839 dosje né ekzekutim.

10. Gjetje nga auditimi: Problemet me infrastrukturén dhe mungesa e mjeteve té nevojshme jané
konstatuar né zyrat rajonale pérmbarimore. Njé problematiké e konstatuar éshté mungesa e
ambienteve té arkivés pér mbajtjen e dosjeve né zyrat rajonale. Gjithashtu, nga vizitat e zhvilluara
rezultoi se ambientet e punés jané té vogla dhe né disa raste (si p.sh. né Berat dhe Lushnje),
pérmbaruesit nuk Kishin njé hapésiré pune té dedikuar, por iu duhej t& ndanin me njéri-tjetrin
tavolinén dhe mjetet e punés (kompjuterin).

11. Gjetje nga auditimi: Njé tjetér problem i evidentuar né zyrén pérmbarimore té Fierit dhe Tiranés,
por i parashtruar né té gjitha zyrat rajonale té audituara éshté véshtirésia e lajmérimit pér
debitorét, pér shkak té pasaktésive né adresa.

12. Gjetje nga auditimi: Njé tjetér problem i hasur né praktikén pérmbarimore rezulton edhe
emigrimi i shumé debitoréve té cilét duke gené larg, nuk paguajné detyrimin ushgimor dhe nuk
u rezulton pasuri e sekuestrueshme, pavarésisht faktit se shteti shgiptar ka ratifikuar Konventén
e Hagés né lidhje me bashk&punimin me vende té tjera pér ekzekutimin e vendimeve. Nga
intervistat e zhvilluara rezultoi se pérmbaruesit shtetéroré nuk ishin té mirinformuar pér
procedurat e saj.

Konkluzion 4

Afatet procedurale dhe cilésia e shérbimit té ofruar nga Shérbimi Pérmbarimor Shtetéror jané cenuar
nga volumi i punés, i cili nuk ruan njé raport normal midis dosjeve pérmbarimore dhe numrit té
pérmbaruesve. Gjithashtu, mungesat infrastrukturore véshtirésojné procesin normal té punés, duke
cenuar eficiencén e kétij shérbimi. Gjithashtu, véshtirésité me adresat pérb&jné njé problem té njohur
né vendin toné dhe pér kété arsye, me géllim eliminimin e vonesave té shkaktuara gjaté procesit té
ekzekutimit té vendimeve, merr réndési primare ezaurimi i té gjitha hapave té pércaktuara né Kod
pér njoftimin e paléve. Mungesa e njoftimit sjell vonesa né etapa té ndryshme té ekzekutimit té
vendimeve.

Konkluzion 5

Pér shkak té natyrés sé vecanté té shérbimit pérmbarimor shtetéror, i cili nuk operon vetém me fonde
buxhetore, por ndjek edhe llogarité pérmbarimore, konfirmimi i zyrave rajonale si njési shpenzuese
mé vete éshté i domosdoshém, jo vetém pér té gené né pérputhje me dispozitat e ligjit organik té
fushés, por edhe pér té rritur eficiencén e punés.

3 Raport “Ekzekutimi i vendimeve gjyqésore — kusht pér mbrojtjen dhe respektimin e té drejtave ekonomike né
familje”, fq. 26, né https://www.qag-al.org/publikime/ekzekutimi_vendimeve.pdf
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Roli i Ministrisé sé Drejtésisé, si autoritet shtetéror kompetent gé transmeton kérkesat pér njohje dhe
ekzekutim vendimi jashté territorit shqgiptar, éshté i réndésishém si pér fillimin e procedurave
pérkatése apo lehtésimin e tyre, ashtu edhe pér marrjen e masave té duhura pér ofrimin e ndihmés
ligjore. Implementimi i duhur i Konventés sé Hagés ndihmon né ekzekutimin e vendimeve té
mbartura, té cilat pengohen pér shkak té emigrimit té debitoréve jashté vendit.

Rekomandim 8
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit té kérkojé prané Ministrisé sé Drejtésisé marrjen e masave
pér pérmirésimin e situatés sé mbingarkesés sé pérmbaruesve, kushteve infrastrukturore té zyrave
rajonale dhe problematikave té tjera té lidhura me to.

Dhjetor 2023
Rekomandim 9
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit té standardizojé praktikén pérmbarimore pér njoftimin e
paléve, né pérputhje me dispozitat e Kodit té Procedurés Civile, duke e pérfshiré né aktet e brendshme
institucionale té miratuara (p.sh. né Manual / Udhézues té rekomanduar mé lart).

Dhjetor 2023

Rekomandim 10
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit té referojé ¢do ¢éshtje gé nuk mund té ekzekutohet pér shkak
se debitori ndodhet jashté vendit prané Ministrisé sé Drejtésisé, si autoriteti shtetéror kompetent gé
transmeton kérkesat pér njohje dhe ekzekutim vendimi jashté territorit shqiptar.

Menjéheré dhe né vazhdimési

4.2.2. A ka bashkévepruar shérbimi pérmbarimor shtetéror né ményré integrale me aktorét e
tjeré té pérfshiré né proces, né funksion té ekzekutimit té vendimeve gjyqésore?

Procedura e ekzekutimit té vendimeve gjygésore té formés sé preré parashikohet dhe rregullohet nga
pjesa e 4-t e Kodit té Procedurés Civile. Konkretisht, pérmbaruesi gjyqgésor, né fillim té procesit té
ekzekutimit, i dérgon debitorit njé lajmérim pér té ekzekutuar vullnetarisht detyrimin gé pérmban
urdhri i ekzekutimit, duke i caktuar pér kété njé afat prej 5 apo 10 ditor®®. Me kalimin e afatit t&
lajmérimit pér ekzekutim, pérmbaruesi fillon ekzekutimin e detyrueshém, duke véné sekuestro mbi
kredité e debitorit dhe mbi sendet e luajtshme dhe té paluajtshme té tij, né masén e nevojshme pér
plotésimin e detyrimit. Megjithése sekuestro éshté njé nga mjetet mé té réndésishme procedurale té
parashikuara nga Kodi i Procedurés Civile pér ekzekutimin e detyrueshém té titujve, né praktiké jané
hasur shumé pengesa né realizimin e saj. Shérbimi Pérmbarimor Shtetéror, qé nga shtatori i vitit 2019
éshté pérballur me refuzimin e zyrave vendore té Agjencisé Shtetérore té Kadastrés, pér zbatimin e
urdhrave té sekuestros mbi pasurité e paluajtshme té debitoréve, me argumentin se duhet parapaguar
tarifa e shérbimit. Kjo tarifé éshté pércaktuar me VKM-né nr. 389, daté 13.05.2020 “Pér miratimin e
listés dhe tarifave té shérbimeve kadastrale”. Ndér té tjera, ky akt pércakton se sekuestro mbi pasurité
e paluajtshme té vendosura nga pérmbaruesit, regjistrohen vetém pasi té jeté paguar tarifa e shérbimit.
Referuar VKM-sé né fjalé, urdhri i sekuestros pércaktohet si shérbim, ndérsa né kuptim té dispozitave
té Kodit té Procedurés Civile, ai &shté njé akt procedural civil, i nxjerré nga pérmbaruesi me géllim
ekzekutimin e detyrueshém té vendimeve gjyqgésore dhe pér rrjedhojé, zbatimi i tij pérbén detyrim
ligjor (nenet 560 e né vijim té K.Pr.C). Né kété rast, zbatimi i njé akti nénligjor ka marré precedencé
mbi Kodin e Procedurés Civile, i cili éshté ligj i miratuar me shumicé té cilésuar. Ky fakt bie né
kundérshtim me hierarkiné e normave té pércaktuar nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé né
nenin 116 té saj. Njékohésisht, shérbimi pérmbarimor shtetéror nuk ka njé fond té dedikuar pér
parapagimin e tarifave pér dosjet né ekzekutim. Nése kreditori nuk i mbulon me shpenzimet e veta
kéto tarifa, ¢éshtjet zvarriten dhe pengohet ekzekutimi i detyrueshém i tyre. Né lidhje me kété ¢éshtje,
DPP ka parashtruar argumentet e saj prané institucionit epror MD dhe drejtpérdrejté tek ASHK®,

% Neni 517 i K.Pr.C
36 Shkresat nr. 2009 prot, daté 05.10.2021 dhe nr. 1052 prot, daté 10.06.2021 drejtuar MD dhe ASHK
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Kjo pengesé u konstatua edhe né dosje gé u shgyrtuan prané zyrave rajonale té pérmbarimit. Né
tabelén e méposhtme éshté paragitur numri i dosjeve, ekzekutimi i té cilave has né pengesén e krijuar
nga kjo problematiké:

Tabela nr. 7 — Numri i rasteve ku ASHK / DPSHTRR nuk kané vendosur sekuestro

Rrethet Nr. i rasteve
Fier 216
Korgé 1,200
Lezhé 531
Lushnje 501
Shkodér 154
Berat 635
Pogradec 305
Tirané 15,258
Totali 18,800

Burimi: Zyrat rajonale/DPP / Pérpunoi: Grupi i auditimit

Pér mé tepér, né rastet kur kreditoré jané persona né pamundési financiare qé pérfitojné edhe nga
Ndihma Juridike falas e garantuar nga shteti, si¢ u theksua edhe mé lart, ligji pérkatés nuk parashikon
pérjashtimin nga shpenzimet pérmbarimore. Késhtu, duke gené se as kreditori dhe as shérbimi
pérmbarimor nuk kané mundési té parapaguajné tarifén e urdhér sekuestros, procedura e ekzekutimit
ngelet pezull. Si rrjedhojé, individét me té ardhura té pamjaftueshme pésojné diskriminim indirekt,
né rastet kur jané kreditoré té njé titulli ekzekutiv. Pérmbushja e misionit té shérbimit pérmbarimor
varet nga mjetet shtrénguese procedurale gé pérmbaruesi ka né dispozicion, si¢ éshté edhe urdhér
sekuestro. Mungesa e bashképunimit ndérmjet institucioneve shtetérore né interes té ekzekutimit té
vendimeve gjygésore, i cili pér mé tepér kérkohet edhe nga dispozitat e Kodit t& Procedurés Civile té
Republikés sé Shqipérisé®’, i ngarkon ato me pérgjegjési dhe cenon jo vetém aktet ligjore dhe
efektivitetin e shérbimit pérmbarimor, por edhe té drejtén e individéve pér njé proces té rregullt, né
kuptimin e nenit 6 té Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut.

Krahas problematikave me sekuestron e pasurive té paluajtshme té debitoréve, konstatohen pengesa
edhe pér sa i pérket sekuestros sé automjeteve té tyre. Nga korrespondencat ndérinstitucionale té véna
né dispozicion t& grupit®®, konstatohet se Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit Rrugor
argumenton se nuk éshté institucioni kompetent pér vendosjen e sekuestros mbi dokumentacionin
dhe automjetet e paléve debitoré dhe se nuk disponon fizikisht dokumentacionin pérkatés, si p.sh.
leje garkullimi dhe certifikaté pronésie. DPSHTRR parashtron se sipas Udhézimit nr. 4, daté
28.06.2019 “Pér dokumentet pér garkullim dhe regjistrim té mjeteve rrugore” ky dokumentacion
mbahet nga institucioni pér efekt arkivimi. Gjithashtu, né zbatim udhézimit né fjalé, nga néntori i
2019, me implementimin e sistemit té ri elektronik té regjistrimit t€ mjeteve, té gjithé urdhrat
ekzistues té sekuestrimit té mjeteve rrugore do té zhbllokoheshin dhe ¢do regjistrim i ri do té béhej
pas verifikimit té statusit t& tij né RBS (Regjistrin e Barréve Siguruese). Né lidhje me kéto
pretendime, DPP ka parashtruar argumentet e saj né shkresat drejtuar vet¢é DPSHTRR-sé dhe
institucionit epror, Ministrisé sé¢ Drejtésisé®®. Né lidhje me pretendimin e DPSHTRR pér
implementimin e sistemit té ri, urdhrat e sekuestros mund té higen vetém me ané té njé vendimi
gjykate dhe implementimi i sistemit té ri elektronik nuk mund té pérbéjé justifikim pér hegjen e
urdhrave ekzistues. Edhe né rast se njé detyré funksionale nuk éshté mé kompetenceé e institucionit,
ajo do t’i transferohet institucionit té ri kompetent, pa cenuar integritetin e akteve. Pér sa i pérket
Regjistrit té Barréve Siguruese, grupi ¢mon se sipas neneve 92, 93 e né vijim té Kodit Rrugor,
DPSHTRR éshté institucioni pérgjegjés pér regjistrimin e pronésisé dhe ndryshimit té pronésisé sé

37 Neni 523 i K.Pr.C

38 Shkresa e DPSHTRR nr. 20338 prot, daté 27.09.2019 drejtuar DPP

39 Shkresat nr. 2134/1 prot, daté 09.10.2019 dhe nr. 161 prot, daté 20.01.2022 drejtuar DPSHTRR dhe MD
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mjeteve dhe rrjedhimisht kjo nuk éshté kompetencé e RBS. DPP kérkon nga DPSHTRR vetém
shénimin bllokues né regjistér mbi dokumentacionin e mjetit, né ményré gé debitori t€ mos keté
mundésiné ta tjetérsojé até pa pérmbushur detyrimin. Dy institucionet kané zhvilluar edhe njé takim
té pérbashkét né datén 09.01.2020 pér té diskutuar céshtjet né fjalé, por megjithaté nuk kané arritur
né njé zgjidhje té dakordésuar. Mungesa e njé marréveshje pér zgjidhjen e sekuestros sé vendosur
mbi automjetet ka cenuar veprimtariné e shérbimit pérmbarimor shtetéror, duke u béré shkak pér
bllokimin e ekzekutimit té vendimeve né té gjitha zyrat rajonale té pérfshira né auditim.

Né vijim té procesit té bashképunimit té shérbimit pérmbarimor shtetéror me palét e tjera pérfshira
né proces, problem pérbén edhe mungesa e gatishmérisé sé Inspektorateve té Mbrojtjes sé Territorit
prané pushtetit vendor. Né rastet kur titujt ekzekutivé kané pér objekt lirimin dhe dorézimin e njé
sendi apo prishjen e njé objekti, zyrat rajonale pérmbarimore kérkojné mbéshtetjen e IMT-ve pér té
vendosur né dispozicion mjetet e nevojshme (p.sh. fadroma). Megjithaté, jo gjithmoné kéto té fundit
jané té gatshme pér té ofruar mbéshtetje pér pérmbaruesit. Shpeshheré i éshté dashur veté palés
kreditore té sigurojé mjetet e nevojshme me shpenzimet e veta. Ky shqetésim éshté shprehur edhe né
komunikimet zyrtare ndérmjet Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit dhe Inspektoratit Kombétar
t& Mbrojtjes sé Territorit (IKMT)*C. Konkretisht, edhe né zyrat rajonale ku grupi i auditimit ka
zhvilluar intervista dhe pyetésoré jané konstatuar 31 dosje gé hasnin kété problematiké.

Tabela nr. 8 — Numri i rasteve ku IKMT nuk ka vendosur mjete né dispozicion

Rrethet Nr. i rasteve
Fier 16
Korgé 1
Lezhé 3
Lushnje 3
Shkodér 2
Vioré 6
Totali 31

Burimi: Zyrat rajonale/DPP / Pérpunoi: Grupi i auditimit

Grupi gjykon se pér rritjen e efektivitetit t€ punés éshté me réndési thelbésore qé té gjitha palét e
pérfshira né proces té kené njé bashképunim integral né kuadér dhe pér zbatim té nenit 523 té Kodit
té Procedurés Civile, aqg mé tepér kur kéto palé jané institucione publike.

Né kudér té bashképunimit institucional, njé praktiké e miré mund té konsiderohet marrédhénia me
Policiné e Shtetit. Ministria e Drejtésisé dhe Ministria e Brendshme kané nénshkruar njé Udhézim té
pérbashkét nr. 3880/3, daté 3.6.2011 né lidhje me procedurat e bashképunimit té Shérbimit té
Pérmbarimit Gjygésor Shtetéror me Policiné e Shtetit. Nga intervistat e zhvilluara né zyrat rajonale
té pérmbarimit éshté konstatuar gé kjo e fundit ka gené gjithmoné e gatshme pér té asistuar
pérmbaruesit.

13. Gjetje nga auditimi: Shérbimi Pérmbarimor Shtetéror, gé nga shtatori i vitit 2019 éshté pérballur
me refuzimin e zyrave vendore té Agjencisé Shtetérore té Kadastrés, pér zbatimin e urdhrave té
sekuestros mbi pasurité e paluajtshme té debitoréve, me argumentin se duhet parapaguar tarifa e
shérbimit, pércaktuar me VKM-né nr. 389, daté 13.05.2020. Né rastet kur kreditorét jané persona
né pamundési financiare qé pérfitojné edhe nga Ndihma Juridike falas e garantuar nga shteti,
rezulton se as kreditori dhe as shérbimi pérmbarimor nuk kané mundési té parapaguajné tarifén
pér vendosjen e urdhér sekuestros dhe rrjedhimisht, procedura e ekzekutimit ngelet pezull.

40 Shkresa e DPP nr. 351 prot, daté 26.02.2021 drejtuar IKMT
34



14. Gjetje nga auditimi: Njé problematiké e ngjashme haset edhe né rastet e vendosjes sé urdhér
sekuestros mbi automjetet e debitoréve, ku Drejtoria e Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit
Rrugor pretendon se nuk éshté institucioni pérgjegjés pér bllokimin e mjeteve.

15. Gjetje nga auditimi: Né& vijim té procesit té bashképunimit té€ shérbimit pérmbarimor shtetéror
me palét e tjera pérfshira né proces, problem pérbén edhe mungesa e gatishmérisé sé
Inspektorateve té Mbrojtjes sé Territorit prané pushtetit vendor, pér té véné né dispozicion mjetet
e nevojshme (fadroma) né rastet kur titujt ekzekutivé kané pér objekt lirimin dhe dorézimin e njé
sendi apo prishjen e njé objekti.

Konkluzion 6

Pérmbushja e misionit t& shérbimit pérmbarimor varet nga mjetet shtrénguese procedurale qé
pérmbaruesi ka né dispozicion, si¢ éshté edhe urdhér sekuestro. Mungesa e bashképunimit ndérmjet
institucioneve shtetérore né interes té ekzekutimit té vendimeve gjyqgésore, i cili pér mé tepér kérkohet
edhe nga dispozitat e Kodit t& Procedurés Civile t€ Republikés sé Shqipérisé, i ngarkon ato me
pérgjegjési dhe cenon jo vetém aktet ligjore dhe efektivitetin e shérbimit pérmbarimor, por edhe té
drejtén e individéve pér njé proces té rregullt, né kuptimin e nenit 6 té Konventés Evropiane pér té
Drejtat e Njeriut. Mungesa e njé marréveshje pér zgjidhjen e sekuestros sé vendosur mbi automjetet
ka cenuar veprimtariné e shérbimit pérmbarimor shtetéror, duke u béré shkak pér bllokimin e
ekzekutimit té vendimeve né té gjitha zyrat rajonale té pérfshira né auditim. Né funksion té rritjes sé
efektivitetit té punés éshté me réndési thelbésore gé té gjitha palét e pérfshira né proces té kené njé
bashképunim integral né kuadér dhe pér zbatim té nenit 523 té Kodit té& Procedurés Civile, aq mé
tepér kur kéto palé jané institucione publike.

Rekomandim 11
Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit, sé bashku me Ministriné e Drejtésisé, t&€ marré masa pér
hartimin e njé marréveshjeje bashké&punimi me Agjenciné Shtetérore t& Kadastrés, Drejtoriné e
Pérgjithshme e Shérbimeve té Transportit Rrugor dhe Inspektoratin Kombétar té Mbrojtjes sé
Territorit, pér vendosjen e sekuestrove apo ¢do veprimtarie tjetér né funksion té ekzekutimit té
vendimeve.

Dhjetor 2023
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5. PERMBLEDHJE

Njé parim i réndésishém i procesit t€ rregullt ligjor &shté “afati i arsyeshém ligjor né procesin
gjyqésor”, i cili sanksionohet né Konventén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut dhe Kushtetutén e
Republikés sé Shqipérisé. Pér rrjedhojé, vonesat e tepruara pér vénien né vend té drejtésisé pérbéjné
njé rrezik té konsiderueshém né respektimin e shtetit ligjor dhe garantimin e té drejtave té njeriut.
Parimi i afatit té arsyeshém ligjor shtrihet edhe mbi fazén e ekzekutimit té vendimeve gjygésore dhe
nuk lidhet vetém me fazén e shqyrtimit gjygésor. Sipas GJEDNJ-sé e drejta do té ishte thjesht teorike
nése legjislacioni i brendshém do té lejonte gé njé vendim detyrues i gjykatés té mbetej i
pazbatueshém brenda njé afati té arsyeshém. Njé vendimmarrje e drejté dhe efektive nénkupton jo
vetém dhénien e njé vendimi nga gjykata, por njékohésisht edhe ekzekutimin e tij né respektim té
ploté té afateve procedurale.

Né kéto kushte, pritshméria e larté e opinionit publik pér njé sistem drejtésie efektiv, cilésor dhe té
aksesueshém nga shtetasit né té gjitha nivelet kérkon njé performancé té larté edhe té shérbimit
pérmbarimor né ekzekutimin e vendimeve gjygésore té formés sé preré, népérmjet urdhrave té
ekzekutimit. Né kuadér té vlerésimit té zbatimit té politikave dhe ofrimit té shérbimeve
pérmbarimore, grupi i auditimit vendosi té pérfshijé si subjekt né kété auditim Drejtoriné e
Pérgjithshme té Pérmbarimit Shtetéror (DPP) dhe 22 Zyrat Rajonale té saj.

Shérbimi i Pérmbarimit Gjyqgésor Shtetéror ka pér mision ekzekutimin e detyrueshém té titujve
ekzekutivé, né rastet e pércaktuara né Kodin e Procedurés Civile. Institucioni ushtron funksionet
népérmjet pérmbaruesve gjygésoré shtetéror, ka organizim unik dhe té centralizuar, me shtrirje né té
gjithé territorin e Republikés sé Shqipérisé. Ky auditim synoi vlerésimin e politikave dhe efektivitetin
e tyre né funksion té sigurimit té shérbimeve pérmbarimore pér individét, duke u fokusuar késhtu
kryesisht né rolin dhe pérgjegjésité gé subjekti nén auditim ka dhe realizimin e objektivave té tij
institucionale.
E drejta pér njé “proces té rregullt ligior” €shté njé nga parimet themelore té Shtetit té sé Drejtés, i
cili parashikohet né nenin 42 té Kushtetutés dhe né nenin 6 té Konventés Evropiane té té Drejtave té
Njeriut. Njé nga elementét thelbésor té kétij parimi éshté ekzekutimi i vendimeve gjyqgésore té formés
Sé preré, qé pérbéjné “tituj ekzekutiv’. Ky fakt, konstatohet lehtésisht edhe nga konsultimi me
praktikén ndérkombétare té Gjykatés Evropiane té té Drejtave té Njeriut.
Kuadri strategjik dhe rregullator éshté njé parakusht i domosdoshém jo vetém né ushtrimin e
kompetencave institucionale, por njékohésisht edhe né rritjen e efektivitetit gjaté ushtrimit té
detyrave. Hartimi, monitorimi, raportimi dhe menaxhimi i dokumenteve strategjike né pérgjithési
éshté njé proces kompleks, népérmjet té cilit, njé institucion pércakton nevojat e tij, identifikon
problemet, pércakton objektivat dhe planifikon aktivitetet pér arritjen e kétyre objektivave.
Mungesa e pérpilimit té njé strategjie nga ana e DPP-sé€ mund té cenojé né efektivitetin e pérmbushjes
sé misionit institucional. Ekzekutimi i “titujve ekzekutivé” nga ana e pérmbarimit gjygésor shtetéror
né pérputhje me afatet procedurale té pércaktuara, paraget réndési specifike jo vetém né aspektin e
realizimit t& misionit institucional, por njékohésisht edhe né pérmbushje té detyrimeve gé burojné
nga koncepti i shtetit té sé drejtés dhe zbatimit té pércaktimeve té KEDNJ-sé. Pér rrjedhojé, hartimi
I njé akti strategjik, i cili synon pércaktimin e objektivave té pérmbarimit gjygésor shtetéror nxit
efektiviteti institucional, duke kontribuar késhtu pozitivisht né pérmirésimin dhe rritjen e cilésisé sé
ekzekutimeve nga ana e pérmbaruesve dhe garantimin e té drejtave personale té fituara me vendim
gjygésor té formés sé preré.
Njékohésisht, edhe kuadri rregullator, i cili pérbéhet nga ligji organik i DPP-sé dhe aktet nénligjore
mbi bazén e té cilave Drejtoria e Pérgjithshme e Pérmbarimit ushtron veprimtaring e tij, ka réndési
specifike né rritjen e performancés institucionale dhe krijimin e njé impakti pozitiv né pérmbushje té
kompetencave institucionale kah qytetaréve gé i drejtohen shérbimit pérmbarimor gjygésor shtetéror.
Mungesa e njé Rregullore t& Brendshme dhe e akteve té tjera normative apo humbja e koherencés sé
kétyre akteve si pasojé e mungesés sé rishikimit, cenon miradministrimin institucional, krijon
konfuzion né detyrimet dhe kompetencat institucionale dhe sjellé pér pasojé mungesé efektiviteti né
pérmbushjen e misionit DPP-sé.
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Funksioni kryesor i Drejtorisé sé Pérgjithshme té Pérmbarimit lidhet me miradministrimin e
shérbimit pérmbarimor shtetéror. Me géllim administrimin me efektivitet té punés sé pérmbaruesve
gjyqésor, DPP ushtron tagrin e inspektimit, trajtimit té ankesave té depozituara nga qytetarét dhe
mbarévajtjes e organizimit té trajnimeve pér zhvillim profesional té€ pérmbaruesve gjygésor shtetéror.
Té tre kéto kompetenca té DPP-sé ndikojné né ményré té drejtpérdrejté né rritjen e efektivitetit té
zyrave rajonale pérmbarimore dhe pérmbushjen e misionit institucional. Mungesa e njé metodologjie
pér hartimin e planit vjetor té inspektimeve, e bén procesin e pérpilimit té kétij akti formal dhe
njékohésisht mund té ndikoj negativisht né shfrytézimin me eficiensé té burimeve njerézore.

Nga ana tjetér, trajtimi i ankesave dhe pretendimeve té gytetaréve pa pércaktuar paraprakisht njé afat
pér shqyrtimin e tyre, mund té sjellé njé gasje té ndryshme dhe té paunifikuar té trajtimit té tyre.
Réndési specifike pér pérmirésimin e shérbimit pérmbarimor shtetéror dhe rritjes sé cilésisé sé
ekzekutimit ka gjithashtu edhe organizimi i trajnimeve dhe aftésimi profesional i pérmbaruesve. Pér
kété arsye, mungesa e programeve té trajnimit vazhdues pér pérmbaruesit né karrieré ka impakt
negativ né miradministrimin e shérbimit pérmbarimor shtetéror dhe né rritjen e efektivitetit té
veprimtarisé institucionale té zyrave rajonale té pérmbarimit.

Gjaté vitit 2022, Shérbimi Pérmbarimor Shtetéror ka ushtruar veprimtariné me 59 pérmbarues, ndérsa
19 vende né strukturé kané gené vakante. Gjaté kétij viti, pérmbarimi shtetéror ka pasur njé total prej
57,035 céshtjesh, duke pérfshiré pensionet ushgimore dhe takimet me fémijét, té cilat jané né
ekzekutim té vazhdueshém. Keéshtu, raporti midis dosjeve pér ekzekutim dhe numrit faktik té
pérmbaruesve éshté jo proporcional. Konkretisht, pas plotésimit té disa vendeve vakante né fund té
vitit 2022, rezulton se pér cdo pérmbarues shtetéror jané aférsisht 839 dosje né ekzekutim. Problemet
me infrastrukturén dhe mungesa e mjeteve té nevojshme jané konstatuar né zyrat rajonale
pérmbarimore. Nga vizitat e zhvilluara rezultoi se ambientet e punés jané té vogla dhe né disa raste
(si p.sh. né Berat dhe Lushnje), pérmbaruesit nuk kishin njé hapésiré pune té dedikuar, por iu duhej
té ndanin me njéri-tjetrin tavolinén dhe mjetet e punés (kompjuterin). Njé tjetér problematiké e
konstatuar éshté mungesa e ambienteve té arkivés pér mbajtjen e dosjeve né zyrat rajonale.
Pavarésisht se ligji organik dhe aktet nénligjore né fuqi i parashikojné zyrat rajonale pérmbarimore
si njési shpenzuese, nga auditimi u konstatua se ato nuk funksiononin si njési ekonomike té veganta
(pérjashtim bén vetém Zyra Pérmbarimore Tirané). Ministria e Financave argumentonte se zyrat
rajonale té pérmbarimit kishin né organikén e tyre njé numér té kufizuar punonjésish, té
pamjaftueshém pér té realizuar veprimtarité e kontrollit sipas pércaktimeve té ligjit pér MFK. Njé
tjetér problem i evidentuar né zyrén pérmbarimore té Fierit dhe Tiranés, por i parashtruar né té gjitha
zyrat rajonale té audituara éshté véshtirésia e lajmérimit pér debitorét, pér shkak té pasaktésive né
adresa.

Neni 25/b 1 Ligjit nr. 111/2017 “Pér ndihmén juridike t€ garantuar nga shteti” pércakton se individét
me té ardhura té pamjaftueshme pérjashtohen nga detyrimi pér té paguar shpenzimet gjygésore pér
déshmitarét, ekspertét, pérkthyesit dhe pér kéqyrjen e sendeve ose kégyrjen né vend. Gjithashtu, kjo
dispozité pérmend vetém pérjashtimin nga detyrimi pér té parapaguar tarifén pérmbarimore, por nuk
shprehet pér shpenzimet e tjera procedurale gjaté fazés sé ekzekutimit té vendimit. Njé tjetér problem
i hasur né praktikén pérmbarimore rezulton edhe emigrimi i shumé debitoréve té cilét duke gené larg,
nuk paguajné detyrimin ushgimor dhe nuk u rezulton pasuri e sekuestrueshme, pavarésisht faktit se
shteti shqiptar ka ratifikuar Konventén e Hagés né lidhje me bashképunimin me vende té tjera pér
ekzekutimin e vendimeve. Nga intervistat e zhvilluara rezultoi se pérmbaruesit shtetéroré nuk ishin
té mirinformuar pér procedurat e saj.

Shérbimi Pérmbarimor Shtetéror, gé nga shtatori i vitit 2019 éshté pérballur me refuzimin e zyrave
vendore té Agjencisé Shtetérore té Kadastrés, pér zbatimin e urdhrave té sekuestros mbi pasurité e
paluajtshme té debitoréve, me argumentin se duhet parapaguar tarifa e shérbimit, pércaktuar me
VKM-né nr. 389, daté 13.05.2020. Pér mé tepér, né rastet kur kreditoré jané persona né pamundési
financiare qé pérfitojné edhe nga Ndihma Juridike falas e garantuar nga shteti, rezulton se as kreditori
dhe as shérbimi pérmbarimor nuk kané mundési té parapaguajné tarifén pér vendosjen e urdhér
sekuestros dhe rrjedhimisht, procedura e ekzekutimit ngelet pezull. Njé problematiké e ngjashme
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haset edhe né rastet e vendosjes sé urdhér sekuestros mbi automjetet e debitoréve, ku DPSHTRR
pretendon se nuk éshté institucioni pérgjegjés pér bllokimin e mjeteve. Né vijim té procesit té
bashképunimit té shérbimit pérmbarimor shtetéror me palét e tjera pérfshira né proces, problem
pérbén edhe mungesa e gatishmérisé sé Inspektorateve té Mbrojtjes sé Territorit prané pushtetit
vendor, pér té véné né dispozicion mjetet e nevojshme (fadroma) né rastet kur titujt ekzekutivé kané
pér objekt lirimin dhe dorézimin e njé sendi apo prishjen e njé objekti.

KONTROLLI I LARTE I SHTETIT
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