MBI AUDITIMIN E USHTRUAR NE INSIG SHA

Raporti Pérfundimtar i Auditimit té ushtruar né INSIG, me objekt “Mbi zbatimin e ligjshmérisé
dhe rregullshmérisé ekonomiko-financiare dhe vlerésues” pér periudhén nga data 01.01.2010
deri 31.12.2013, dhe masat pér pérmirésimin e gjendjes jané miratuar me Vendimin e Kryetarit
té KLSH nr. 119 daté 18.09.2014.

Bazuar né nenet 9 dhe 16 té ligjit nr. 8270, daté 23/12/1997 “Pér kontrollin e Larté té& Shtetit”,
ndryshuar me ligjin nr. 8599, daté 1/6/2000, me shkresén nr. 245/12 daté 18.09.2014, dérguar Z.
Edlira Dvorani, Administrator i Pérgjithshém, Kontrolli i Larté i Shtetit i ka rekomanduar dhe
kérkuar zbatimin e masave té méposhtme:

A _MASA ORGANIZATIVE

1. Nga auditimi mbi realizimin e rekomandimeve nga auditimi i méparshém, u konstatua:
-Késhilli Mbikéqyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém, nuk ka zbatuar dhe realizuar plotésisht
rekomandimet e dérguara nga KLSH-sé me shkresén nr. 847/6, daté 31.03.2007. Konkretisht nga
29 masa organizative, té rekomanduara me afatin kohor “menjéheré”, jané marré né konsideraté
dhe zbatuar plotésisht 21 masa, 5 masa nuk jané zbatuar dhe 3 masa jané zbatuar pjesérisht. Nga
2 masa zhdémtimi té rekomanduara, éshté né proces zbatimi 1 masé, ndérsa 1 masé nuk éshté
zbatuar, ndérsa nga 6 masa disiplinore té rekomanduara, jané zbatuar plotésisht 3 prej tyre,
ndérsa 3 nuk jané zbatuar.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Késhilli Mbikéqgyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém, té marré masa pér zbatimin dhe realizimin e
ploté té rekomandimeve té dhéna nga auditimi i méparshém i KLSH-sg, té cilat nga auditimi
rezultuan té pazbatuara, si dhe té ndjeké me vémendje té posacme, ato té cilat jané né procese

gjyqésore.
Vazhdimisht

2. Nga auditimi mbi hartimin, shgyrtimin, miratimin dhe zbatimin e programit ekonomiko-
financiar, ndjekja dhe realizimi i treguesve ekonomiko-financiar né gendér dhe filiale, u
konstatua:

-Pér periudhén objekt auditimi, Insig Sh.a., nuk i ka dérguar pér miratim Ministrit té Financés, né
cilésiné e Aksionerit té vetém té shogérisé, buxhetin e miratuar nga organi drejtues i shogérisé,
né kundérshtim me Ligjin nr. 9901, daté 14.04.2008 “Pér Tregtarét dhe Shoqérité Tregtare”,
Kreu | “Asambleja e Pérgjithshme”, né nenin 135 “Té drejtat dhe detyrimet”, pika 2, gérma a
shprehet se: “Asambleja e Pérgjithshme merr vendime pér ¢éshtjet e méposhtme té shogérisé: a)
pércaktimin e politikave tregtare”.

-Miratimi i buxhetit nga Késhilli Mbikéqyrés pér Insig Sh.a. Shqipéri pér vitin 2010, ka kaluar
népérmjet dy ndryshimesh, me vendimin nr. 12, daté 08.10.2010 dhe vendimin nr. 17, daté
05.11.2010, té cilat kané ndryshuar treguesit kryesor té buxhetit, t€¢ ardhurat, shpenzimet
rrjedhimisht dhe fitimin e shogérisé, ndryshime té cilat nuk jané miratuara tek Aksioneri, né
kundérshtim me Ligjin nr. 9901, daté 14.04.2008 “Pér Tregtarét dhe Shoqérité Tregtare”, Kreu |
“Asambleja e Pérgjithshme”, neni 135 “Té drejtat dhe detyrimet”, pika 2, gérma a shprehet se:
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“Asambleja e Pérgjithshme merr vendime pér ¢éshtjet e méposhtme té shoqgérisé: a) pércaktimin
e politikave tregtare”.

-Insig Sh.a., nuk ka zbatuar detyrimet gé rrjedhin nga Rregullorja nr. 1451, daté 16.12.2010
“Mbi hartimin e buxhetit dhe plan biznesit té Insig Sh.a.”, té Drejtorit té Pérgjithshém, qgé
pércakton detyrimet dhe rregullat qé duhet té zbatojé ¢do strukturé pér hartimin e buxhetit dhe
plan biznesit té késaj kompanie. Konkretisht Insig Sh.a. Shqipéri, nuk ka zbatuar detyrimet qé
rrjedhin nga pika 5, paragrafi i pesté i késaj rregulloreje qé pércakton se “Pas miratimit té
buxhetit nga Késhilli Mbikéqyrés, pasqgyra e buxhetit sé bashku me vendimin pérkatés, si dhe
vendimet pér ndryshimet e buxhetit, i paragiten Aksionerit (Ministrit té Financave), pér miratim.
Miratimi i buxhetit nga Késhilli Mbikéqyrés pér Insig Sh.a. Shqipéri pér vitin 2012, ka kaluar
népérmjet njé séré ndryshimesh. Ndryshimi i paré ka té béjé me vendimin nr. 1, daté 30.01,2012,
qé pércakton shtimin e zérit “Shpenzime pér Késhilltarin e Privatizimit té Insig Sh.a.”, né masén
130,000 Euro, sipas pércaktimit té fondit limit pér Konsulentin Financiar. Ndryshimi i dyté né
buxhetin e parashikuar pér vitin 2012, éshté béré me vendimin nr. 5, daté 13.06.2012 pér
treguesit, “shpenzime pér gira” shtuar né vlerén 7,100 mijé leké, “shpenzime pér mirémbajtje
objekti dhe mjete kryesore té tjera” shtuar né vlerén 1,200 mijé leké. Eshté pakésuar zéri
“shpenzime pér karburant” né vlerén 500 mijé leké, “shpenzime pér ekspert kontabél” né vlerén
1,300 mijé leké, “shpenzime pér roje civile” né vlerén 1,000 mijé leké. Ndryshimi i treté éshté
miratuar me vendimin nr. 11, daté 3.10.2012, ku éshté miratuar shtimi né zérin “Shpenzime pér
sponsorizime” né vlerén 1,500 mijé leké. Nga ndryshimet né buxhet, fitimi para tatimit, nga
181,039 mijé leké i programuar né miratimin e paré, éshté programuar né vlerén 161,339 mijé
leké, pra éshté ulur fitimi i shogérisé, pa u marré miratimi nga Aksioneri i vetém, Ministri i
Financave.

-Buxheti i vitit 2012 Insig Sh.a. Dega Kosové, éshté miratuar pasi ka filluar viti ushtrimor dhe
konkretisht me vendimin e Késhillit Mbikéqyrés nr. 2, daté 22.02.2012, kjo né kundérshtim me
Rregulloren e brendshme nr. 1451, daté 16.12.2010 “Mbi hartimin e buxhetit dhe plan biznesit té
Insig Sh.a.”, gé pércakton detyrimet dhe rregullat qé duhet té zbatojé ¢do strukturé té Insig Sh.a.,
pér hartimin e buxhetit dhe plan biznesit té késaj kompanie.

Miratimi i buxhetit nga Késhilli Mbikéqyrés pér Insig Sh.a. Shqipéri pér vitin 2013, éshté béré né
datén 17 Dhjetor 2012, brenda vitit ushtrimor, por nga treguesit ekonomike sipas tabelés sé
realizimit dhe programimit, ka diferenca qé pérkthehen né mosrealizim dhe mos-programim té
sakté té té ardhurave dhe shpenzimeve pér kété vit, gjithashtu njé programim jo té sakté té
hartimit té programeve, té zhvillimit ekonomiko-financiar té Insig Sh.a..

-Miratimi i buxhetit nga Késhilli Mbikéqyrés pér Insig Sh.a. Dega Kosové pér vitin 2013, éshté
béré né datén 01 Janar 2013, jashté vitit ushtrimor, né kundérshtim me Rregulloren e brendshme
nr. 1451, daté 16.12.2010 “Mbi hartimin e buxhetit dhe plan biznesit té Insig Sh.a.”, qé
pércakton detyrimet dhe rregullat gé duhet té zbatojé ¢do strukturé té Insig Sh.a., pér hartimin e
buxhetit dhe plan biznesit té késaj kompanie, pika 5, paragrafi 6.

-Treguesit ekonomiko-financiar pér vitin 2013, paragiten me diferenca té konsiderueshme, gjé qé
tregon pér mos programim té sakté, kryesisht té shpenzimeve pér rezervén teknike.



Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Késhilli Mbikéqyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém, té miratojé programin ekonomiko-financiar
(buxhetin vjetor) dhe ndryshimet e tij gjaté vitit, me vendim té Késhillit Mbikéqyrés, dhe nése
éshté parashikuar né statut dhe ligjet specifike, t¢ miratohet edhe nga Aksioneri i vetém, Ministri
I Financave, si dhe té marrin masa pér zbatimin rigoroz té zérave té buxhetit, si pér té ardhurat
dhe shpenzimet, duke béré analiza periodike dhe nxjerré pérgjegjésité pérkatése pér devijimet
nga programi i miratuar.
-Késhilli Mbikégyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém, té analizojné cdo tremujor gjendjen
ekonomiko-financiare té shogérisé Insig Sh.a. Shqipéri dhe té Degés Kosové. Né vartési té
rezultateve dhe problematikave té konstatuara, té nxirren vendimet dhe rekomandimet pér
zbatim, trajtuar mé hollésisht né faget 30-45, té Raportit Pérfundimtar té Auditimit

Vazhdimisht

3. Nga auditimi mbi zbatimin e strukturés organizative, dhénien e pagave dhe shpérblimeve né
pérputhje me dispozitat ligjore né fugi, u konstatua:

-Pér vitet 2010-2012, éshté dhéné shpérblim pér punonjésit e Insig Sh.a. Shqipéri né vlerén
19,294,000 leké, né kundérshtim me Ligjin nr. 10405, daté 24.03.2011 “Pér kompetencat pér
caktimin e pagave dhe shpérblimeve, neni 4.

-Né hartimin e projekt buxhetit, fondi pér shpérblimin e punonjésve nuk éshté programuar, duke
rritur shpenzimet pér kété zé né fund té vitit.

-Né 7 dosje té personelit nuk paragitet inventari i dokumentacionit pér punonjésin e punésuar.
Prané késaj drejtorie nuk ka rregullore té miratuar nga Késhilli Mbikéqyrés, ku té jené pércaktuar
kritere e punésimit, sipas pozicionit té vendit punés.

-Nga ish-Drejtori i Pérgjithshém [JJij éshté lidhur me njé punonjés kontraté pune 3/vjecare, né
kundérshtim me VKM nr. 478, daté 16.06.2010 “Pér ndérprerjen e marrédhénieve té punés, nga
organet e administratés shtetérore, pas plotésimit té kushteve pér pension plegérie”, pika 2.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Nga Késhilli Mbikéqyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém, t€ merren masa qé shpérblimet pér
punonjésit né fund té vitit, té jepen sipas kritereve té pércaktuara né Ligjin nr. 10405, daté
24.03.2011 “Pér kompetencat pér caktimin e pagave dhe shpérblimeve”, dhe vetém pas daljes
dhe miratimit té rezultatit ekonomiko-financiar té shoqérisé me fitim dhe té miratuar nga
Aksioneri, Ministri i Financave.

Vazhdimisht

-Késhilli Mbikéqyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém, té rishqyrtojé shpérblimin e dhéné pér
punonjésit e Insig Sh.a. Shqipéri pér vitet 2010, 2011 dhe 2012 né vlerén 19,294,000 leké
(shpérblime té dhéna para daljes sé rezultatit financiar vjetor), duke analizuar rezultatet
financiare faktike sipas viteve né zbatim té Ligjit nr. 10405, daté 24.03.2011 “Pér kompetencat
pér caktimin e pagave dhe shpérblimeve”, neni 4, si dhe té evidentohen pérgjegjésité e té merret
vendimi pérkatés.

Brenda datés 30.11.2014
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-Nga Késhilli Mbikégyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém, té hartohet rregullorja e pércaktimit té
kritereve té punésimit, sipas pozicionit té vendeve té punés dhe te merren masa pér zbatimin
korrekt né rekrutimin apo lévizjen e punonjésve.

Brenda datés 31.12.2014

-Nga Drejtori 1 Pérgjithshém dhe Departamenti i Personelit t¢ merren masat gé ¢do dosje e
personelit, té jeté e pajisur me dokumentacionin e pércaktuar né rregullore, si dhe té keté
inventarin e dokumentacionit.

Vazhdimisht

4. Nga auditimi né shitjen e TPL dhe kartonit jeshil, u konstatua:

-Pér shitje e TPL dhe té kartonit jeshil nén primin e rrezikut, nuk éshté zbatuar provigjoni teknik
pér primin e pa fituar, njékohésisht nuk jané béré ndryshime né planet e biznesit té viteve
respektive, pér té ardhurat nga té cilat do té mbulohen kéto provigjone.

-Cmimet e pastra te pérllogaritura dhe te dorézuara ne AMF, nuk jané pérllogaritur sipas
rregullores té AMF.

-Primet e dorézuara né AMF, jané shumé mé té uléta, sesa primi real i pérllogaritur.

Veprime né kundérshtim me Ligjin nr. 10076, daté 12.02.2009 “Pér sigurimin e detyrueshém né
sektorin e Transportit”, Rregulloren e AMF Nr. 110, daté 28.07.2011 " Pér pércaktimin e nivelit
te provigjoneve teknike té sigurimit té transportit”, sipas modelit té imponuar nga AMF.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

Nga Drejtori i Pérgjithshém, aktuari i shogérisé dhe Departamentet pérkatése, t€ zbatohen me
korrektési kérkesat ligjore dhe rregulloret e Autoritetit Mbikéqyrés pér llogaritjen, miratimin dhe
aplikimin e primeve té shitjes, dhe né asnjé rast t& mos miratohen dhe aplikohen prime té shitjes
nén primin e rrezikut, t¢ miratuar nga autoritet pérkatése. Cdo aplikim primi nén primin e
rrezikut, pérvec se duhet té mbahet né konsideraté né llogaritjen e provigjoneve teknike, duhet té
njoftohet menjéheré Késhilli Mbikéqyrés i kompanisé dhe té nxirren pérgjegjésité pérkatése.
Vazhdimisht

5. Nga auditimi pér procedurat e ndjekura pér trajtimin e démeve motorike, u konstatua:
-Departamenti i Démeve Insig Sh.a., nuk ka udhézim apo rregullore pér trajtimin dhe pagesat e
démeve té Kartonit Jeshil (déme té kartonit jeshil gé trajtohen nga korrespondentét dhe Byroté
trajtuese jashté vendit), megjithése kompania ka pagesa té konsiderueshme té démeve té Kartonit
Jeshil.

-Nuk ka udhézim pér trajtimin dhe pagesat e démeve té Kartonit Jeshil, pér démet qé shkaktojné
mjetet e huaja né territorin Shqiptar (ku Insig éshté korrespondent i autorizuar pér trajtimin dhe
pagesat e démeve, por dhe kur kéto déme trajtohen dhe paguhen nga Insig né rol shérbyes me
autorizim té BSHS, dhe gé duhen rimbursuar).



-Udhézimi nr. 1155, daté 02.11.2011 “Skema, asistenca né shérbimin e démeve, pasojé e
pérdorimit té Mjeteve Motorike”, vlerésojmé se duhet rishikuar né disa drejtime:

1. Né Udhézim, nuk del e qarté procedura e hapjes sé praktikés sé démit, plotésimit té
dokumentacionit, etj, nga Degét e Insig, né kushtet kur disa Dege kané vlerésues démesh dhe
disa Degé nuk kané vlerésues dhe kapacitete pér asistencén ndaj klientit.

2. Né Udhézim nr. 1155, neni 6 pika d, theksohet se né raste té vecanta mund té hapen praktika
démi pa paraqgitjen e procesverbalit té Policisé Rrugore, por rregullorja 53 e AMF, nuk e
pérjashton né asnjé rast kété dokument.

3. Nuk jané pércaktuar té garta nivelet e kompetencés sé vlerésimit, miratimit dhe pagesave té
démeve. Té gjitha nivelet e démeve kané té njéjtén proceduré vlerésimi nga njé vlerésues démi,
kjo duhet té ishte e diferencuar gé pér déme me vlera t¢ médha vlerésimi té béhet me grup
vlerésuesish.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Nga Drejtori i Pérgjithshém dhe Departamenti i Démeve té analizohet heré pas here, zbatimi
kérkesave ligjore dhe rregulloreve té trajtimit t¢ Démeve, si dhe kritereve té pércaktuara né
Kushtet e Pérgjithshme té Sigurimit né kontratat e Jo Jetés, pér tu patur né konsideraté né té
gjitha rastet e mosmarréveshjeve ndérmjet siguruesit dhe té siguruarit, duke minimizuar proceset
gjygésore, pasi nga vonesa né trajtimin dhe vlerésimin e démit, krijohen efekte financiare
negative né dém té shoqérisé nga pagesa e kamat-vonesave dhe shpenzimeve gjygésore e
pérmbarimore. Té miratohet rregullore e vecanté pér ndjekjen dhe zgjidhjen e ankesave me
marréveshje gjygésore dhe jashté gjygésore pér démet.

Vazhdimisht, rregullorja té hartohet brenda datés 31.12.2014

-Nga Drejtori i Pérgjithshém dhe Departamenti i Démeve, té merren masa pér té ndryshuar nenin
6, pika d, e Udhézimit nr. 1155 daté 02.11.2011, duke hequr paragrafét e pérjashtimit té
procesverbalit té policisé rrugore pér raste té vecanta, bazuar né rregulloren e AMF, miratuar me
vendim Bordi nr. 53, daté 26.06.20009.

Brenda datés 31.12.2014

-Specialisti i démeve né hartimin e relacionit, duhet detyrimisht, qé pér rrethanat e ndodhjes sé
aksidentit, ti pérshkruajé ato me kujdes, sipas ekspertizés né vendin e ngjarjes dhe deklarimeve té
paléve té pérfshira né aksident, sipas kérkesés sé klientit pér hapjen e praktikés sé démit dhe
ekspertizén e kryer né vendin e ngjarjes.

Vazhdimisht

-Departamenti i Démeve té dérgojé mé shumé praktika pér investigim, jo vetém pér vértetésiné e
rastit té sigurimit, por edhe pér raste me problematika té tjera. Pér raste, té cilat jané té dyshimté
nése pérbén apo jo raste sigurimi, departamenti ose Drejtori i Pérgjithshém, duhet té autorizojné
kryerjen e investigimit té rastit, dhe pastaj té vendosé nése éshté apo jo i démshpérblueshém. Kjo
proceduré té zbatohet edhe pér praktikat e démeve gé miratohen me komision.

Vazhdimisht



-Pér té gjitha rastet ku Departamenti i Démeve autorizon Kkryerjen riparimit t€ mjeteve prané
serviseve té autorizuar, ti pajisé ato me autorizimin pérkatés (sipas nenit 35, pika a, Udhézimit
nr. 1155 daté 20.11.2011).

Vazhdimisht

-Departamenti i démeve duhet té marré masat gé né koordinimin e punés, té mos kalojé afatet e
trajtimit dhe pagesave té démeve té parashikuara né Udhézimin nr. 1155, daté 02.11.2011, Kreu
IV, neni 19 “Procedura e Trajtimit te Praktikave dhe rregulloren e AMF”. Pér ¢do rast té mos
zbatimit té afateve, dhe kur kompania penalizohet me kamat-vonesa, etj, Drejtori i Pérgjithshém
té nxjerré pérgjegjésité pérkatése.

Vazhdimisht

-Vlerésuesi i1 démeve duhet té aplikojé pjesén e zbritshme rast pas rasti, sipas % sé vendosur né
policén e sigurimit. Pér rastet kur konstaton aplikime gabim té pjesés zbritshme né kontraté,
duhet té njoftojé dhe marré miratim paraprak nga Drejtori i Departamentit té Shitjes, lidhur me %
gé duhet aplikuar, dhe jo té vendosé veté Departamenti i Démeve.

Vazhdimisht

-Departamenti i Démeve, me miratim té Drejtorit té Pérgjithshém, duhet té béjé azhornimin e
manualit nr. 2, si dhe freskimin e katalogéve, ku té pérfshihet viti, dhe lloji i katalogut té fundit
mbi té cilin duhet té punohet, dhe té ndjek specialistét pér zbatimin e tyre.

Brenda datés 31.12.2014

-Né vlerésimin e démeve, té pérdoret katalogu i periudhés pérkatése dhe i unifikuar pér té gjithé
vlerésuesit e démeve. Né vlerésimin e démeve, vecanérisht pérdorimi i niveleve maksimale té
katalogut, duhet té argumentohet né ¢do akt vlerésimi me relacion pérkatés té& démit, si dhe kur
gjykohet nga Drejtori i Departamentit, té béhen edhe vlerésime me vlerésues alternativ.
Vazhdimisht

6. Nga auditimi me zgjedhje mbi rregullshmériné e kryerjes sé shpenzimeve me arké, banké dhe
blerjet me vlera té vogla, u konstatua:

-Insig Sh.a. Dega Kosové, pér periudhén 01.09.2012-30.06.2013, ka kryer shpenzime “Reklamé,
Marketing dhe Publicitet”, né vlerén 791,500 Euro. Kéto shpenzime jané kontabilizuar né
llogariné “6083/3-Shpenzime té tjera t€ marrjes né sigurim”, dhe né jo né llogariné “624-
Shpenzime Reklamé, Publicitet dhe Marketing”. Pér kéto nuk éshté ndjekur procedura ligjore pér
pérzgjedhjen e operatorit pér kryerjen e kétyre shérbimeve, nuk éshté zbatuar Ligji i Shtetit té
Republikés sé Kosovés nr. 03/L-114, daté 18.12.2008 “Pér tatimin mbi vlerén e shtuar”.

Nga dokumentacioni i véné né dispozicion té grupit té auditimit (gjaté auditimit dhe me
observacione), nuk vértetohet plotésisht kryerja e kétij shpenzimi, pasi njé pjesé e
dokumentacionit justifikues bazé éshté me mangési, né kundérshtim me Ligjin nr. 9228, daté
29.04.2004 “Pér kontabilitetin dhe pasqyrat financiare”, SNK 1 *“Paraqgitja e Pasqyrave
Financiare”, VKM nr. 1195, daté 05.08.2008 “Pér blerjen, zhvillimin, prodhimin e
bashképrodhimin e programeve a té reklamave radiotelevizive ose botim né median e shkruar,
dhe pér kontratat, pér kohé transmetimi, nga organet e administratés Shtetérore”, Udhézimin nr.
1247, daté 04.12.2006, t& Drejtorit t&¢ Pérgjithshém [l Udnézimin nr. 2181, daté
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14.07.2010, té Drejtorit t& Pérgjithshém [Jlj Udhézimin Administrativ nr. 15/2010, daté
19.11.2010 té Ministrit t¢ Ekonomisé dhe Financave “Pér zbatimin e Ligjit nr. 03/L-222 mbi
Administratén tatimore dhe procedurat”, Ligjin nr. 03/L-114, daté 18.12.2008 “Pér tatimin mbi
vlerén e shtuar” dhe kontratén e nénshkruar midis paléve.

-Shpenzimet e kryera me procedurén e blerjeve me vlera té vogla, nuk jané té pasgyruara né
regjistrin e realizimit té prokurimit té realizuara me vlera té vogla, né kundérshtim me pikén 2/a
té Kreut VI “Zhvillimi i procedurés sé kérkesés pér propozime, prokurim me vleré té vogél,
shérbimet e konsulencés, konkursi i projektimit”, t¢ VKM nr. 1, daté 10.01.2007 “Pér rregullat e
prokurimit publik”, pikén 2 dhe 4 té Udhézimit nr. 2, daté 18.02.2008 “Pér procedurén e
prokurimit me vlera té vogla”.

-Né dy raste me vleré 1,117 mijé leké, éshté tejkaluar kufiri i lejuar pér procedurén e prokurimit
me vlera té vogla, né kundérshtim me Udhézimin Nr. 2, daté 18.02.2008 “Pér procedurén e
prokurimit me vlera té vogla”, pikén 4.

-Mandat arkétimet e pagesat jané pa numér serie. Ato plotésohen me numér rendor dhe daté.

-Né 5 raste me vleré 8,246 mijé leké, fondet pér reklamé dhe sponsorizimi, jané kryer né
kundérshtim me VKM nr. 1195, daté 05.08.2008 “Pér blerjen, zhvillimin, prodhimin e
bashképrodhimin e programeve a té reklamave pér transmetim nga operatorét radiotelevizivé ose
botim né median e shkruar, dhe pér kontratat, pér kohé transmetimi, nga organet e administratés
shtetérore dhe Ligjin nr. 7892, daté 21.12.1994 “Pér Sponsorizimet”, me ndryshimet.

-Nga ish-Drejtori Pérgjithshém [JJj éshté lidhur kontraté me datén 21.12.2012 me servisin
pér riparimin e mjeteve té aksidentuara.

Pér periudhén nga lidhja e kontratés me daté 21.12.2012 deri 31.12.2013, faturat e paragitur nga

ky servis jané fatura té thjeshta tatimore, ndérkohé qé tejkalon kufirin pér vlerén e shtuar, né

kundérshtim me VKM nr. 1058, daté 21.10.2009 “Pér pércaktimin e kufirit minimal té

regjistrimit pér tatimin mbi vlerén e shtuar (TVSH).

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Té shqyrtohet nga Drejtori i Pérgjithshém dhe Departamenti i Financé-Kontabilitetit, vlera
791,500 euro, e pasqgyruar si shpenzime “Reklamé, Marketing dhe Publicitet”, té kryera né Insig
Sh.a. Dega Kosové, duke respektuar kérkesén e materialitetit dhe té paragitjes sé singerté dhe té
vértet té destinacionit té& kryerjes sé kétij shpenzimi, duke respektuar plotésisht ligjet né té dy
vendet tona, né funksion té aktivitetit té kétyre degéve, pasi nga dokumentacioni i véné né
dispozicion té grupit té auditimit (gjaté auditimit dhe me observacione), nuk vértetohet plotésisht
kryerja e kétij shpenzimi, pasi njé pjesé e dokumentacioni justifikues bazé éshté me mangési.
Brenda datés 30.10.2014

-Nga Drejtori i Pérgjithshém, té merren masa pér té hartuar regjistrin e realizimit t& prokurimit
me vlera té vogla, duke raportuar ¢cdo 4-mujor, si dhe té shérbejé si bazé pér programimin e tyre
né vitin pasardhés.

Vazhdimisht
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-Nga Drejtori i Pérgjithshém dhe Departamenti i Financé-Kontabilitetit, t¢ merren masa, qé pér
veprimet gé kryhen me leké né doré népérmjet arkés, mandat arkétimi dhe mandat pagesa, té
jené blloge me numér serie.

Vazhdimisht

-Nga Drejtori i Pérgjithshém té merren masa, gé té inventarizohet dhe arkivohet dokumentacioni
né dosjet e shpenzimeve pér reklamé publicitet dhe sponsorizime.
Menjéheré

-Nga Drejtori i Pérgjithshém, té mos rinovohet kontrata pér riparimin e automjeteve me subjektin
privat “JJll me numér regjistri 220 dhe NIPT K91406013C né Komunén i} si dhe pér
periudhén e mbetur té realizimit té kontratés, ti kérkohet paraqgitja e faturave tatimore me TVSH,
trajtuar mé hollésisht né faget 63-84, té Raportit Pérfundimtar té Auditimit.

Né pérfundim té kontratés

7. Nga auditimi né mbajtjen e evidencés kontabile né gendér dhe filiale, respektimi i afateve pér
nxjerrjen dhe miratimin e bilancit nga organet drejtuese té shoqérisé, si dhe dérgimi dhe
miratimi i tij né organet e vartésisé, analiza e debitoréve, kreditoréve, derdhja e detyrimeve
fiskale, sigurimeve shoqgérore, etj, ndaj buxhetit té shtetit, u konstatua:

-Gjendja debitore dhe kreditore éshté né shifra shqetésuese pér Insig Sh.a. E megjithaté, nga
organet drejtuese té saj, nuk éshté analizuar dhe shqyrtuar me pérgjegjési, si dhe nuk jané marré
masat e duhura pér reduktimin e tyre. Konkretisht gjendja debitore éshté né vlerén
522,613,619.12 leké pér vitin 2010, né vlerén 508,033,599.77 leké pér vitin 2011, né vlerén
561,169,897.39 leké pér vitin 2012 dhe né vlerén 575,236,792.41 pér vitin 2013. Ndérsa gjendja
kreditore éshté né vlerén 536,289,736.42 leké pér vitin 2010, né vlerén 534,026,450.24 leké pér
vitin 2011, né vlerén 527,513,978.25 leké pér vitin 2012 dhe né vlerén 523,465,105.62 leké pér
vitin 2013. Duke ju referuar té ardhurave dhe shpenzimeve, gjendja debitore zé respektivisht
63.10% pér vitin 2010, 71.30% pér vitin 2011, 73.94% pér vitin 2012 dhe 86.36% pér vitin 2013,
té té ardhurave, ndérsa gjendja kreditore z& 96.14% pér vitin 2010, 109.51% pér vitin 2011,
95.11% pér vitin 2012 dhe 95.77% pér vitin 2013, té shpenzimeve.

-Insig Sh.a., nuk ka paragitur pasqyra financiare té konsoliduara né Autoritetin e Mbikéqgyrjes
Financiare brenda datés 31 Maj, né kundérshtim me Ligjin nr. 9267, daté 29.07.2004 “Pér
veprimtariné e sigurimit, té risigurimit dhe ndérmjetésimit né sigurime dhe risigurime”, i
ndryshuar, neni 72, pika 3, e cila né ményré eksplicite pércakton se: *...Nése shogéria e sigurimit
pérgatit llogari té konsoliduara ose zotéron pjesémarrje né shoqéri té tjera, ky raport paragitet
né Autoritetin e Mbikéqgyrjes Financiare, jo mé voné se data 31 maj e vitit pasardhés™.

-Insig Sh.a, nuk ka hartuar pasqyra financiare né pérputhje me SNK 1 “Paragitja e Pasqyrave
Financiare”, SNK 16 “Aktivet afatgjata Materiale”, SNK 37 “Provizionet, Pasivet dhe Aktivet e
Kushtézuara”, SNK 21 “Efekti e ndryshimit né kurset e kémbimit”. Nga kjo mosparagitje e
duhur, Insig Sh.a. Dega Kosové, nuk ka paragitur né pasqyrat financiare vjetore, provizione pér



humbjet gjygésore né vlerén 9,915,116.711 euro pér vitin 2010, né vlerén 9,649,682.46 euro pér
vitin 2011, né vlerén 13,538,693.38 euro pér vitin
2012 dhe né vlerén 4,445,954.00 euro pér vitin 2013.

-Insig Sh.a. Dega Kosové, ka paragitur né pasqyrat e saj financiare, né zérin e “Mijete
Transporti”, pér vitet 2010, 2011, 2012 dhe 2013, pesé automjete transporti té cilat sipas lejeve té
garkullimit pérkatése, rezulton se nuk jané né pronési té saj, por té Insig Sh.a. Shqipéri
(kompanisé mémeé), duke shtuar né ményré fiktive, zérin e bilancit “2151 Mjete Transporti”, pér
vitet ushtrimore 2010, 2011, 2012 dhe 2013, pérkatésisht né vlerat 12,974.86 Euro, 15,714.33
Euro, 19,138.91 Euro dhe 23,419.89 Euro, né kundérshtim me Ligjin nr. 9228, daté 29.04.2004
“Pér kontabilitetin dhe pasqyrat financiare”, neni 9, SNK 1 “Paraqitja e Pasqyrave Financiare”
dhe SNK 16 “Aktivet afatgjata Materiale”.

-Insig Sh.a., ka paragitur né pasqyrat financiare, né zérin e “Mjete Transporti”, pér vitet 2010,
2011, 2012 dhe 2013, dy automjete té humbura me vleré kontabile 1,084,000.19 leké, né
kundérshtim me Ligjin nr. 9228, daté 29.04.2004 “Pér kontabilitetin dhe pasqgyrat financiare”,
neni 7.

-Insig Sh.a. Dega Kosové, ka né pérdorim té saj automjete pér té cilat nuk éshté kryer regjistrimi,
nuk jané paguar taksat, nuk éshté kryer kolaudimi dhe nuk ekziston siguracion i detyrueshém
(TPL) i preré, né kundérshtim me Ligjin nr. 10076, daté 12.02.2009 “Pér sigurimin e
detyrueshém né sektorin e transportit”, i ndryshuar, neni 4 dhe Ligjin nr. 8378, daté 22.07.1998
“Kodi rrugor i Republikés sé Shqipérisé”, i ndryshuar, neni 92.

-Insig Sh.a. Dega Kosové, nuk ka kryer inventarizime dhe pse kané dalé urdhrat e Drejtorit té
Pérgjithshém pér kryerjen e tyre, né kundérshtim me Ligjin nr. 10296, daté 08.07.2010 “Pér
menaxhimin financiar dhe kontrollin”, neni 6 dhe Ligjin nr. 9228, daté 29.04.2004 “Pér
kontabilitetin dhe pasqyrat financiare”, neni 7.

-Insig Sh.a. Shqipéri dhe Insig Sh.a. Dega Kosové, nuk kané kryer procedura pér nxjerrjen jashté
pérdorimi té inventarit, me gjithé rekomandimet e komisioneve té inventarizimit, né kundérshtim
me Ligjin nr. 10296, daté 08.07.2010 “Pér menaxhimin financiar dhe Kontrollin”, neni 6, pika e
dhe Udhézimin e Ministrit té Financave nr. 30, daté 27.12.2011 “Pér menaxhimin e aktiveve né
njésité e sektorit publik”, pikat 2, 5, 96 dhe 100 té tij.

-Insig Sh.a. né té gjithé urdhrat pér kryerjen e inventarizimeve pér vitet 2011, 2012 dhe 2013,
pérmend si bazé ligjore Ligjin nr. 6942, daté 25.12.1984 “Pér administrimin dhe garkullimin e
vlerave materiale dhe monetare”. Kjo bazé ligjore éshté e gabuar, pasi ky ligj éshté shfugizuar
mé daté 01.01.2011 me Ligjin nr. 10296, daté 08.07.2010 “Pér menaxhimin financiar dhe
kontrollin”, neni 34.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Késhilli Mbikéqyrés, Drejtori i Pérgjithshém, Departamenti i Financé-Kontabilitetit dhe Dega
Insig Kosové, té analizojné gjendjen debitore dhe kreditore mé daté 31.12.2013, si dhe té marré



masat e nevojshme pér reduktimin e tyre, trajtuar mé hollésisht né faget 84-102, té Raportit
Pérfundimtar té Auditimit.
Brenda datés 30.11.2014

-Nga Drejtori i Pérgjithshém dhe Departamenti i Financé-Kontabilitetit, t¢ merren masa pér
hartimin e pasqyrave financiare té konsoliduara, né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té
Raportimit Financiar (SNRF), trajtuar mé hollésisht né faget 84-102, té Raportit Pérfundimtar té
Auditimit.

Vazhdimisht

-Nga Késhilli Mbikéqyrés, Drejtori i Pérgjithshém, Departamenti i Financé-Kontabilitetit dhe
Dega INSIG Kosové, té merren masa pér inventarizimin dhe nxjerrjen jashté pérdorimit té
inventarit ekonomik, pajisjeve, pjeséve kémbimit, aktive afatgjata, (pér vlerat materiale té
evidentuara jashté pérdorimit nga komisionet pérkatése deri mé daté 31.12.2013, por gé akoma
nuk jané pérmbyllur procedurat), si dhe té hartohet dokumentacionin i ploté, ku té pasqyrohen
shkaget e nxjerrjes jashté pérdorimit, karakteristika dhe gjendja e vlerave materiale, koha e
pérdorimit, shkaktarét e prishjeve té démtimeve (nése ka), né pérputhje me Ligjin nr. 10296, daté
08.07.2010 “Pér menaxhimin financiar dhe kontrollin”, neni 6, pika 1, germa e, dhe Udhézimin e
Ministrit t¢ Financave nr. 30, daté 27.12.2011 “Pér menaxhimin e aktiveve né njésité e sektorit
publik”, pikat 82-102, trajtuar mé hollésisht né faget 84-102, té Raportit Pérfundimtar té
Auditimit.

Brenda datés 31.12.2014

-Nga Késhilli Mbikéqyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém, té merret né shqyrtim gjendja e aseteve té

shoggérisé, vecanérisht asetet (zyra, garazhe, etj) qé aktualisht nuk jané né pérdorim ose jané té pa

hipotekuara, trajtuar mé hollésisht né faget 84-102, té Raportit Pérfundimtar té Auditimit.
Brenda datés 31.12.2014

8. Nga auditimi mbi zbatimin e ligjshmérisé pér organizimin dhe funksionimin e sistemit té
menaxhimit financiar dhe té kontrollit, u konstatua:

-INSIG SH.A., nuk disponon udhézim rregullativ té shkruar lidhur me zbatimin e ligjit pér
Menaxhimin Financiar, né lidhje me pércaktimin e strukturave menaxheriale, pércaktimin e
népunésit autorizues, népunésit zbatues dhe pérgjegjésité pérkatése si dhe linjat e raportimit.

-Menaxhimi i zérave té shpenzimeve realizohet me rregullore té miratuar nga Késhilli
Mbikéqyrés gé né vitin 1999, dhe pér Degén Kosové me udhézim te Drejtorit té Pérgjithshém.
Kjo rregullore, duhet té ishte pérmirésuar né funksion té ligjit pér menaxhimin financiar dhe
kontrollin,dhe ndryshimeve ligjore dhe nénligjore né funksion té kétij ligji.

-Menaxhimi i vlerave materiale, inventarizimit dhe nxjerrjet jashté pérdorimit rregullohet,
mbéshtetur né udhézimin e Drejtorit té Pérgjithshém nr. 3527, daté 13.11.2007, kjo rregullore
duhet té ishte ndryshuar né zbatim té udhézimit nr. 30, daté 27.12.2011 “Pér menaxhimin e
aktiveve “, té Ministrit té Financave.

10



-Ka mangési né bazén rregullative té kryerjes dhe kontrollit t¢ pagesave, manualeve té
kontabilitetit, kjo né funksion té menaxhimit financiar dhe kontrollit té brendshém, pasi udhézimi
I pagesave éshté i vitit 2004, manuali i kontabilitetit dhe lista e llogarive té miratuara né vitin
2004, etj.

-Nuk éshté parashikuar né akte té vecanta, rregullimi i menaxhimit operacional pér urdhrat e
kundérshtuar dhe rregullat, pér delegimin e detyrave si dy operacione kryesore, né menaxhimin
financiar.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Nga Késhilli Mbikéqyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém té merren masa, pér té hartuar udhézuesin
rregullativ, té shkruar lidhur me zbatimin e ligjit pér Menaxhimin Financiar, né lidhje me
pércaktimin e strukturave menaxheriale, pércaktimin e népunésit autorizues, népunésit zbatues
dhe pérgjegjésité pérkatése, si dhe linjat e raportimit, trajtuar mé hollésisht né faget 118-122, té
Raportit Pérfundimtar té& Auditimit.

Brenda datés 31.12.2014

-Nga Drejtori i Pérgjithshém dhe Dega Kosové né zbatim té Ligjit nr. 10296, daté 08.07.2010, té
merren masa pér hartimin dhe miratimin ne Késhillin Mbikéqyrés té rregulloreve té brendshme
té menaxhimit si:-Rregullore e menaxhimit dhe kontrollit té€ zérave té shpenzimeve, -Rregullore
pér disiplinimin e pagesave dhe —Rregullore pér menaxhimin e vlerave monetare e materiale té
kompanisé, duke shfugizuar ose korrigjuar udhézimet dhe rregulloret né fuqi, té nxjerra para
hyrjes né fuqi té Ligjit “ Pér menaxhimin financiar dhe kontrollin”, trajtuar mé hollésisht né faget
118-122, té Raportit Pérfundimtar té Auditimit.

Brenda datés 31.12.2014

9. Nga auditimi mbi zbatimin e dispozitave ligjore pér administrimin e aktiveve financiare
(depozita, bono thesari etj), u konstatua:

-Né vitin 2013, Insig Sh.a. mjetet financiare né vlerén 518,498,560.96 leké, pasi jané maturuar,
nuk i ka riinvestuar né bono thesari. Nga kéto, 278,000,000 leké jané investuar né depozita
afatshkurtra (1-6 mujore) bankare né bankat e nivelit té dyté, ndérsa pjesa tjetér né vlerén
240,498,560.96 leké, deri mé daté 31.12.2013, nuk jané riinvestuar, por jané transferuar né
llogarité rrjedhése. Nga kéto veprime, Insig Sh.a. i jané krijuar té ardhura té munguara né vlerén
722,279.04 leké. Veprime né kundérshtim me Vendimin e Késhillit Mbikéqyrés nr. 2, daté
12.02.2013 “Rregullore mbi politikén e investimeve né Insig Sh.a.”, pika 4.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Nga Drejtori i Pérgjithshém dhe Departamenti i Financé-Kontabilitetit, t¢ merren masa qé para
celjes sé depozitave té reja bankare, té kryhet njé analizé e miréfillté e flukseve monetare pér té
paré mundésiné e pérfitimit té interesave pér kéto mjete monetare dhe té nxirren pérgjegjésit,
trajtuar mé hollésisht né faget 123-126, té Raportit Pérfundimtar té Auditimit.

Vazhdimisht

10. Nga auditimi i pasqyrave financiare, té Degés Insig Kosové dhe Shoqgérisé Insig Sh.a., té
dokumentacionit té véné né dispozicion, té té dhénave té sektorit IT, departamentit té financés,
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departamenti juridik, departamenti té démeve, aktuares, raporteve té auditimit té auditoréve té
pavarur, gé kané certifikuar pasgyrat financiare, korrespodenca me Autoritetin e Mbikéqgyrjes
Financiare, Ministriné e Financave etj, u konstatua se pasqyrat financiare té degés sé Kosoves,
nuk paragesin gjendjen né fakt té shogérisé mé daté 31.12, pér vitet 2010,2011,2012 dhe 2013.
Personat e ngarkuar me pérgjegjési sipas funksioneve respektive, jo vetém kané patur dijeni dhe
nuk kané paraqgitur saktésisht situatén financiare t€ Degés Insig Kosové, por me veprimet dhe
mosveprimet e tyre, kané ndikuar né rezultatin financiar té shogérisé Insig Sh.a.. Konkretisht
Dega Kosoveé pér vitet 2010, 2011, éshté paragitur né pasqyrat financiare me fitim, po ashtu dhe
bilanci i konsoliduar i shogérisé Insig SH.A, éshté paragitur me fitim, duke ndaré dhe dividendé,
né njé kohé gqé Dega Kosové ka dal me humbje, dhe si rezultat i késaj humbje dhe bilanci i
konsoliduar i shogérisé Insig SH.A, nuk del me fitim por del me humbje. Konkretisht bilanci i
konsoliduar i shogérisé Insig SH.A, né vitin 2010 éshté pasgyruar me fitim né vlerén
288,047,922 leké dhe me vendim té Ministrit té Financave nr. 13736/1 daté 13.07.2011, éshté
ndaré dividend né vlerén 288,047,922 leké,

Né vitin 2011, bilanci i konsoliduar i shogérisé Insig SH.A, éshté pasqyruar me fitim né vlerén
215,904,670 leké, dhe me vendim té Ministrit té financave nr. 14499/2 daté 25.09.2012, vlera
13,757,490 leké ka kaluar né investime dhe vlera 202,147,180 leké éshté ndaré dividend.

Situata e mésipérme ka ardhur pasi:

Strukturat drejtuese dhe stafi teknik, nuk ka kérkuar zgjidhjen e shpejté dhe korrekte té situatés
financiare, por kané manipuluar rezervat teknike té démeve, duke pasqyruar né organet
mbikéqyrése, si Banka Qendrore Kosovare dhe Autoriteti i Mbikéqyrjes Financiare, té dhéna té
tjera rezervash, nga ato reale. Kjo éshté realizuar:

1. Duke mos pasqyruar né pasqgyrat financiare, rezervat e démeve gé jané né proces gjygésor dhe
ato gé jané proces pérmbarimor, né vierén 9,915,116 euro pér vitin 2010, né vlerén 9,649,682
euro pér vitin 2011, né vlerén 13,538,693 euro pér vitin 2012 dhe né vlerén 4,445,954 euro pér
vitin 2013. Kéto diferenca kané ardhur pér arsye se, démet jané té kontabilizuar sipas vlerés sé
departamentit té démeve dhe jo té rivlerésuara sipas vendimeve té gjykatave.

2. Rezervat pér démet gé nuk jané né proces gjyqésor té pasqyruara né pasqyrat financiare, nuk
jané paragitur sakté, pasi né periudha té ndryshme, jané béré rivlerésime, duke ulur vlerat e
rezervimit, cka nénkupton gé ka ndérhyrje né sistem.

3. Duke mos i regjistruar fare njé pjesé té démeve né data-bazin e departamentit té démeve, edhe
pse disponoheshin dosjet pérkatése nga ky departament né vlerén 1,934,904 euro né vitin 2012.
4. Nuk jané vlerésuar raportet e Audituesve té Jashtém té Pavarur, té cilét né raportet e viteve
ushtrimore 2010 (). 2011 (I dhe 2012 [, kané dhéné opinion té kualifikuar mbi
ményrén e llogaritjes sé rezervave teknike pér démet, pasi llogaritja e sakté e tyre, do kishte
ndikim material

né pasqgyrat financiare té viteve respektive.

Mosparagitja e sakté e pasqyrave financiare ka krijuar:

-Nxjerrjen me fitim té Shogérisé

-Dhénie shpérblim pér punonjésit e administratés pér Shqipériné né vlerén 19,294,000 leké.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Késhilli Mbikéqyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém i shogérisé Insig Sh.a., té analizojé gjendjen
financiare té Insig Sh.a. Dega Kosové, duke kryer paraprakisht rivlerésimin e rezervave teknike
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pér démet né proces gjyqésor dhe paraqgitjen e tyre né kontabilitet konform dispozitave ligjore, si
dhe té marré masat e nevojshme pér pérmirésimin e situatés sé krijuar. Lidhur me gjendjen
financiare té Degés Kosové, nivelin e rezervave teknike dhe té mjaftueshmérisé sé kapitalit, té
merren né konsideraté dhe té zbatohen edhe rekomandimet e Bankés Qendrore té Kosovés dhe té
audituesit té pavarur (ekspertit kontabél) té pasqyrave financiare. Pas rivlerésimit té situatés té
merren vendimet pérkatése nga Késhilli Mbikéqyrés dhe Aksioneri i vetém, sipas kérkesave
ligjore, trajtuar mé hollésisht né faget 126-134, té Raportit Pérfundimtar té Auditimit.

Menjéheré

11. Nga auditimi mbi zbatimin e dispozitave ligjore pér dhénien me qgira té aktiveve afatgjata
materiale, u konstatua:

-Insig Sh.a., ka paguar shpenzimet e ambienteve té marra me gira pér agjentét dhe punonjésit e
Insig Sh.a, né kundérshtim me kushtet e kontratés tip me agjentin, miratuar me Vendimin e
Drejtorit té Pérgjithshém nr. 80, daté 12.10.2006 “Pér miratimin e kontratés sé agjentit”, neni 6,
pika 14 dhe Vendimin nr. 18, daté 27.02.2012 “Pé&r miratimin e kontratés sé agjentit pér personin
fizik”, neni 6, pika 14, si dhe kontratave individuale. Nga kéto veprime, Insig Sh.a., i éshté
shkaktuar njé efekt financiar negativ né vlerén 25,854,866 leké dhe 12,000 Euro.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Té shgyrtohet nga Késhilli Mbikéqgyrés dhe Drejtori i Pérgjithshém, vlera 25,854,866 leké dhe
12,000 euro, gé pérfagéson pagesat e kryera pér ambientet e marra me gira, pér shitjen e policave
nga agjentét dhe punonjésit e Insig Sh.a. Nése giraté konsiderohen jo té mbéshtetura ligjérisht
dhe jo efektive té evidentohen pérgjegjésité e té merret vendimi pérkatés. Pér periudhén né
vazhdim té béhen saktésimet pérkatése né vendimet e Késhillit Mbikéqyrés, rregulloreve dhe
kontratén e agjentit, lidhur me marrjen me gira té ambienteve, pérdorimin e tyre, duke i lidhur
gjithmoné me efektivitetin e pérdorimit té zyrave pérkatése, trajtuar mé hollésisht né faget 122-
123, té Raportit Pérfundimtar té Auditimit. Né ményré té detajuar aneksi nr. 1, bashkélidhur
Raportit Pérfundimtar té Auditimit,

Brenda datés 30.10.2014

12. Nga auditimi mbi zbatimin e ligjshmérisé pér emérimet dhe funksionimin e Késhillit
Mbikéqyrés, vendimet e marra dhe zbatimi i tyre, si dhe menaxhimi me efektivitet i shogérisé né
tregun e sigurimeve, u konstatua:

-Né vitin 2013, nga ish-drejtori i pérgjithshém [Jij jané dhéné 49 urdhra pér ndryshime
tarifash, me njé mesatare ndryshimi t€ ¢mimeve, ¢cdo 7 dité. Ndryshimi i shpeshté i kétyre
tarifave, né disa raste kané gené jo efikase, pasi kané krijuar ¢rregullime né sistem, ku né disa
raste koha e ndryshimit té vlerés sé primit, nuk éshté e njéjté pér té gjitha degét, duke krijuar
diferenca né dém té shoqgérisé, pér rreth 2,6 milion leké.

-Nga ish-Drejtori i Pérgjithshém || éshté dhéné urdhri nr. 6, daté 07.02.2012, ku jané
miratuar tarifa pér primet, minimale nén vlerén e pércaktuar nga AMF (5,760 leké primi), cgmim
nén vlerén e rrezikut. Njé urdhér i tillé, me ¢mim minimal e maksimal, 1€ mundési abuzimi pér
agjentét, cka ngarkon me pérgjegjési ish-drejtorin e Pérgjithshém [Jij dhe ish-aktuaren [l t¢
cilét kané miratuar kéto cmime pér primet.
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-Né 4 raste, paragiten pagesa té ndryshme té komisioneve pér agjentét pér té njéjtén periudhé,
sipas miratimit té urdhrave té dhéné nga Drejtorit i Pérgjithshém. Vlera prej 360,579 leké, pérbén
diferencén e komisionit t€ miratuar vetém pér disa agjenté krahasuar me urdhrat e dhéna pér
tarifén e komisionit.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Té automatizohen komisionet e agjentéve né sistemin financiar, lidhur me sistemin e shitjeve, si
dhe té ndértohen raporte kontrolli né ményré qé té minimizohen gabimet né llogaritjet e
komisioneve té agjentéve dhe té drejtat dhe detyrimet gé ata kané ndaj Insig Sh.a,.

Brenda datés 31.12.2014

-Komisionet e agjentéve té pérfshihen né programin e kontabilitetit (niveli i miratuar i
komisioneve nga Autoritet drejtuese), duke e integruar né ményré automatike me programin e
shitjeve (primet nga shitja sipas kontratave), si dhe té ndértohen raporte llogaritje dhe kontrolli
né ményré gé té minimizohen gabimet né llogaritjet e komisioneve té agjentéve, edhe té drejtat
dhe detyrimet qé ata kané ndaj Insig Sh.a.

Vazhdimisht

B. MASA PER SHPERBLIM DEMI

1. Nga auditimi u konstatua se: Me urdhrin nr. 68, daté 27.03.2013, ish-drejtori i pérgjithshém
I oér 7 punoniés, ka miratuar dhénie shpérblimi pér puné té mirg, né zbatim té kompetencave
té Drejtorit té Pérgjithshém sipas nenit 13 té Statutit. Ka pérfituar shpérblim ish-drejtorja e
Departamentit Financé/Kontabilitet - e cila ka filluar puné né datén 28.01.2013, pra pér dy
muaj puné, ka pérfituar 1 pagé shpérblim dhe ] ka pérfituar 2 paga mujore shpérblim, né
kundérshtim me Ligjin nr. 10405, daté 24.03.2011 “Pér kompetencat pér caktimin e pagave dhe
shpérblimeve, neni 4 dhe 6.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

Nga Drejtori i Pérgjithshém dhe Departamenti i Financé-Kontabilitetit, t¢ merren masa pér
arkétimin e vlerés 167,534 leké, si pérfitim i pa drejté né shpérblime, nga ] né vlerén 74,560
leké, JJJ né vierén 55,174 leké dhe i né vierén 37,800 leké, né kundérshtim me Ligjin nr.
10405, daté 24.03.2011 “Pér kompetencat pér caktimin e pagave dhe shpérblimeve”, neni 4,
Brenda datés 31.11.2014

2. Nga auditimi u konstatua se: Né 15 raste pér vitin 2012 dhe 49 raste pér vitin 2013, nga
drejtori ekzekutiv [l jané béré ndryshime té shpeshta té tarifave, tarifa té cilat nuk jané
zbatuar njélloj nga té gjitha pikat e shitjes, pra nuk éshté pérdorur e njéjta tarifé pér ¢cmimin e
policés, sipas urdhrit pérkatés, duke krijuar njé dém ekonomik pér llogari té Insig sh.a né vlerén
2,547,072 leké.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:
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Té kérkohet né rrugé ligjore, duke ndjekur té gjitha procedurat e nevojshme administrative, si

edhe té gjitha shkallét e gjykimit, arkétimi i vlerés 2,547,072 leké, dém i krijuar nga agjentét, si

pasojé e mos zbatimit té urdhrave té drejtorit ekzekutiv pér tarifat e policave té sigurimi (TPL).
Brenda datés 31.12.2014

3. Nga auditimi u konstatua se: Né degét Fier, Berat, Sarandé, Gjirokastér, Lushnjé, Kavajg,
Durrés, Pogradec, Shkodér, Dibér, Korcé,Vloré dhe Tirané né 1046 raste, pér vlerén 10,223,382
leké, éshté kryer sigurimi i detyrueshém i mbajtésve té mjeteve motorike, i ndryshém me tipin e
mjeteve regjistruar né Drejtoriné e Pérgjithshme té Shérbimeve dhe Transportit Rrugor, dhe si
rezultat i kétyre veprimeve, shogérisé Insig Sh.a., i éshté krijuar njé dém ekonomik né vlerén
10,223,382 leké, né kundérshtim me Ligjin nr. 8378, daté 22.07.1998 “Kodi Rrugor i Republikés
sé Shqipérisé”, i ndryshuar, neni 47 neni 54, dhe Ligjin nr. 10076, daté 12.02.2009 “Pér
sigurimin e detyrueshém té mjeteve rrugore”, neni 4, pika 1.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

Té kérkohet né rrugé ligjore, duke ndjekur té gjitha procedurat e nevojshme administrative, si
edhe té gjitha shkallét e gjykimit, arkétimi i vlerés 10,223,382 leké, dém i krijuar nga agjentét,
pasi sigurimi i detyrueshém i mbajtésve té mjeteve motorike, éshté kryer i ndryshém me tipin e
mjeteve té regjistruar né Drejtoriné e Pérgjithshme té Shérbimeve dhe Transportit Rrugor,
veprim né kundérshtim me Ligjin nr. 8378, daté 22.07.1998 “Kodi Rrugor i Republikés sé
Shqipérisé”, i ndryshuar, neni 47 neni 54, dhe Ligjin nr. 10076, daté 12.02.2009 “Pér sigurimin e
detyrueshém té mjeteve rrugore”, neni 4, pika 1.

Brenda datés 31.12.2014

4. Nga auditimi u konstatua se: Né 4 raste, paragiten pagesa té ndryshme té komisioneve pér
agjentét pér té njéjtén periudhé, sipas miratimit té urdhrave té dhéné nga Drejtorit i Pérgjithshém.
Vlera prej 360,579 leké, pérbén diferencén e komisionit té miratuar vetém pér disa agjenté
krahasuar me urdhrat e dhéna pér tarifén e komisionit.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

Té kérkohet né rrugé ligjore, duke ndjekur té gjitha procedurat e nevojshme administrative, si
edhe té gjitha shkallét e gjykimit, arkétimi i vlerés 360,579 leké, pérfitim tepér komisionesh nga
agjentét.

Brenda datés 30.10.2014

5. Nga auditimi u konstatua se: Né 3 raste me vleré 1,049.29 euro dhe 8,800 leké, jané paguar
shpenzime népérmjet arkés, pa dokumentacionin justifikues (vértetues), né kundérshtim me
Ligjin nr. 9228, daté 29.04.2004 “Pér Kontabilitetin dhe Pasqyrat Financiare”, neni 6, i
ndryshuar, ligji nr. 10296, daté 08.07.2010 “Pér Menaxhimin Financiar dhe Kontrollin”.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Té kérkohet né rrugé ligjore, duke ndjekur té gjitha procedurat e nevojshme administrative, si
edhe té gjitha shkallét e gjykimit, arkétimi i vlerés 889.29 euro, nga ish-Drejtori i Pérgjithshém
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I pér shpenzime udhétim e dieta, té pajustifikuara me dokumentacion vértetues, trajtuar mé
hollésisht né faget 71-72, té Raportit Pérfundimtar t& Auditimit.
Brenda datés 31.12.2014

-Té kérkohet né rrugé ligjore, duke ndjekur té gjitha procedurat e nevojshme administrative, si
edhe té gjitha shkallét e gjykimit, arkétimi i vlerés 8,800 leké nga JJJj pér shpenzime pritje-
pércjellje, té pajustifikuara me dokumentacion vértetues.

Brenda datés 30.10.2014

-Té kérkohet né rrugé ligjore, duke ndjekur té gjitha procedurat e nevojshme administrative, si
edhe té gjitha shkallét e gjykimit, arkétimi i vlerés 160 euro nga || pér shpenzime té
pajustifikuara me dokumentacion vértetues pér fjetje dhe blerje karburanti.

Brenda datés 31.12.2014

6. Nga auditimi u konstatua se: Insig Sh.a. Dega Kosové, ka paguar penalitetet dhe gjobat e
vendosura nga organet kompetente Kosovare, pa nxjerré mé paré pérgjegjésité pér kéto
penalitete dhe gjoba. Nga kéto veprime Insig Sh.a. Dega Kosové, i éshté shkaktuar njé dém
ekonomik né vlerén 5,000 euro, vleré e cila duhet paguar nga znj[Jij dhe né vierén 2,000 euro,
vleré e cila duhej paguar nga Audituesi i Pavarur, [l Veprime né kundérshtim me Ligjin nr.
8485, daté 12.05.1999 “Kodi i procedurave administrative té Republikés sé Shqipérisé”.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

-Té kérkohet né rrugé ligjore, duke ndjekur té gjitha procedurat e nevojshme administrative, si
edhe té gjitha shkallét e gjykimit, arkétimi i vlerés 2,000 euro, nga i} pér penalitetin e
vendosur nga Banka Qendrore e Kosoveés, né kundérshtim dhe me nenin 12, té kontratés nr. 2444
prot, daté 16.08.2011 té nénshkruar midis Insig Sh.a. dhe | dhe Rregulloren e Bankés
Qendrore té Kosovés mbi Sigurimet “Depozitimin e aseteve si garanci, mjaftushmérisé sé
kapitalit, raportimin financiar, menaxhimin e riskut, investimeve dhe likuiditetin”, neni 31.
Brenda datés 31.12.2014

-Té kérkohet né rrugé ligjore, duke ndjekur té gjitha procedurat e nevojshme administrative, si
edhe t& gjitha shkallét e gjykimit, arkétimi i vlerés 5,000 euro, nga | pér penalitetin e
vendosur nga Banka Qendrore e Kosovés.

Brenda datés 31.12.2014

7. Nga auditimi u konstatua se: Né 2 raste éshté likuiduar shogéria [JJJlij Sh.o.k. JJ pér vierén
139,200 euro, pér likuidim té faturés nr. 10-220-2-3, daté 01.10.2010 pér vlerén 139,200 euro,
pér riparimin e zyrave té degés Insig Sh.a. A Kosové vitit 2010, pa dokumentacion qé
provohet(vértetohet) se shpenzimi éshté kryer, si situacion, procesverbal té marrjes sé punés né
dorézim, certifikaté té cilésisé sé materialeve té pérdorura, etj.

Pér sa mé sipér rekomandojmé:

Té kérkohet né rrugé ligjore, duke ndjekur té gjitha procedurat e nevojshme administrative, si
edhe té gjitha shkallét e gjykimit, arkétimi i vlerés 139,200 euro nga shogéria [JJij sh.p.k.
Podujevé, si shpenzim pér riparimin e zyrave té Insig Sh.a. Dega Kosové, gjaté vitit 2010,
shpenzim pér té cilin nuk provohet kryerja e tij me dokumentacion justifikues.

Brenda datés 31.12.2014
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C. MASA DISIPLINORE

“Institutin e Sigurimeve” (Insig) Sh.a, té analizojé Raportin Pérfundimtar t& Auditimit dhe té
marré masat e menjéhershme dhe té nevojshme administrative dhe disiplinore pér personelin qé
aktualisht éshté né marrédhénie pune, si dhe té nxjerré pérgjegjésit sipas shkeljeve ligjore dhe
pérgjegjésive respektive té cituar né Raportin Pérfundimtar té Auditimit, por dhe té
Performanceés sé punés sé tyre.

Shénim: Auditimi i krye nga audituesit Fatmir lljazi, Lavdie Fshazi, Alfonc Gabili, Jorida Zhegu,
Elira Cukalla mé tej u shqyrtua nga k/auditues Mimoza Lloji, Drejtori i Departamentit Xhaferr
Xhoxhaj, Drejtori i Drejtorisé Juridike dhe Kontrollit té Cilésisé Ermal Yzeiraj, si dhe u verifikua
si praktike nga Drejtori i Pérgjithshém Helga Vukaj.

KONTROLLI I LARTE | SHTETIT
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